MASTER EN COMUNICACION
POLITICA Y EMPRESARIAL

Campana Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador:

Analisis del mensaje difundido en los medios de comunicacion en el Gltimo
mes de campaia en las elecciones presidenciales en Ecuador

Alumno: Juancarlos Patricio Buitron Urquizo
Tutora; Dra. Ana Belén Oliver Gonzalez



(lisi 5o Presidenci : @® Universidad
Andlisis de la Campafia Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador /a/ Camilo IOSé Cela

Resumen

La presente investigacion analiza la campafa del candidato Guillermo Lasso Quesada del
movimiento CREO vy su estrategia electoral aplicada para las elecciones del afio 2017 realizadas
en Ecuador. Para esto se empleard una metodologia cualitativa, enfocada en anélisis de contenido

audiovisual y escrito.

Se especificara detalladamente los aspectos positivos y negativos que tuvo el candidato a
la presidencia, utilizando las herramientas de marketing politico y comunicacional estudiadas. Se
realizard un analisis especifico al debate producido en la Camara de Comercio de Guayaquil y en

el canal de television Comercio Tv, de la ciudad de Quito.

Hay que tener en cuenta que, para realizar este analisis, debemos conocer los origenes y
bases tedricas sobre marketing politico, lo que se sustentara en una investigacion de aspectos
historicos, con hechos relevantes para tener una mejor percepcion, y como la comunicacion

politica fue evolucionando y siempre estuvo inmersa en el escenario politico del candidato.
Asimismo, realizaremos breves analisis de los distintos candidatos mas opcionados a la

presidencia de ese afio, conociendo su formula (vicepresidente), tendencia (linea politica), ejes de

la propuesta, trayectoria, eslogan, contenido anuncios campafia y sintesis del mensaje.
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Con este Trabajo de Fin de Posgrado se quiere determinar si el equipo comunicacional y
marketing del candidato Guillermo Lasso manejaron herramientas y técnicas funcionales para la

difusion de su mensaje y de qué manera se puede aportar para mejorarlas en un futuro.

Palabras Clave:

OP — Organizaciones Politicas
CP — Comunicacion Politica
CPMP — Marketing Politico
RR. PP — Relaciones Publicas

LT - Latinoamérica
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ABSTRACT

This research will analyze the campaign of the political movement candidate Guillermo
Lasso Quesada, which electoral strategy | apply for the elections of the year 2017 held in Ecuador.
For this, a qualitative methodology will be used, focused on analysis of audiovisual and written

content.

The positive and negative aspects that the candidate for the presidency had were specified
in detail, using the political and communicational marketing tools studied. A very specific analysis
will be made of the debate held in the Guayaquil Chamber of Commerce and also on the television

channel, Comercio TV in the city of Quito.

Keep in mind that to carry out this analysis, we must know the origins of political
marketing; That is why a historical investigation was carried out, with relevant facts to have a
better perception, and how political communication was evolved and the candidates were always

reversed in life.
We will also carry out brief analyzes of the different candidates with the most options for

the presidency that year, knowing their formula (vice president), trend (political line), axes of the

proposal, trajectory, slogan, content of campaign spots, synthesis of the message.
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With this Master's Thesis, what you want to obtain is to know if the communication and
marketing team of the candidate Guillermo Lasso, what tools and techniques they used to spread

their message and how they can contribute to improve it in the future.

Keywords:

OP - Political Organizations
CP - Political Communication
CPMP - Political Marketing
RR. PP - Public Relations

LT - Latin America

51126



@® Universidad

Anélisis de la Campafia Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador /a/ Camilo IOSé Cela
indice
A RESUMIBIN ..ttt e et e s et e e e st a e e e s nsbb e e e e e bba e e e e nnraeeeeanns 2
B, ABSTRACT ..ottt ettt nr et reene e 4
(O 11T 0TSSR 6
T [ Vo ToT=o (=Y T 0 - OO 9
IR [0 Vo ToT=o (=X 1 U VO 10
F.  INdiCe de HUSITACIONES .......vecveveeceeceeies ettt 11
Lo INErOAUCCION ...ttt ettt et e st e e r e s be e beenbesreenas 12
1.1 Justificacion del tema eSCOgITO.......cuririiiririiieese e 14
I © o] [=1 (1Y 1TSS 15
IR T o 1010 1] OSSR 16
2. Marco MetOOIOGICO. ......cuv ettt 18
2.1 ANALISIS 08 CONENIAD ....cvvevveiiiecie et reene s 19
2.2 AnNalisis de CUANLITALIVA .........cceieiiiieeeeeie e 20
3. Y T ol N (<o [ o SR UTS USRS 21
3.1 Diferencias entre Marketing Politica, Electoral y de Gobierno .......................... 25
3.2 Vision Estratégica: ElI Marketing Politico Estratégico............cccovvevvevieiiciieennenn, 27
3.3 Fases de un Plan Estratégico de Marketing PolitiCO ...........ccooeviiiriiiiiiinins 28



@® Universidad

Anélisis de la Campafia Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador /a/ Camilo IOSé Cela
4. [ 113 (0] - USSP URRTUPRTRN 31
4.2 Primera década DiSCUISO ......cccieiiiiiiiiiiieiesiese et ans 34
4.3 Estados Unidos: etapas de penetracion del marketing politico...........cccccevvvennne 36
4.4 Primera etapa: 1952-1960 ........ccccoeiiieiiiiieiieie e 38
4.5 Segunda Etapa: 1964-1976..........ccceieeiiiieiieie e see s ee s sre e 40
4.6 Tercera Etapa: 80 ..ot 43
4.7 Penetracion del Marketing en América Latina..........ccooveeveriieneniinenereciens 46
5. Campaiia Presidencial 2017 ..o 52
5.1 UItimO MES BN CAMPANA .......c.cvreveeieeeeieeeieee e ssee st s s essen s 52
5.2 Guillermo Alberto Santiago Lasso Mendoza: Movimiento Politico CREO........ 53
5.3 Andlisis de sus rivales Mas releVantes...........ccoovvereienieninieeiesese e 66
5.3.1 Lenin Boltaire MOreno GarCeS..........coevueiuereresesieseseseeseeseesieseessesee e sesneens 66
5.3.2 Cynthia Fernanda Viteri JIMENEZ ...........ccooeiriiiiinieieneeeese s 68
5.4 Analisis del Debate Presidencial en Guayaquil y QUIt0 .........c.ccceeveieiieiieennee, 72
5.4.1 Debate presidencial en la Camara de Comercio de Guayaquil ..................... 72

5.4.2 Debate presidencial -medio de comunicacién El Comercio Tv. Sede Quito-76

6. Desarrollo de 12 INVESIGACION.........cccoiiiiiiiiiieee e 88
6.1 ENCUBSTA ..ottt bttt n e 88
6.2  Tabulacion Yy RESUIAGOS .........ccoiiiiiiiieiieieie e 90



Anélisis de la Campafia Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador & ggmﬁ{)s]lggg&la
7. CONCIUSIONES ...ttt ettt ettt e b e e be e nne e e 97
8. Limitaciones de 1a INVESLIQaCION ..........ccvciveieieieieie s 101
9. Futuras Lineas de INVESIgaCiON.........cccccvveieeie i 102
O =11 o] o[ T SRS PS 103
LI AANEXOS ittt ettt E e Rt R e n e n e re e are e 107
11,1 ENtrevista (TEXTUAL) ....ooveiieecece e e 107
11.1.1 Pedro L6pez, director de comunicacion de CREO: ........cccccevvevvivinennns 107

81126



(lisi 5o Presidenci : @® Universidad
Andlisis de la Campafia Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador /a/ Camilo IOSé Cela

indice de Figura

FIGURA 1 OBJETIVO FUNDAMENTAL DEL MARKETING POLITICO (ELABORACION PROPIA). ...veoveeeeeereeereeeereseserene 24
FIGURA 2 (o..). (NEWMAN ET. AL 2011).ccceemvereieeeeeeseseoeeseseeeseseesessesssesssseesssesessssssesssesessssssssssesesessessesesessssessseeseseos 26
FIGURA 3 JIMENEZ QUESADA 2004 ......vcovooeeeoeeeeeeeeeseseeeseesseeseseesesssssesesseeessesesessseesssesessssssessseseseesessesesesessessseeseseos 29

FIGURA 6 RESULTADOS GENERALES DE PRESIDENTE Y VICEPRESIDENTE PRIMERA VUELTA ECUADOR (OJOALDATO,

9126


file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954519
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954520
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954521
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954522
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954522

(lisi 5o Presidenci : @® Universidad
Andlisis de la Campafia Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador /a/ Camilo IOSé Cela

indice de Gréfica

GRAFICA 1 GENERO (BUITRON, 2020) .....ouvveeeeeiteeeeieceeteeetsesestesetesssssssssesssssssesesesessssssasssssssssesssesessssssasasasssssssesesssens 90
GRAFICA 2 EDAD (BUITRON, 2020).....etutieeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeseseseseeeeeeesesesesesasssssssesesesassesesassesssssssesessessanesnasesesesssesensnanas 91
GRAFICA 3 ¢ CONOCE AL MOVIMIENTO POLITICO CREQ? (BUITRON, 2020) .....ouevrriecrereieereieiereseceessesvessaese s sesaes 92
GRAFICA 4 CREE QUE ESTA POSICIONADA LA MARCA DE CREQ? (BUITRON, 2020) .....cvovveerecrerererereeecseeeaeseerenenans 92
GRAFICA 5 ¢SIGUE A CREO EN LAS REDES SOCIALES? ¢ CUALES? (BUITRON, 2020)......c.oeurirererrreeereneressensesseesnees 93
GRAFICA 6 ¢ POR QUE CANALES COMUNICATIVOS SIGUE A CREO? (BUITRON, 2020).......ccvruererereereecrerseeiesneeienane 94
GRAFICA 7 ¢ CREE QUE LA COMUNICACION DE CREO ES?: (BUITRON, 2020) ......ovurrrrererererereeeererereseseeessessesesesesenens 95
GRAFICA 8 ¢SU INTERACCION CON CREO ES A TRAVES DE?: (BUITRON, 2020) ......cuovieiiiireseeeeeeeeeeeeesssesseseseeneeenenas 95
GRAFICA 9 ¢ CONFIA EN EL MOVIMIENTO CREO? (BUITRON, 2020) .....cuvieirreieceereesiesseesessae et snasse s seneas 96

101126


file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954523
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954524
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954526

(lisi 5o Presidenci : @® Universidad
Andlisis de la Campafia Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador /a/ Camilo IOSé Cela

indice de llustraciones

ILUSTRACION 1 LAS CUEVAS DE ALTAMIRA Y NERJA ALBERGAN LAS PRIMERAS PINTURAS DE LA HUMANIDAD

(NEANDERTALES, HACE UNOS 40.000 ANOS) (REVUELTA, 2020) ....veovereeeeeseeeeeseeseeeeresseeesesseesssseseeessesseesseseons 31
ILUSTRACION 2 LA ESCRITURA CUNEIFORME (CULTURAL, 2020) w....veoveeeeeeeeeeeseeeeeeeeseeseeesesseeseeeseessesseessessesseesnesnes 32
ILUSTRACION 3 EL PRIMER ALFABETO DE LA HISTORIA (MERINO, 2020) ....covuveeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeseeseeseeesesseseeesneenes 33

ILUSTRACION 4 LAS CHARLAS FUERON UNA SERIE DE 30 DIRECCIONES POR EL PRESIDENTE FRANKLIN D.
ROOSEVELT TRANSMITIDO A NIVEL NACIONAL EN LA RADIO EN LOS ANOS 1930 Y 1940. (MCNEILL, 2020) ...37

ILUSTRACION 5 FICHA TECNICA DEL VIDEO LA MARGARITA (GIOVANNI M. MARTINEZ CASTILLO, SLIDESHARE, 2020)

........................................................................................................................................................................... 42
ILUSTRACION 6 LINEA DEL TIEMPO DE LOS EVENTOS MAS RELEVANTES ENTRE TELEVISION Y MARKETING
NORTEAMERICA (GIOVANNI M. MARTINEZ CASTILLO, SLIDE SHARE, 2020) «.......vveeereeeeeeeresreseseeeseseeressereee 45
ILUSTRACION 7PAPELETA DE VOTACION A LA PRESIDENCIA DEL ECUADOR. (HORA25, 2020) ....ccveerreerreenenenne 52
ILUSTRACION 8 PAPELETA DE VOTACION DEL CNE SEGUNDA VUELTA (TELEAMAZONAS, 2020)..........covveeerrerererenn. 60
ILUSTRACION 9. PUBLICIDAD DE CAMPARNA GUILLERMO LASSO (GALOLUNA9S, 2020)..........vereeerereerererssresesrserene 63
ILUSTRACION 10 PUBLICIDAD CON FRASE PRINCIPAL DEL CANDIDATO (NACION, 2020) ......veeeeveeeereesereeresseessseeenne 64
ILUSTRACION 11FRAMES CORRESPONDIENTE AL VIDEO GUILLERMO LASSO-VAMOS POR EL CAMBIO CAMPARA
2017 (CREO, 2020) «...veooeveoeeeeoeeeeeeeeeeeseeeeseesseesesssesees e ses s ese s eeseesesssessss s sss s s e seessssssesssesessesesseenssesesenes 65
ILUSTRACION 12 FRAMES CORRESPONDIENTE AL VIDEO EL CAMBIO EN LA CAMPARNA 2017 (CREO, 2020)............. 65
ILUSTRACION 13 MENSAJE DE CYNTHIA VITERI. MEJORAREMOS LA VIDA DE LA GENTE DESDE LOS HOGARES
(VITERL 2020) c..cooveeeeeeoeeee e eeeee s eee e seeee e s e seeese s e ees e ses e e s s es e ees e seseeeseseeessseees s eeeeesesenes 70
ILUSTRACION 14 BUSTAMANTE POR MEDIO DE SU CUENTA EN TWITTER (COMERCIO, 2020)........ovvveerreeerrreerrnenn. 75

11126


file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954532
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954532
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954533
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954534
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954535
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954535
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954536
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954536
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954537
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954537
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954538
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954539
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954540
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954541
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954542
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954542
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954543
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954544
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954544
file:///C:/Users/Juan%20Carlos/Desktop/TFM2a.docx%23_Toc49954545

(lisi 5o Presidenci : @® Universidad
Andlisis de la Campafia Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador /a/ Camilo IOSé Cela

1. Introduccion
La puesta en escena de Guillermo Lasso como un nuevo lider para dirigir las riendas
politicas sociales y econdmicas del Ecuador es la base de analisis de este Trabajo de Final de
Master (TFM). Para ello, se enfocara en el andlisis de la campafa realizada por su grupo de
asesores y de manera conjunta con el equipo de comunicacion del candidato a la presidencia de

Ecuador, en su momento.

El margen de tiempo en el estudio serd el periodo correspondiente al desarrollo de la
campana electoral de las elecciones presidenciales de 2017, que tuvo lugar desde el 02 de febrero

de 2017 al 02 de abril de 2017.

Sin embargo, cabe resaltar, que segun lo establecido en el cronograma publicado por el
Concejo Nacional Electoral (CNE), la campafia en medios de comunicacién, se debe comenzar

desde el 03 de enero de 2016.

Para la realizacion del presente trabajo tomaremos como referencia las publicaciones de
los dos principales medios del pais: Diario EI Universo y Diario EI Comercio, desde el 03 de enero

de 2017.

El primero, de tendencia izquierda y el segundo a los partidos de centro-derecha. Cabe

recalcar que el primero era administrado por el gobierno de turno del Econ. Rafael Delgado
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(Alianza Pais-lzquierda), quien en su mandato incautd este y algunos otros medios de

comunicacion.

Se realizar el estudio necesario de las publicaciones en el mencionado periodo, junto al
andlisis de las funciones del grupo de asesores de CREO: Cesar Monge, presidente nacional, Jorge
Pinto, encargado de Quito y las intervenciones de Guillermo Lasso en entrevistas y en los
programas televisivos de mayor audiencia, lo que permitird identificar las principales lineas de

actuacion de la campafia como candidato a la Presidencia de la Republica de Ecuador.

En este sentido, serdn los medios tradicionales y las publicaciones de los autores
previamente citados las fuentes de las que se extraeran ejemplos concretos del impacto y desarrollo

de la campania.

Se analizara el planteamiento y la ejecucidon de la estrategia que la prensa realiz6 a través
de su plataforma informativa, asimismo de la agenda politica del candidato a la presidencia en el

periodo electoral.

Contrastar la construccién del mensaje de Guillermo Lasso frente al de los demas
candidatos presidenciales — especialmente en los debates realizados en Quito y Guayaquil que
fueron transmitidos en la nacion-, serd necesario para establecer las principales diferencias con la

oposicion.
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Hay que indicar que el analisis del mensaje de Guillermo Lasso permitira centrar el mensaje

y la comunicacién de los antagonistas, pero no a estudiar de manera profunda a los mismos.

Se investigard ademas los valores que identifican al movimiento politico CREO y que

sirvié como plataforma para obtener el respaldo de las personas en Ecuador.

1.1 Justificacion del tema escogido

El motivo para seleccionar este tema es el interés personal por la comunicacion politica;
como base de una transformacion en las decisiones de un futuro gobernante; ademas de conocer
la metodologia que se utilizé en campafia del mencionado politico, la gestion estratégica desde el

marketing politico y la sucesion de actividades electorales.

Conocer el desarrollo de la campafia en Ecuador, su evolucion durante los Gltimos tiempos.
La nueva politica invita a crear estrategias que se muestren mas afines y cercanas al publico
(electorado). Las herramientas se han multiplicado como asi también las plataformas y

herramientas de comunicacion.

La humanidad se muestra mas implicada e interesada por la vida politica, las redes sociales
sirven de vinculo para una comunicacion directa con los dirigentes politicos. Sin embargo, los

medios comunes contindan ejerciendo el protagonismo en este escenario.
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Analizar la estrategia de CREO en las elecciones de 2017 permitira trazar un mapa de

evolucion respecto a las nuevas técnicas de comunicacion y estrategias en campafia politica.

Mostrar que actualmente la direccion del mensaje ha dado un giro: ya no se habla en un
sentido unidireccional (politico-candidato-electorado), sino que los ciudadanos se convierten
también en multiplicadores del mismo.

1.2 Objetivos
Objetivo general: Analizar la comunicacion de Guillermo Lasso en su campafia y las

plataformas mediaticas que utilizo, en los ultimos 30 dias previos a las elecciones presidenciales

del afio 2017 en Ecuador.

Para poder cumplir con este objetivo es necesario definir algunos objetivos especificos:

1. Analizar los libros de estrategias y técnicas en comunicacion politica.

2. Revisar las etapas de la penetracion del marketing politico en Estados Unidos.

3. Analizar la campania electoral y la elaboracion de la estrategia de los candidatos a la

presidencia.
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4. Analizar a Guillermo Lasso como jefe del Movimiento Politico CREO y su experiencia

COMo empresario.

5. Entrevistar a su grupo de asesores y al presidente Nacional de CREO que direccionaron

la camparnia presidencial en 2017.

6. Revisar archivos audiovisuales de los canales ya mencionados y los dos debates

realizados a escala nacional en Quito y Guayaquil.

7. Analizar el mensaje en las que se identificara diferentes categorias que ponen en
manifiesto, las diferencias entre las distintas técnicas de marketing y de comunicacion

en los candidatos con mayor realce.

1.3 Hipotesis

Para obtener los resultados de la investigacion, partiremos por la campafa de Guillermo
Lasso; se considera algunas tematicas de la politica americana, profesionalizada, dandole un realce
a su imagen y su estrategia narrativa para llegar a la ciudadania durante las elecciones del 03 de

enero de 2017.

Asimismo, el potencial de Guillermo Lasso como candidato y empresario exitoso,
identifica el reconocimiento de una trayectoria empresarial previa que lo catapulto a la politica. A

través de un discurso politico dirigido a sus partidarios, simpatizantes, votantes y mediante la

16| 126



Anélisis de la Campafia Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador & ggmﬁgs]'gggcela

construccién de un mensaje cercano construyo6 su campafia; asimismo influyo la historia de su vida
(infancia, emprendimiento, generacion de empleo y Banco de Guayaquil...), dando a conocer su

trayectoria mediante la construccion de un discurso cercano al pueblo.
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2. Marco Metodoldgico

La metodologia de investigacion y documentacion se empleara bajo un método cualitativo,
con el objetivo de profundizar en las técnicas y estrategias de marketing politico empleadas por
los asesores del candidato y asi obtener datos fidedignos a traves de fuentes directas y periodisticas

vinculadas al tema central de estudio.

En este sentido, hemos seguido una serie de pasos ordenados: en primer lugar, hemos hecho
una revision bibliogréfica de las principales obras y articulos sobre marketing politico; entre estos,
se realiz6 una lectura exhaustiva de obras internacionales (EE. UU., Argentina, Espafia y autores

locales).

Esta informaciéon se complementard con datos extraidos de sitios web y redes sociales
oficiales del Movimiento Politico CREO del candidato a la Presidencia Guillermo Lasso en su

momento.

La bibliografia a consultar serd el material necesario para determinar las estrategias de
campafa y conocer las herramientas que se utilizo. Se realizara el seguimiento de los articulos
publicados por El Universo y EI Comercio durante el periodo de camparia electoral en los medios
de comunicacion desde el 03 de enero de 2016 al 16 de febrero de 2017, a modo de refuerzo para

conocer el contexto en el que se desenvolvieron los asesores del candidato.
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Procederemos al andlisis de videos de los principales medios televisivos nacionales del
pais (Ecuador), donde se presentd el candidato Guillermo Lasso en las fechas previamente

indicadas.

Se elaborard un analisis del debate presidencial realizado por todos los medios de
comunicacion, el primero en la ciudad de Guayaquil por la Camara de Comercio de esa ciudad, el
26 de enero de 2017 y el otro en la ciudad de Quito en las instalaciones del medio de comunicacion

TVC (El Comercio TV), el dia 7 de febrero del mismo afio.

2.1 Andlisis de contenido

Analizar la estrategia empleada por el equipo de comunicacion y campafia del entonces
candidato Guillermo Lasso, en contraposicion al mensaje enviado por el resto de contrincantes a
las elecciones 2017. Para el analisis del mensaje se emplearé tablas Unicas en las que se mostraran
las categorias y las diferentes técnicas de marketing y comunicacién que desarrollaron los

candidatos a la presidencia.

Se elaborara esquemas con el objetivo de analizar de manera gréafica los mensajes positivos

0 negativos, segun los candidatos expresen sus ideas.
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2.2 Andlisis de Cuantitativa

Una vez revisada la bibliografia se realizard la investigacion en la metodologia
mencionada. Para comenzar se debe tener claro el significado de metodologia cuantitativa segln

Blasco y Pérez (2007:25).

“La investigacion cualitativa estudia la realidad en su contexto natural
y coOmo sucede, sacando e interpretando fendmenos de acuerdo con las personas
implicadas. Utiliza variedad de instrumentos para recoger informacion como
las entrevistas, imagenes, observaciones, historias de vida, en los que se
describen las rutinas y las situaciones problematicas, asi como los significados

en la vida de los participantes ” (Medina, 2020)

Se realizard un razonamiento inductivo que iniciara de lo singular a lo plural de una manera

ascendente guidndonos en los discursos emitidos.

20| 126



(lisi 5o Presidenci : @® Universidad
Andlisis de la Campafia Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador /a/ Camilo IOSé Cela

3. Marco tedrico

El marketing es una metodologia que se ha estudiado ampliamente en las ultimas décadas.
Mientras ha avanzado en el conocimiento de esta disciplina, nacen algunas tipologias y

clasificaciones del mismo.

En la mayoria de las empresas y organizaciones aplican técnicas y herramientas de
marketing para lograr cumplir con las necesidades de las personas (clientes) mediante el
intercambio de productos o servicios. Por lo cual se realiza varias técnicas de investigacion, de
mercados y de segmentacion para definir de forma exacta quién es su publico objetivo y cuales

son sus necesidades especificas.

A partir de esto, se utilizan las herramientas que proporciona el marketing para producir
los bienes o servicios que sean necesarios para satisfacer las necesidades y asi dirigirlo de forma
eficiente a su publico objetivo, para poder producir el intercambio, estableciendo con anterioridad

cudl sera el precio del mismo.

Las Organizaciones Politicas (OP) no pueden ser una excepcién de esta area ya que
también tienen como esencia de su existencia la satisfaccion de las necesidades de su mercado- en
este caso- la ciudadania que tiene sus propias necesidades y deseos. EI empleo de las herramientas
propias del marketing en este contexto permite identificar cuales son dichas necesidades y plantear

un conjunto de ofertas politicas para satisfacerlas.
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Para Avraham Shama, docente de la Universidad Baruch en Nueva York, del &rea de
marketing, lo precisa como el proceso mediante el cual los candidatos politicos y las ideas son
dirigidas a los votantes en orden de satisfacer sus necesidades politicas y ganar su apoyo (Shama,

2020)

En el texto ‘Political Marketing: Theoretical and Strategic Foudations’ definen el

marketing politico como:

La integracion de propuestas que permiten tener un entendimiento del
comportamiento humano, que es la base para lograr una buena campafia de
marketing politico, pues se hace énfasis en los mecanismos psicoldgicos del
comportamiento del votante y que no se limita solo a los periodos de elecciones
y campafias, pues ya no hay diferencia entre la eleccion y el resto del calendario
politico. Mantener la estrategia durante toda la temporada, construye
confianza, credibilidad y legitimacién. (Cwalina, Falkoski, & Newman, 2011,

pag. 30)

El marketing politico es el estudio de técnicas y métodos entre diferentes entidades
politicas y su publico, con referencia particular del posicionamiento de comunicaciones en
distintas entidades. Para conocer el electorado y hacer el diagndstico de sus necesidades se requiere

la utilizacion de distintas técnicas de investigacion como; (encuestas, estudios de opinidn publica
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y analisis de estadisticas, etc.) Que permitan conocer cuéles son esas necesidades y cdmo las

mismas cambian a lo largo del tiempo.

Solo de este modo, pueden generarse nuevas ideas o adaptar las ya existentes a los cambios

de necesidades de la sociedad.

La mision del marketing politico deberia centrarse en la participacion activa del ciudadano
dentro de la politica y alcanzar un fin: un mejor gobierno y una mejor nacion. A pesar de que en
muchas personas la politica esté lejana a su realidad por lo que no se genera ese vinculo con la
misma; la aplicacion del marketing politico deberia abrir la puerta para que el ciudadano participe

con el gobierno de su ciudad o region.

Al aplicar las técnicas de marketing politico se podra generar una cercania con las ideas
del electorado y con la OP. La separacion que existe entre ambas es muy amplia y esto dificultaria

determinar la realidad de la sociedad.

El marketing politico no finaliza con las elecciones, ya que es un proceso a largo plazo
donde se afianza la relacion entre la ciudadania y sus gobernantes para tener una mayor interaccion

durante se gobiernan o incluso si las OP se encuentra en la oposicion.

Hay que manejar de forma organizada a largo plazo. Se debe realizar un analisis de la

situacion del mercado objetivo, para establecer cuales seran los mecanismos que se van a realizar
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En conjunto con las estrategias de accion que se deben alcanzar para obtener los objetivos de la

OP y de la sociedad.

Como fundamento principal del marketing politico consta: un posible vinculo de cercania
con el ciudadano, para que este sea parte de la gestion y lograr que las diferentes decisiones

politicas sean conocidas de una forma directa y eficaz por la sociedad.

Se viene aplicando de mala manera este objetivo, en la mayoria de las OP lo estan
utilizando para obtener el mayor nimero de votos politicos, cuando ese no deberia ser su objetivo

principal sino el resultado de aplicar bien y de manera oportuna.

Hacer la politica mas cercana al ciudadano, para
que participe de la gestion y lograr que las
diferentes decisiones politicas sean conocidas de

una forma clara y directa.

Figura 1 Objetivo Fundamental del Marketing
Politico (Elaboracion Propia).
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3.1 Diferencias entre Marketing Politica, Electoral y de Gobierno

Las OP desarrollan un tipo de marketing por subcategorias en funcion del objetivo principal
que quieren obtener como organizacion. Puede ser esta temporal y segln el objetivo que se quiera
alcanzar. Es asi donde se puede diferenciar entre el marketing politico estratégico, electoral y de
gobierno, cada uno maneja diferentes estrategias y mensajes con el fin de lograr un objetivo

especifico diferente.

La primera subcategoria: el marketing de gobierno, busca definir la ideologia del partido,
diferenciarse de la competencia y definir la esencia de la OP. Por su parte, el marketing electoral
busca ganar un proceso electoral mientras que el marketing de gobierno pretende lograr que la OP

se mantenga en el poder tras haber ganado unas elecciones (Felipa, 2011, pags. 119-134)

Por tanto, estas tres subcategorias se distinguen tanto por el objetivo que persiguen como
por el momento temporal en el que se producen; a continuacion se identifica las diferencias entre

cada uno de ellos:

e Marketing Politico: También como conocido como marketing politico estratégico.
Engloba todas aquellas actividades de analisis continuo y sistematico de las necesidades
del mercado, de la ideologia de la OP, (...). (Newman et. al, 2011). El desarrollo de la

organizacion, los dirigentes, las actividades y los servicios que presta, con unas

25| 126



Anélisis de la Campafia Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador A’ gg:l‘lrlel{)s]lgsagc ela

Caracteristicas tales que les diferencien de sus principales competidores y aseguren a la OP

una ventaja competitiva duradera. Debe realizarse a largo plazo, de ahi que sea estratégico.

o Marketing Electoral: Hace referencia (...). (Newman et. al, 2011). A todas
aquellas actividades necesarias para la organizacion de la presentacion de los candidatos
politicos y de sus estrategias de comunicacion para informar a los electores potenciales las
caracteristicas distintivas de la organizacién y del candidato. Es aplicado durante el tiempo
que dura un proceso electoral determinado. Es a medio - corto - plazo y su objetivo se

centra fundamentalmente en los resultados electorales.

Marketing de Gobierno: Hace referencia a la organizacion de las actividades de la OP
una vez ha ganado el proceso electoral y una vez asume el gobierno de una comunidad,
con la finalidad de cumplir las promesas electorales a través de una de las oficinas del
estado, relacionadas con el tema de las promesas. (...). (Newman et. al, 2011). Es a corto
plazo y su principal objetivo es ganar credibilidad entre sus electores y, fundamentalmente,

sobre los que no les eligieron durante el proceso electoral.

\ECITle
Electoral

Figura 2 (...
Marketing (Newman et. al, 2011)

Gobierno

Marketing
Estratégico

Marketing

Electoral
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3.2 Vision Estratégica: El Marketing Politico Estratégico

Cuando es estable un plan de trabajo en una organizacion, para tener un camino a seguir y
lograr alcanzar los objetivos establecidos. EI marketing politico para cualquier OP es captar los

votos de los electores, la estrategia serd el camino que se va a trazar para lograrlo.

Siendo asi, uno de los caminos mas importantes que debe hacer la OP desde un punto de

vista estratégico es minimizar las ventajas del rival y maximizar las debilidades.

Por lo tanto, (...). (Newman et. al, 2011). Es fundamental realizar un anélisis DAFO, tanto
propio como de los “adversarios”. Las Debilidades y las Fortalezas seran las propias de la OP o
del candidato, mientras que las Amenazas y las Oportunidades seran las ajenas, es decir, las de los

rivales.

Es fundamental no cometer los mismos errores que el marketing politico lo hace, que sus
acciones solo deben ejecutarse en el periodo electoral, sino todo lo contrario al marcar una ruta
clara en la legislatura con una estrategia de servicio, ayuda, imagen e informacién ante la siguiente

eleccioén.

Por eso, el marketing politico tiene un caracter a largo plazo y debe realizarse desde una

Optica estratégica.
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3.3 Fases de un Plan Estratégico de Marketing Politico

Propone la division de la estrategia del marketing politico en cuatro fases, temporales o
atemporales, para no perder la iniciativa y proactividad. EI autor Jiménez Quesada lo divide en

cuatro pardmetros fundamentales: (Jiménez, 2004).

e Comunicacion Integral: A todos los niveles, desde el inicio del mandato hasta el final, tanto

desde un punto de vista interno como externo.

e Comunicaciéon Institucional: Desarrollo de herramientas de comunicacion en todas las
areas posibles: medioambientales, culturales, deportivas, juventud, sociales, sanitarias, tanto

si el partido se encuentra en el gobierno como en la oposicion, para la opinién publica.

e Promocion y Explotacion del logro: Dar a conocer cuéles han sido las acciones del
gobierno o de la oposicion: propuestas, iniciativas, logros o no logros dentro de todo el

mandato.

e Precampafa Electoral y Campafia electoral: En estas dos se empieza a posicionar las
ideas, programas Yy desarrollo de actividades para el dia electoral. Solo se puede solicitar el
voto en fase de campafia electoral, por tanto, hay que tener en cuenta aspectos como: mitines,

actos sectoriales, visitas oficiales, reuniones de trabajo y otras actividades que se determinen.
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Comunicacion
Integral

Comunicacion Promocion y

Institucional Exportacion
del Logro

Precamparna
y Campanfa
Electoral

Figura 3 Jiménez Quesada 2004

Hay que indicar que el marketing politico es una disciplina que estd tomando cada dia una
mayor importancia en la sociedad, por los cambios que se presentan. Cada OP se esta enfrentando
cada dia con masas electorales en mayor volumen, con nuevos problemas y con una variedad de

cambios, con nuevas maneras de comunicar entre el politico y la sociedad.

Con todo esto es necesario la implementacion de nuevos mecanismos que nos permitan
elaborar y conocer nuestro publico votante masivamente y proponer soluciones a sus inquietudes
y necesidades. Las organizaciones deben acercar la politica a la ciudadania y que la misma se

sienta parte del proceso electoral y de su gobernante.
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Es necesario conocer a nuestro electorado y que este tenga claro las decisiones politicas

que diferencia de los demés candidatos u organizaciones.

CPMP tiene herramientas que nos ayudan a manejarlas, hay que recordar que debemos
plantearlo como un proceso a largo plazo, que nos permitan conocer a la sociedad y sus dificultades
para elaborar un plan de propuestas con iniciativas dirigidas a solucionarlas con objetividad y

enmarcadas a la realidad social.
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4. Historia

4.1 Antecedentes Histéricos de la CPMP

Con el pasar de los tiempos el hombre ha ido evolucionando en la comunicacion a través
del lenguaje, la escritura, la creacion del papel, la imprenta y la tecnologia, que son el foco

principal para el desarrollo intelectual de la humanidad.

En sus inicios la poblacion buscaba el mecanismo para registrar su lenguaje, una de ellas
era la pintura en las paredes de las cuevas, buscando enviar un mensaje mediante signos y

simbologia para establecer una tribu o ser parte de la misma.

llustracion 1 Las cuevas de Altamira y Nerja albergan las
primeras pinturas de la Humanidad (neandertales, hace unos
40.000 afios) (Revuelta, 2020)
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Con el transcurrir de los afios el conocimiento humano se hizo necesario para el desarrollo
de elementos comunicacionales y uno de ellos fue la escritura para transmitir informacién para su

tribu o para protegerla.

En la era pictogréfica se utilizaron simbologias que representaban con objetos, la escritura

cuneiforme, con rasgos en forma de cufia que eran marcados con estilo en una tabla de arcilla.

lHustracion 2 La escritura cuneiforme (Cultural,
2020)

Se desarrollaron figuras ideogréficas, donde la simbologia del simbolo ya no solo
representaba un objeto, también ideas y caracteristicas de él; la escritura contenia significado, pero
no tenia el sonido. La escritura cuneiforme agregdé elementos fonéticos, con signos que

representaban sonidos especificos.
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En Egipto los jeroglificos tenian un significado similar de pictogramas a ideogramas, con

la incorporacion de signos como consonantes, pese a no constituir un verdadero alfabeto.

Los origenes del alfabeto fueron aproximadamente en 12 Oriente y lo introdujeron en

Grecia, donde fue agregado el sonido de las vocales. El alfabeto cirilico es una adaptacion del

griego.
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llustracién 3 El primer alfabeto de la historia
(Merino, 2020)

El primer alfabeto en latino se elabor6 en los paises de origen occidental, donde la cultura

romana era la que predominaba.
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Como observamos la comunicacion ha estado siempre inmersa en el desarrollo, lo
importante de esta disciplina es que no solo estd inmersa a un area en especifica, también podemos

encontrarla en la psicologia, social, politica y cultural.

Creando el vinculo entre varias disciplinas nos encontramos con la comunicacion politica,
que se esta convirtiendo en tema importante de estudio, recurriendo a las técnicas de CPMP, para

crear una imagen publica valiosa.

4.2 Primera década Discurso

El autor (Maquiavelo, 1532), se lo considera un verdadero fundador en la concepcion de la
ciencia politica, generando nuevas dimensiones al arte de la manipulacién politica como disciplina
independiente. Desarroll6 una sofisticada teoria sobre el papel de la persuasion politica como
alternativa al uso de la fuerza en su obra clasica ‘El Principe’. Esta obra trata sobre las estrategias

y cualidades que debe poner en practica un principe para la conservacion del poder.

Napoledn Bonaparte fue considerado como una persona con virtudes y de un buen manejo
de Management del manejo de masas, creo su oficina de prensa, (Bonaparte, 2021) "Oficina de la
Opinidn Publica” para establecer su estrategia de difusion y propaganda politica en lenguaje de

marketing.
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Las ciencias sociales, se cree que fueron las que dieron la motivacion al marketing politico
moderno. La sociologia y la psicologia, son las ciencias del comercio de masas y del desarrollo de
la teoria de comunicacion. Son fundamentales para el nacimiento de una disciplina con campo

propio.

Hay una conviccion generalizada que el CPMP es una disciplina nacida en el siglo XX,
segun Gustavo Martinez Pandiani, quien nos indica que en el siglo XX la palabra marketing nace

a comienzos la década de los cincuenta cuando:

George Gallup organizé6 en los Estados Unidos a un grupo de
profesionales de la construccién de imagen para prestar servicios de
consultoria politica a los entonces candidatos democratas y republicanos.

(Martines, 2001)

El verdadero origen del Marketing Politico fue por Philippe Maarek en 1997 con su libro
‘Marketing politico y comunicacion’, siendo este el primero en experimentar las técnicas de la

comunicacion politica moderna.
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4.3 Estados Unidos: etapas de penetracion del marketing politico

EE. UU. Y en menor medida Europa, son el origen del desarroll6 de esta disciplina con
varios siglos de progreso. Para (MAAREK, 1997), este particular desarrollo obedece a tres
factores:

e Sistema electoral

e Tradicién democratica

e El poder de los medios de comunicacion.

Un motivo mas de crecimiento en el mercado de la politica en los EE. UU. Es el sistema
de elecciones primarias, con elecciones previas a las presidenciales, dando lugar a un consumo de

comunicacion politica a gran escala.

Con este mecanismo se genera un mayor esfuerzo en cuanto a relaciones publicas que en
la verdadera camparia, ya que un politico que quiera ser designado como candidato por su partido,
no solo debe contar con la aprobacion de partidarios aliados, sino que “Ha de llevar a cabo una
amplia campafia entre los simpatizantes de su partido, para persuadirles de que voten por él y no

por otro miembro de su partido.” (MAAREK, 1997).
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La radio en el siglo XX es utilizada para campafias de comunicacién politica. La primera
emisora regular fue puesta en marcha en 1920. En 1924, John W. Davis y Calvin Coolidge

compran espacios de emision para la transmision de sus discursos.

Los spots politicos aparecieron en 1928, por iniciativa del Partido Republicano.
Los "Fireside chats" del presidente Franklin Roosevelt son parte de la historia de la comunicacion
politica; electo por los ciudadanos, se hizo una obligatoriedad de informar de sus actividades.
Roosevelt, interesado en medir la eficacia de sus mensajes, fue el primer presidente que encargd

encuestas de opinion, con el fin de valorar la evolucion de su reputacion.

——— — A

llustracion 4 Las charlas fueron una serie de 30 direcciones por el presidente Franklin
D. Roosevelt transmitido a nivel nacional en la radio en los afios 1930 y 1940. (McNeill,
2020)
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El gran desarrollo de los medios de comunicacion de masas y su aporte al crecimiento de
la mercadotecnia politica en los EE. UU. Se debe a que para 1952 ya habia television en el 40 %
de los hogares de los ciudadanos, en comparacién con Francia que solo alcanzaba medio millon

de televisores en 1957.

Otro factor para este crecimiento fue la gran libertad que ha gozado la publicidad comercial

en los medios de comunicacion estadounidenses.

4.4 Primera etapa: 1952-1960

Las elecciones presidenciales de 1952 fueron la primera mercadotecnia politica, puesto que
dos partidos politicos designaron presupuesto especifico para comunicacion politica. Por un lado
el candidato Republicano, en esta ocasion representado por el general Eisenhower, que contraté a
la agencia de RR. PP; “La BBDO (Batten, Barton, Dustin y Osborne), de igual manera contraté a
Thomas Rosser Reeves Jr., De la Ted Bates Agency uno de los pioneros del marketing comercial

audiovisual” (Noir, 1994, pég. 60).
El marketing politico evoluciona constantemente en los Estados Unidos, por ejemplo, el

mailing fue una herramienta utilizada con el objetivo de conocer los temas claves de la campaiia,

una muestra de esto se dio en el afio 52 en la camparia de Eisenhower.
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Comenzaron la compra de los espacios en la televisién por parte de los politicos en
cualquier instante que ellos lo desearan, con la Unica restriccion de manejar correctamente el

programa que se iba a emitir.

Se realiz6 por primera vez la modificacion de discurso y de contenido comunicacional,
para de esta manera manipular las encuestas de opinion y realizar los spots publicitarios como nos

indica (Herrera, 2000).

Eisenhower y Nixon fueron los dos partidos que realizaron transmisiones televisivas,
donde cada candidato se dirigia a sus votantes con un discurso extenso y hacian brillar la imagen
del candidato. Eisenhower tuvo que realizarse algunos cambios en su imagen fisica, a partir de ello

muchos politicos lo toman en cuenta para sus campafias.

Los principales cambios que se realizan son la edad, se agreg6 también el discurso ante las

camaras en lugar de los que eran realizados por sus asesores.

Nixon candidato a la vicepresidencia fue acusado de recibir “regalos” en su periodo.
“Mirando fijamente a los ojos de los telespectadores asegurd que habia aceptado un regalo: el dia
en que recibio un cachorrito de perro para su hija de seis afios” (Maquiavelo, 1532, pag. 68) De
esta manera los que gestionan el marketing moderno manejaron las herramientas correctas para

sacar provecho a estas declaraciones.
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Adlai Stevenson Il fue abogado, politico y diplomético estadounidense. Fue dos veces
candidato a la presidencia por el Partido Democrata, en 1952 y 1956, momento que se vio afectado

en varias ocasiones por errores de criterio.

La comercializacion surgi6 en 1956, donde se opt6 por abandonar las emisiones de treinta
minutos que se tenia programado, para realizar spots publicitarios en los programas de mas alto

indice de audiencia en television.

Jhon F. Kennedy en 1960, manej6 su camparfia electoral para ser presidente en 1960; de
una manera comunicacional politicamente moderna, es el primer politico que se capacitd para

saber expresarse frente a las camaras.

En el lapso de ocho afios el CPMP, evoluciond de una manera favorable, donde la television

se convirtio en su principal elemento con los spots publicitarios y el debate en la Tv.

4.5 Segunda Etapa: 1964-1976

En 1964, el postulante demdcrata y presidente después del asesinato de Kennedy, Lyndon
Johnson se enfrentaba al candidato republicano y senador por Arizona, Barry Goldwater. Johnson
deseaba quitar la sombra de Kennedy, que la gente tenia en su mente que era un “presidente por

accidente” (Peytibi, 2020).
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Para el cambio de esta imagen se contrata a la agencia de publicidad Dayle, Dame &
Bernbach (DDB), con él objetivo principal de atacar al candidato republicano Goldwater, con las

armas nucleares, que tenia el contexto de una guerra fria.

Surge el anuncio de la margarita donde muchos piensan que es el primer tropiezo de esta
agencia de publicidad. Tony Schwartz fue el creador del este espacio publicitario para los medios

de television, que tenia como voz en off al candidato Johnson con el mensaje:

“Tenemos ante nosotros el reto de construir un mundo en el que
puedan vivir los nifios, hijos todos de Dios, o hundirnos en la tinieblas. Hemos
de amarnos entre nosotros o morir. Vote por Johnson como presidente el 3 de

noviembre. Los retos son demasiado grandes como para quedarse en casa”

(MAAREK, 1997, pag. 33)
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Candidato: 64) Cargo: Presidente de los Estados Unidos
Partido: 1PA: Propaganda Blanca
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MCU (Una pequenita deshoja los
20" 0” pequefios pétalos de una
margarita, contando con su
nocente voz)
Nifa: "uno, dos, tres, cuatro,
cinco, siete, seis, ocho, nueve,
nueve,”
(A u
10" 30" m na res 1
Nor e decir diez,
repentin ente inv t
"ta
Militar: “Diez, nueve, ocho,
siete, seis, cinco, cuatro, tres, dos,
uno.”
3 33 S. (E omento d r r
escuct In € i Y
yantalla se llen: n a ) nube de
una bomba atémica.
Militar: “Cerooo”
Efecto: (explosion atémi
— = (Entonces se escucha la voz de
17" 50" Lyndon Johnson)
Lyndon Jonson: "Este es el reto
-hacer un mundo en el cual los
y nifios de Dios puedan vivir,
o entrar la oscuridad.
L. “ Debemos o amarnos, o debemos
i : ‘ morir.'
Ejemplo con fines didacticos y académicos Maestria en Estrategias de Comunicacion Politica y Social

llustracion 5 Ficha tecnica del video la margarita (Giovanni M.
Martinez Castillo, SlideShare, 2020)

Nixon accede a la peticion de Roger Ailes, para que le realicen primeros planos y que
mantenga con naturalidad su postura frente a los medios televisivos, algo nuevo en el afio de 1968.
Se podria decir que es creador de esta toma en lo que se trata de marketing y comunicacion politica

y que hoy en dia se mantiene.
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Los debates entre politicos quedaron en un segundo plano, por lo que los spots pasaron a
ser una de las herramientas de mayor alcance y penetracion a la audiencia. En el afio 1972
McGoven que enfrentaba a Nixon, realiz6 una imagen con texto extenso que incluia voz en off,

donde indicaba la economia del pais en los dltimos periodos en los EE. UU.

En el afio 1976, regresan los debates y con ello el marketing politico, con la publicidad y
fortalecimiento de la imagen del candidato y que hoy por hoy seguimos teniendo. La CP tiene
mucha més fuerza e interés en la ciudadania, llevando acabo tres debates entre los postulantes a la
presidencia de los estadounidenses, que en ese entonces tenian mayor acogida para la ciudadania

eran Gerald Ford y Jimmy Carter.

4.6 Tercera Etapa: 80

En estos afios la comunicacion politica, utilizo a la televisién como el principal medio de
comunicacion de las camparfias electorales pese a tener un precio bastante alto, es por esto que los
fondos federales que cada partido politico poseia, los invertia en estas campafias por su gran

acogida con la ciudadania

Es por esto que el CPMP, tomo varias partes de las campafias de Ronald Reagan, por lo
que esta se caracterizo por tener una propuesta de camparia Unica y este es el mejor ejemplo de

marketing politico.
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(MAAREK, 1997) Plantea que las técnicas de marketing politico elaborado por los EE.UU
son el fundamento de la mayoria de paises que poseen una democracia porque se caracterizan por

tres partes:

Desarrollo de los medios de comunicacion en los diferentes paises; Gran Bretafia es el
primero en utilizar esta técnica. Ya que tienen un reglamento de gobierno de comunicacion
politica. Francia en cambio tiene reglas que prohiben que los lideres o politicos realicen campafias

politicas en medios de comunicacion como la TV y la radio, sean esto privados o publicos.

El sistema electoral de los estados unidos es uno de los principales factores de desarrollo
ya que consta de primas, que es un proceso electoral antes de las elecciones del candidato a la
presidencia. Desde el siglo XIX los dos partidos politicos que estan al frente en la recoleccién de
votos en los EE.UU son los demdcratas y el republicano, de esta manera se puede dar un gran

manejo comunicacional politico.
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Origenes del marketing electoral

Linea de tiempo de los eventos mds relevantes
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llustraciéon 6 Linea del tiempo de los eventos méas relevantes entre television y
marketing Norteamérica (Giovanni M. Martinez Castillo, Slide Share, 2020)
Para que una persona sea candidato, debe pasar una preseleccién interna de votacién con
integrantes del mismo partido, para de esta manera persuadir a los votantes de su mismo partido
que voten por su persona y no por su compariero, que en ese momento es su rival que tienen una

misma ideologia pero uno de los dos debe sobre salir.

Este tipo de politica exige un mayor esfuerzo en relaciones publicas que el de la verdadera
campana que es después, por el hecho de que al dirigirse a los electores resulta mucho mas dificil

diferenciarse, ya que los dos tienen ideas similares.

Pagina 45]|126



(lisi 5o Presidenci : @® Universidad
Andlisis de la Campafia Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador /a/ Camilo IOSé Cela

El desarrollo de los medios de comunicacién, tienen un gran desarrollo en los EE.UU, por
la gran libertad que tienen en la propaganda, ya sea esta en television, radio, spots, etc... el
marketing politico supo como aprovechar estos espacios al maximo con un gran desarrollo

audiovisual y sobre todo en los spots publicos.

Ah diferencia de otros paises que se los podria también llamarles democraticos, que regulan
con mucha firmeza el tema de publicidad comercial, se llegé también a prohibir algunas campafias

esto ocasiono el retraso en los medios.

4.7 Penetracion del Marketing en América Latina

Comienza en el afio 1973 en Venezuela con la campafia presidencial de Carlos Andrés
Pérez candidato del partido Accién Democrética, con su mensaje de democracia e igualdad para
el pueblo. Haciendo un especial realce la generacion de empleo y combatir la pobreza. El

encargado de asesorar esta camparia fue el consultor Joe Napolitan.
Argentina, febrero de 1912 el Congreso Nacional confirmd la Ley Saenz Pefia, que

establecia el sufragio de la poblacién de género masculino, que sea secreto y de forma obligatoria,

esto incremento el nimero de participacion en la gente que acudio a las elecciones de ese momento.
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Esto dio paso al final de las practicas de que se tenia acostumbrado de voto cantado y
maltiple. Los partidos politicos tuvieron la necesidad de contar con mecanismos para comunicar a
su audiencia con mecanismos no tan avanzados, como los tenian en otros paises. En 1983 se
incorpord pequerias técnicas de publicidad que se tenia en ese momento, pero el marketing todavia

no se lo utilizaba.

En la mayoria de paises de Latinoamérica que tienen democracia, se tiene por ejercicio el
debate entre los principales candidatos de los diferentes partidos politicos. Los principales debatas
que se realizan en cadenas nacionales incluso, en paises que tienen la forma de eleccién

republicana son las presidenciales.

“En muchos paises democraticoS que no son ricos, como la mayoria de
los de América Latina, se emplean diferentes técnicas de comunicacion
politica moderna y, en cambio, se realizan campafas en diversos paises de

Europa que no alcanzan el mismo nivel”

(MAAREK, 1997, pag. 38)

En la mayor parte de Latinoamérica, el marketing politico es el modelo estadounidense el

que se estad implementando actualmente.
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La desconfianza de los politicos con la difusion de las ideas y propuestas por medios tubo
un choque en los afios ochenta en América Latina, donde los lideres de partidos, movimientos

politicos se vieron en la necesidad de adaptar nuevas formas de atraer votantes.

Durante esta década los politicos eran los encargados de poner el ritmo y condicionar a los
medios de comunicacion. Al pasar el tiempo se puede evidenciar que las cosas se dieron la vuelta,

imponiendo sus reglas, tiempos y ritmos en la actividad politica.

El marketing politico tiene una gran acogida en Latinoamérica y comienzan a incluir en
sus equipos de trabajo personas encargadas de manejar estas areas, los candidatos a la presidencia

de Brasil, Argentina, Venezuela, Ecuador y Chile lo hacen con personal del pais o extranjeros.

Con la gran labor que tuvieron estas personas en las campafias publicitarias en el area
técnica y creativa en los afios ochenta y noventa, dio un paso significativo en la conformacion de
equipos estratégicos de campafia, que trabajen en conjunto con los cuadros de los candidatos

politicos; en la comunicacién, marketing y publicidad.
Las campafas electorales de LT, empezaron a mejorar las técnicas e instrumentos de

analisis, difusion y medicion en campanas presidenciales, legislativas, nacionales, locales internas

e incluso generales.
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Si bien es cierto que en este continente las personas que integran los movimientos y
partidos politicos no son bien vistas, por su falta de credibilidad con la ciudadania en las areas de:
honestidad, transparencia, modernizacion e incluso falta de integracion de personal joven

capacitado en distintas areas.

Las campafias de posicionamiento se convirtieron en un mecanismo muy utilizados en
varios paises. En Ecuador hay una crisis de terminacion de los partidos politicos, desde finales de
la década de los noventa, con una crisis economia que lo marco mucho més. La falta de
representacion de los partidos politicos viene decayendo dia a dia por la falta de credibilidad. Hubo

un gran desbalance de poder y recursos durante la campana.

Actualmente, hay un sin nimero de personas trabajando con grupos de asesores de
comunicacion, marketing e imagen, para fortalecer las principales campafias presidenciales de

América Latina. Estas son respaldadas con publicidad que desborda en muchas ocasiones.
El CPMP, se lo debe entender como un conjunto de técnicas que se emplean para

“manipular” o influir en las decisiones de los ciudadanos en favor de un objetivo que se busca, de

una accion, de una organizacién para que esta tenga el poder.
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Con esto el marketing politico se lo debe entender como un conjunto de técnicas que capta
necesidades de grupos ideoldgicos, para entender las necesidades que tiene el electorado para de
esta manera construir el mensaje correcto, basado en las necesidades. Y el candidato pueda captar

a esos votantes.

Este se encarga de todo el proceso metddico y continuo del candidato, lider o partido

politico.

Hay que tener claro que el CPMP se subdivide en marketing gubernamental y marketing

electoral;

El primero al servicio de las causas sociales promovidas por
organismos publicos o privados; mientras que el segundo al servicio de los
partidos politicos y candidatos. En ambos casos para identificar necesidades,
vender ideas-simbolos y persuadir a las personas a cambiar o reforzar sus

actitudes.

(Anduiza & Bosch, 2012, pag. 63),

Se podria finalizar indicando que el marketing politico puede ser utilizado, para ayudar,
Pero eso no garantiza que se gane las elecciones. La politica se caracteriza por tener elementos de
estrategia y de mercado, en los paises que tienen la libertad de ir a votar por un candidato que sea

favorable a su pensamiento o linea politica.
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Hay que tener claro que la comunicacion ha logrado un gran desarrollo con el pasar del
tiempo, en trasmitir informacion en medios masivos, con las técnicas de comunicacion politica

consciente o inconsciente inmersa en las situaciones en los debates politicos.
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5. Campafa Presidencial 2017

5.1 Ultimo mes en campafia

Las elecciones presidenciales del afio 2017 se llevaron a cabo con ocho partidos politicos

de varias tendencias ideologicas, cada uno tenia su compafiero de formula que lo acompafiaba para

la vicepresidencia.

ELECCIONES 2017

PARTIDO PARTIDO PART IDO PARTIDO PARTIDO PARTIDO PARTIDO
IZQUIERDA Sociedad Patriotica Social Cristiano Partido Fuerza EC Movimiento Union Alianza por Muﬁmienlo Alianza
DEMOCRATICA CDmpromlso Social Ecuatoriana el Cambio PAIS Patria Nma
2-12-18 3 5 19 21-23 35

b =) fS-EA #6 @’ @@ IRA,

1 1 K 1 e —1 i 1 i 1

alelelelalalale

PACO MONCAYO PATRICIO WAN ESPlNEL CYN'I’MlA VlTB'lI ABDALA BUCARAM WASHINGTON GUILLERMO LASSO LENIN MORENO
PRESIDENTE ZUQUILANDA
PRESIDENTE

PﬂﬁSDENTE PRESDENYE

ATR2L22ES

MONSERRAT JOHMNIE ALAVA DORIS QUIROZ MAURICIO POZO RAMIRO AGUILAR ALEX ALCIVAR ANDRES PAEZ JORGE GLAS
BUSTAMANTE

VICES VICEPS VICEP

Ilustracion 7Papeleta de Votacion a la presidencia del Ecuador. (HORA25, 2020)

Los comicios se celebran, segln lo estipulado en la normativa del Consejo Nacional
Electoral (CNE), el 17 de febrero con la primera vuelta electoral, resultando ganador el candidato
que alcance la mitad, mas uno de los votos totalizados en una sola vuelta, sino se realizara una

segunda vuelta con los dos candidatos de mayor votacion para decretar al ganador.
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A continuacion, se detalla a los candidatos que en primera vuelta obtuvieron una votacion
mayor a las 300.000 personas, a fin de analizar aquellos con mayor espectro electoral y de esa
manera identificar su tendencia politica, el partido que lo apoyaba, su propuesta y los aspectos mas

relevantes de su campafia.

5.2 Guillermo Alberto Santiago Lasso Mendoza: Movimiento Politico CREO

Procede de una familia guayaquilefia de clase media, es el tercero de once hermanos. Su
padre el Sr. Enrique Lasso Alvarado fue trabajador del sector publico, el sueldo que percibia no

era el suficiente para cubrir todos los gastos de su hogar.

Guillermo termind sus estudios en el Colegio San José la Salle, uno de los méas prestigiosos
de Guayaquil. Para costear sus estudios trabaj6 en varios lugares a tiempo parcial, uno de ellos fue
la Bolsa de Valores de la capital costera y en entidades financieras, donde siendo tan joven se

familiarizé con las cuestiones econdmicas y bancarias.

Termind el bachillerato en 1974, se matriculé en la Facultad de Economia de la Pontificia
Universidad Cat6lica del Ecuador en Quito (PUCE) y en el segundo semestre de carrera la
abandond para emprender en el sector privado especificamente en las finanzas. Es asi que para
1977, con veinte y dos afios fue contratado como gerente por ProCrédito, S.A., empresa que era
representante en Ecuador de FeCrédito, una firma financiera iniciada en Panama por Danilo

Carrera Drouet, cuiiado de Guillermo, casado con Maria Eugenia.
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En el afio de 1981 Guillermo contrajo matrimonio con Maria de Lourdes Alcivar Crespo.
Entre los afios 1985 y 1997 tuvieron cinco hijos, tres varones de nombres: Guillermo Enrique,

Santiago y Juan Emilio, y dos mujeres: Maria de Lourdes y Maria Mercedes.

En 1978 Lasso puso su en marcha su primera compafiia, la constructora Alfa y Omega,
que la gerencid en conjunto con su hermano mayor Enrique. Dos afios después se fusionaron las
empresas ProCrédito y FeCrédito, para dar lugar a la Financiera del Sur, S.A. (Finansur), donde

Guillermo era el vicepresidente ejecutivo.

En 1984, sin todavia cumplir los treinta afios, Lasso alcanzé la presidencia ejecutiva de
Finansur en sustitucién de Danilo Carrera, quien paso a ser presidente del Banco de Guayaquil,
firma adquirida por Finansur como principal accionista. Transcurrié algin tiempo y Guillermo se

convirtio en vicepresidente y gerente general del Banco de Guayaquil.

En 1990 se form6 una sociedad andnima con Finansur y en 1994 Lasso asumid la
presidencia del Banco de Guayaquil para reemplazar a su cufiado, quien paso a integrar la directiva
de la Corporacién Andina de Fomento (CAF), Banco interestatal de desarrollo regional. En todo
este tiempo Guillermo hizo inversiones ya fuera del &mbito bancario como en la filial ecuatoriana
de Coca-Cola, Maquinarias y Vehiculos, S.A (Mavesa). Asimismo, asumio funciones gremiales
en la patronal ecuatoriana, como presidente de la Asociacion de compaiiias Financieras del

Ecuador (AFIN).
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En 1994, Guillermo recibi6 la vocalia en la junta Monetaria del Ecuador en el gobierno del
entonces presidente Sixto Durdn Ballén, para el afio de 1997 Lasso y Lucia Armijos- quien era
presidenta de la Junta Monetaria- fueron imputados por la Corte Suprema de Justicia, por su visto

bueno el afio anterior en una operacion de rescate.

En 1998 Lasso fue uno de las personas que realiz6 aportes para el candidato presidencial y
exalcalde de Quito, Jamil Mahuad Witt, quien gano las elecciones al magnate Alvaro Noboa
Ponton y al social democrata expresidente, Rodrigo Borja Cevallos, posterior a este

acontecimiento, Guillermo fue nombrado gobernador de la Provincia de Guayas.

El 17 de agosto 1999 Lasso fue nombrado en el cargo Unico como Superministro de
Economia, cuya mision era coordinar las acciones del Ministerio de Finanzas y Energia. El 24 de
septiembre del mismo afio, con apenas un mes en el cargo, presentd la dimision irrevocable en
desacuerdo a la declaratoria de Mahuad, sobre una moratoria en el pago de la deuda exterior en

bonos Brady.

Después de abandonar el cargo de Superministro, Lasso paso a ser Ejecutivo Nacional en
la administracion de Mahuad como presidente de la Comision de Transito del Guayas (CTG) hasta
los primeros meses del nuevo gobierno de Gustavo Noboa Bejarano, investigado por el entonces
Congreso, para reemplazar a Mahuad, a raiz de su derrocamiento por el levantamiento indigena-

militar de enero de 2000.
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En enero de 2003, el nuevo presidente, Lucio Gutiérrez Borbua, ofrecié a Guillermo el
cargo de embajador en Estados Unidos, Lasso declind ese alto cargo diplomatico, pero acepto ser

asesor econémico y "embajador itinerante” del nuevo Gobierno.

En los meses que desempefio esta labor fue el encargado de liderar misiones a Washington
para preparar la visita del presidente a la Casa Blanca y desbrozar el terreno para la reanudacion
del didlogo crediticio con el FMI; no obstante, durante este tiempo en cargos estatales entre 1998

y 2003, Lasso no dejo en ningin momento de ser el presidente titular del Banco de Guayaquil.

A comienzos de 2009 el nombre de Guillermo Lasso circulé como un posible candidato de
la oposicion del centro-derecha para enfrentarse a Rafael Correa, en las elecciones presidenciales

convocadas tras la promulgacion de la nueva Constitucion en 2008.

Dichos intereses se encontraban huérfanos de un valedor politico fuerte, a raiz del reciente
hundimiento del Partido Social Cristiano (PSC), que hasta la llegada del huracan Correa y su
Alianza PAIS, habia sido el mas poderoso representante de la vieja partidocracia ecuatoriana,
ahora desarbolada por el triunfo nacional de la revolucion ciudadana y el socialismo del siglo XXI

de Rafael Correa.

El 7 de mayo 2012, Lasso dio su primera indicacion de su plan para desembarcar en la
politica electoral comunicando que, tras 18 afios en el puesto, cesaba como presidente ejecutivo

del Banco de Guayaquil.
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Las especulaciones eran fuertes porque desde el mes de enero, momento en que obtuvo la
inscripcion en el Consejo Nacional Electoral (CNE), estaba detras de una hipotética postulacion
presidencial.

El movimiento Creando Oportunidades (CREOQO), una formacién de derecha liberal
organizada en Guayaquil y que tenia por principales dirigentes al empresario César Monge Ortega
(presidente) y a la ex asambleista constituyente Mae Montafio Valencia, habia traido consigo a

buena parte de la militancia del partido UNO (vicepresidenta).

El 27 de octubre, CREO presentdé como compafiero de formula de Lasso a Auki Tituafia
Males, procedente del partido Pachakutik, pero luego este renuncié a la candidatura a
vicepresidente, obligando a CREOQ a definir un sustituto en la persona del abogado Juan Carlos

Solines Moreno, miembro del partido centrista Concertacion Nacional Democrética.

El 11 de noviembre la alianza formada por el PSC y el MDG dio su respaldo oficial a
Lasso, si bien no se sumé a Unidos por el Ecuador, tres dias después, Lasso y Solines inscribieron
ante el CNE su postulacion, que estos momentos obtenia entre un 15 % y un 25 % de apoyo en los

sondeos.

Guillermo Lasso es presidente e impulsor de tres entidades privadas sin fines de lucro en
Guayaquil: Fundacién Ecuador Libre, dedicada al estudio y seguimiento de las politicas publicas

y la coyuntura general del pais; Fundacion del Barrio, que ejecuta el Programa de
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Responsabilidad Social del Banco de Guayaquil; y, Centro Técnico Laboral Monte piedra,

dedicado a la insercion laboral y la capacitacion profesional de jovenes con escasos recursos.

En dos ocasiones, Guillermo Lasso fue candidato a la presidencia del Ecuador: la primera
fue en 2013, cuando result6é ganador por tercera ocasion Rafael Correa y Lasso quedd en segundo

lugar.

En el 2017 su rival fue Lenin Moreno, donde por primera vez Guillermo Lasso tuvo
oportunidades reales de ganar, al punto que se argumentd por meses que solo el fraude del Concejo
Nacional Electoral (CNE), logro arrebatarle la victoria. En este contexto, el presidente nacional de
CREO, César Monge, indica: “El propio gobierno reconocio haber perdido en alusion al audio
de una conversacion privada del exsecretario general de la presidencia Eduardo Mangas”

(Primicias, 2020)

En Ecuador se lleva a cabo la primera vuelta electoral, en la que el CNE tuvo que declarar
una segunda vuelta, sin esperar 100 % de los votos escrutados del conteo rapido. Juan Pablo Pozo,
quien era la persona que dirigia la CNE, en cadena nacional declaré el balotaje entre Lenin
Moreno de Alianza Pais (AP) y Guillermo Lasso del Movimiento Creando Oportunidades

(SUMA - SUMA), que tenian una diferencia del 0.5 % del total de votos.

Recordemos las condiciones para ganar en primera vuelta: superar al menos el 40 % de los

votos y estar a 10 % de distancia del segundo candidato. En este caso, Lenin Moreno obtuvo el
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11.27 % sobre Guillermo Lasso (cumple uno de los requisitos); pero no cumplio con superar
el 40 %, ya que obtuvo 30.36 %. Es decir, estuvo a 0.64 % de ganar en primera vuelta. Veamos

ahora los resultados al 100 % del CNE:

PRESIDENTA/E Y VICEPRESIDENTA/E - Resultados Generales

Ausentismo: 18,37%

/ PATRICIO ZUQUILANDA DUQUE
| 72679:0.77%

IVAN ESPINEL MOLINA
299840: 3.18%

CYNTHIA VITERI JIMENEZ

LENIN MORENO GARCES 1540903: 16.32%

3716343: 39.36%
ABDALA BUCARAM
455187: 4.82%

PACO MONCAYO GALLEGOS
634033: 6.71%

; WASHINGTON PESANTEZ MUNOZ
71107: 0.75%

\
\

\

GUILLERMO LASSO
2652403 28.09%

Figura 4 Resultados Generales de Presidente y Vicepresidente Primera
Vuelta Ecuador (ojoaldato, 2020)

El 10 de marzo de 2017 se realiza la segunda vuelta electoral donde los candidatos tienen
un tiempo mas para convencer al electorado con agendas medidticas, pero las actividades
proselitistas no cesaron, especialmente de parte del candidato oficialista. Moreno realizé recorridos
en caravanas que terminaban o con su intervencion en tarimas solo o con legisladores electos por

Alianza Pais. Participé en Guayas, Manabi, EI Oro, Santo Domingo de los Ts&chilas, etc.
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Segun su tienda, no se traté de campafia adelantada, sino de visitas de agradecimiento por
la votacion del 19 de febrero. EI 5 de marzo de 2017 estuvo en el sur de Quito y en su agenda de
la semana cumplié visitas a Imbabura, Cachi, Esmeraldas, etc. Su compafiero de formula, Jorge

Glas, no lo pudo acompafiar.

En cambio, Guillermo Lasso, lider y candidato de la alianza Creo-SUMA realiz6
actividades menores. Se ocupd con una agenda de medios, especialmente radiales, con base en

Guayaquil.

La segunda y definitiva consulta en Ecuador, con el fin de elegir un candidato Unico entre
los partidos Alianza Pais que era el movimiento del estado que gobernaba y el Movimiento Politico

CREO.

v ' cne) ELE INES GENERALES DA, | T
COTETE BT T e
SEGUNDA VUELTA {0 LR R

SE ELIGE UN PRESIDENTE (1) YUN VICEPRESIDENTE (1)

ALANZA PAIS. PATIIA
ALTIVA | SOBERANA

21-23 35

CREO

s (23] - €A

i SPw SUMA —_ PAIS
‘ e

ANORES SORGE
PAET
VICEPRESIDENTE

GLAS ESPINEL
VICEPRESIDENTE

llustracion 8 Papeleta de votacion del CNE Segunda Vuelta
(Teleamazonas, 2020)
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El apoyo para Lasso en la segunda vuelta estuvo conformado por los partidos, movimientos
y organizaciones politicas, que se oponian al continuismo del Correismo, los principales partidos

fueron:

Partido Social Cristiano (PSC), Fuerza Ecuador (FE) y el Partido
Sociedad Patriotica (PSP). Sus lideres, Jaime Nebot y Cynthia Viteri, Abdala
Bucaram Pulley y Lucio Gutiérrez, confirmaron pablicamente su apoyo al

candidato por la alianza Creo-SUMA, Guillermo Lasso. (Politica, 2020)

Estas propuestas fueron plasmadas en un documento titulado “Por un Ecuador Justo,
Prospero y Solidario 2017 — 20217, que se present0 a lo largo de la campafia enfocado en un plan
de seguridad, justicia, educacion, salud, empleo, cultura, medioambiente, agro y turismo. Donde

las de mayor aceptacion con la gente en los mitines y encuentros ciudadanos fueron:

1. Reducir los impuestos, para que de esa manera las empresas puedan reactivar su
economia y fortalecer la productividad, generando nuevas fuentes de empleo y de
esa manera mejorar el ingreso a los trabajadores. Todo esto seria mediante una ley

tributaria que fortalezca a la industria privada. (Lasso, 2020).

2. Enel ambito de seguridad, tener una policia mejor capacitada mejorando mediante
cursos y charlas de capacitacion, fortalecer el nimero de policias en los principales

focos de delincuencia de los sectores. Generar seguridad ciudadana con
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Aplicaciones tecnoldgicas. Mejorar las reglas penales del pais. (Lasso, 2020, pag.

08).

3. Mejorar el sistema de salud del pais, con infraestructura y medicina para la gente

que necesita este servicio gratuito. (Lasso, 2020)

4. Endurecer las sanciones para los grupos delictivos en las fronteras del pais, que se

dediquen al trafico de personas. (Lasso, 2020)

5. Eliminar la secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(SENECYT), para que los estudiantes tengan la libertad elegir la carrera
universitaria que ellos deseen y no ser obligados por esta institucion por la carrera

a seguir. (Lasso, 2020)

6. Mejorar el didlogo entre paises que deseen invertir en el pais y dar garantia de

confianza y sostenibilidad con paises que se quieran aliar.

7. Fomentar la cultura en el pais y vender al Ecuador como lugar turistico para el

mundo. (Lasso, 2020)

8. Mejorar e implantar la produccién en la agricultura, pesca y ganaderia del pais. Para

que de esa manera no se tenga que migrar a la ciudad en busca de oportunidades,
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Sino que el campo sea el sostén de las personas generando su propio

emprendimiento. (Lasso, 2020)

4

lustracion 9. Publicidad de Campafia Guillermo Lasso (Galoluna98, 2020)

Inicia un mensaje politico diferenciador: “Vamos por el Cambio”, un eslogan que lo que
buscaba era resaltar a un candidato nuevo que queria trabajar por la diferencia, con la clara

intencion de dar un giro a lo que esta pasando en el pais, incluyendo a toda la ciudadania.
El término “Cambio” también se lo puede asociar con el desarrollo y productividad de un

continuismo que se venia dando tras las dos elecciones pasadas donde gand el candidato de AP,

de un modelo de izquierda o el llamado socialismo del siglo XXI. También se lo puede
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llustracion 10 Publicidad con frase principal del

candidato (Nacion, 2020)

Relacionar con el desarrollo de las personas, generando una estabilidad econdémica, social,

psicoldgica y politica, algo que no presento el gobierno actual.
Con ese eslogan culminé muchos spots de campafia, discursos y sus mensajes a través de
las redes sociales. También, formo parte de la publicidad politica con el retrato de ambos, Lasso y

Paez, en el que trasmitian esa cercania y apoyo que esperaban sus votantes.

El tono, algo conservador y una vestimenta evaluada y coherente con el mensaje que daba

cierta informalidad, prescindiendo del uso de trajes formales y corbatas.
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Los colores escogidos son el blanco y azul caracteristico del partido, el rostro del candidato
a la presidencia es el que prevalece en la mayoria de la publicidad que se difunde. Con un disefio

simple pero no simplista, que permite un mensaje claro y visible para los votantes.

Las etiquetas utilizadas en redes sociales como; Facebook, Twitter e Instagram con

fotografias y videos son las siguientes que ocupd:

e #VamosPorElCambio

o #Creo21

e #1MillondeEmpleos
Esto sumado al jingle oficial del partido que se escogia para los cierres de campafia en cada sector
del pais.

Los videos que tuvieron un mayor impacto en la ciudadania en redes sociales fueron los

tltulados ‘GUILLERMO LASSO - VAMOS POR EL CAMBIO’ (CREO, 2020), con alrededor

v’ v IR
IIustracmn 12 Frames correspondlente al video EI Cambio en la campana 2017 (CREO,
2020)
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De ochenta mil visualizaciones y el otro video ‘EL CAMBIO’ (CREO, 2020) con mas

visualizaciones, con un aproximado de cien mil visualizaciones.

5.3 Andlisis de sus rivales mas relevantes

5.3.1 Lenin Boltaire Moreno Garcés

Nacid el 19 de marzo de 1953, en Nuevo Rocafuerte, actual provincia de Orellana. Es
licenciado en Administracién Puablica por la Universidad Central del Ecuador (UEC). Se
desempefié como profesor de secundaria, se dedicé a la promocion del turismo en Ecuador con su

propia empresa, particip6 activamente en la creacién de la Cadmara de Turismo de Ecuador.

Fue presidente de la Camara de Turismo de Pichincha y, posteriormente, director ejecutivo

de la Federacién Nacional de Camaras de Turismo del Ecuador.

En 1996 ejercio el primer cargo publico de director administrativo del Ministerio de
Gobierno durante la presidencia de Abdala Bucaram. Del 2001 al 2004 fue director nacional de
discapacidades, entidad adscrita al Ministerio de Salud Pdblica, durante los gobiernos de Gustavo

Noboa y Lucio Gutiérrez.

Fue vicepresidente de Rafael Correa Delgado en los periodos 2007-2009 y 2009-2013.

Ademas, actué como delegado en las Naciones Unidas sobre discapacidades durante el periodo
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2013-2016. Moreno se presentdé como candidato presidencial en las elecciones generales

de 2017, por el movimiento Alianza PAIS.

En la primera vuelta participaron ocho candidatos:

e Lenin Moreno, Alianza PAIS, con 3.716.343 votos, el 39,4%
e Guillermo Lasso, coalicion Creo-Suma 2.652.403 votos, el 28,1%
e Cynthia Viteri, del Partido Social Cristiano, con 1.540.903 votos, el 16,3%

e Paco Moncayo, de la Alianza lzquierda Democratica, Pachakutik, Unidad Popular,
con 634.033 votos, el 6,7%

e Abdala Bucaram Pulley, de Fuerza Ecuador, con 455.187 votos, el 4,8%

e |van Espinel, del Movimiento Fuerza Compromiso Social, registré 299.840 votos,
el 3,2%

e Patricio Zugilanda, del Partido Sociedad Patridtica, 72.679 votos, el 0,8%

e Washington Pesantez, por Unién Ecuatoriana, con 71.107 votos, el 0,8%.

En un universo de 10.465.307 sufragantes, se registrd una participacion del 81,7%; con

286.069 votos en blanco, el 2,7% y 736.743 votos nulos, el 7,0%
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En la segunda vuelta electoral, Lenin Moreno obtuvo 5.062.018 votos, el 51,2%: superando

los 4.833.389 votos, el 48,84% de Guillermo Lasso.

5.3.2 Cynthia Fernanda Viteri Jiménez

Naci6 en Guayaquil el 19 de noviembre de 1965, hija de José Viteri Pefia y de Maria Leonor

Jiménez Campuzano, fue la primera mujer intendente de Policia de la Provincia del Guayas.

Se gradud en Jurisprudencia en la Universidad de Guayaquil, se dedico al periodismo como
reportera del programa "Minuto a Minuto" en el afio 1989,13 y presentadora de noticias en
Telesistema (ahora RTS), Teleamazonas y Telecentro (ahora TC Television), posteriormente pasé
al Departamento de Comunicacion del Municipio de Guayaquil en 1992 durante la administracion
municipal de Ledn Febres Cordero Rivadeneira y mas tarde se convirtio en jefa de prensa de la

campana presidencial de Jaime Nebot.

Hizo su incursion en la politica en 1997 y elegida a la Asamblea Nacional Constituyente
de 1998 por el Partido Social Cristiano. En la misma fue presidenta de la Comision Especial Sexta:

Salud, seguridad social y trabajo.

Fue elegida Diputada Nacional por la Provincia del Guayas bajo el auspicio del Partido
Social Cristiano en 1998, en las elecciones legislativas de 2002 fue reelegida al cargo como

presidenta de la Comision Especializada Permanente de lo Civil y Penal.
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Durante la Rebelidn de los forajidos y el derrocamiento del presidente Lucio Gutiérrez fue
elegida vicepresidenta del Congreso y fue una de los diputados agredidos por la multitud que se
tomo el edificio CIESPAL, donde poco antes se habia votado a favor de cesar al presidente

Gutiérrez.

Como vicepresidenta del legislativo, y ante la destituciéon de Omar Quintana como
presidente, fue nombrada presidenta encargada del Congreso y posesiond al presidente Alfredo
Palacio. Dur6 en la funcién encargada hasta la posesion de Wilfrido Lucero como presidente del

organismo y ejercio la vicepresidencia del Congreso hasta mayo de 2006.

Cynthia Viteri posee algunas condiciones importantes para la contienda electoral, tiene
experiencia en la gestion politica a partir de dos dimensiones: hacia las mujeres desde un punto de
vista tradicional (muy pegada a la tradicidn cultural ecuatoriana) y un lenguaje que busca superar

tanto la fragmentacion que la propia globalizacion plantea, como la I6gica conflictiva de la politica.
Con un lenguaje neoconservador ecuatoriano, no deja de enunciar la necesidad de “estar

juntos” o de buscar el “cambio positivo”, como si el cambio politico no afectara intereses, derechos

y garantias sociales.
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Viteri llegd a la campafa presidencial en tercer lugar de acuerdo a los sondeos de intencion
de voto, después de Lenin Moreno (Alianza Pais, AP) y Guillermo Lasso (Creando Oportunidades,
CREO). Sus asesores optaron por confrontar al candidato de CREO desde una posicion de centro,

e incluso con rasgos progresistas.

En el actual contexto electoral intenta capitalizar su condicion de Unica candidata mujer.
Algunos de sus spot de campafia culminan con “Buscame en la papeleta, soy la unica mujer”
(Telegrafo, 2020). Sin embargo, en las elecciones del 19 de febrero hay otras dos mujeres cuyos
rostros apareceran en la papeleta presidenciales, se trata de Monserrat Bustamante (Acuerdo

Nacional por el Cambio) y Doris Quiroz (Movimiento Fuerza Compromiso Social).

&% Cynthia Viteri @ v
S @CynthiaViteri

Mejoraremos la vida de la gente desde los hogares.

Cambiaremos odio por amor, enfermedad por salud, llustracion 13 Mensaje de
crisis por bienestar! # CambioPositivo Cynthia Viteri.
Mejoraremos la vida de la
gente desde los hogares
(Viteri, 2020)

g L - -
?‘ -

1:08 5,3 mil visualizaciones
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‘Cambio Positivo’ es su lema de campaia y desde su cuenta de Facebook asevera:
“Mejoraremos la vida de la gente desde los hogares. Cambiaremos odio por amor, enfermedad por

salud, crisis por bienestar #CambioPositivo”. Su mensaje apunta al individuo atomizado y es de

Carécter intimista (de tu a t) “mi compromiso es contigo” y a la escucha “Cuéntame tu historia”.
Cynthia Viteri ha presentado en redes sociales videos en los que intenta acercarse a los votantes al

hablarles sobre propuestas y afirmar “soy como ta”.

Viteri tenia un discurso confrontador con el actual Gobierno. A las pocas semanas sus
asesores la orientaron a concentrar sus criticas en Lasso. El cambio tuvo un correlato en su propio
cuerpo. No es la primera vez que la instrumentalizacion del “cambio de look™ permite el
reforzamiento visual del concepto de “cambio”. Es por ello que paso del cabello recogido a una

melena corta estilo ‘pixie’.

En el ambito regional su propuesta consiste en desvincular a Ecuador de organismos
internacionales como la Union de Naciones Suramericanas (Unasur) y de la Alianza Bolivariana
para los Pueblos de Nuestra América (ALBA) y alejarse del Socialismo del siglo XXI. En sus
propias palabras el giro en la integracion regional busca replantear la linea internacional del
Ecuador y repotenciar la relacion con los paises con quienes el pais tenga mas afinidad e intereses

econOmicos.
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Cabe destacar que en agosto de 2016 fue deportada de Venezuela por realizar actividades
“proselitistas y desestabilizadoras”, seglin lo inform¢ la Cancilleria de Venezuela. Viteri reconocid
desde su cuenta de Twitter que la deportacion se efectud cuando se encontraba en las adyacencias
de la Cércel Militar de Ramo Verde, a la espera de reunirse con Lilian Tintori, esposa de Leopoldo

Lopez.

5.4 Anélisis del Debate Presidencial en Guayaquil y Quito

5.4.1 Debate presidencial en la CAmara de Comercio de Guayaquil

El Debate Presidencial que organizo la Camara de Comercio de Guayaquil se realiz6 el 25
de enero del 2017 a las 21:00. Los ocho candidatos presidenciales fueron invitados por el gremio,
el lugar del evento fue el Centro de Convenciones de Guayaquil, donde con anterioridad se

realizaron dos debates en el afio 2013 y 2016.

Asistieron al evento siete candidatos a la presidencia de la republica, el candidato que no
asistio fue el candidato del oficialismo Lenin Moreno, donde en reiteradas ocasiones la candidata
del partido social cristiano Cynthia Viteri se refirié como el candidato ausente. El evento duro
alrededor de dos horas, donde recogio las propuestas de los postulantes que se enfocaron en siete

temas centrales:
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e Mercado Laboral

e Politica Tributaria

e Reglas Macroeconémicas

e Libertad de Expresion y opinion
e Seguridad y Consumo de Drogas
e Gobernabilidad

e Seguridad Social

El tema de empleo generéd un encuentro entre Guillermo Lasso y Cynthia Viteri, la
aspirante del partido socialcristiano manifesté que mientras Guillermo ofrece un millén de
empleos, el Banco de Guayaquil despidio cientos de empleados, a lo cual Lasso indico que no iba
a atacar porque ella “no era la enemiga del Ecuador” (Universo, 25 ene. 2017). Asimismo, le
indico que €l ya no est4 al frente de dicha entidad desde el afio 2012. Recalc6 que no confunda una

politica privada con una publica.

Lasso indic6 que esa supuesta denuncia surgio aparentemente de un portal vinculado al
Municipio de Guayaquil y el partido politico Madera de Guerrero. Y reiter6 que creard un millén
de empleos en sus cuatro afios de Gobierno, aprovech6 también para indicar que eliminaria los

catorce impuestos y que impulsaria una ley del Primer Emprendimiento.

Viteri indicé que mantendria la dolarizacion y que eliminaria la tabla de consumo de drogas

como también la salida de divisas, la ley de plusvalia y derogaria la Ley de Comunicacion.
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Su discurso de cara a las elecciones de 2017 apuntd a “bajar el gasto publico” mientras
planted la necesidad de realizar una inversién social en algunos programas. Si bien esto parece una
contradiccion ldgica, es parte de una propuesta coherente que busca situar al Correismo en “el mal

uso del gasto”. Para ello, eligio un “tecnocrata” como candidato a Vicepresidente.

No solo gener6 una critica global a la gobernanza correista, también intentd la
interpelacion a las mujeres y a la vida cotidiana como un plus para recrear una adhesion frente a
los problemas econdmicos, como el desempleo. La vida cotidiana como en el caso de Lasso se ha

transformado en un eje central de su campafia.

El comentario de Viteri no tuvo buena recepcion por parte de sus congéneres. Bustamante
por medio de su cuenta en Twitter criticd su postura sefialando que la socialcristiana “demuestra
que solo se mira al espejo y, lo méas grave, es que demuestra desprecio hacia otras mujeres que

ignora”, también recordd que “quien ignora a otras mujeres no puede representarlas bien”.
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A través de las redes sociales, Bustamante mostrd su descontento la noche
del pazado 4 de enero del 2017, “@CynthiaViterié demuestra q solo e mira
al ezpejo v, lo mas grave, es g demuestra desprecio hacia lag otras mujeres q
ignora. 127, tuited.

En otro mensaje afiadié. @ CynthiaViterié quien ignora a otras rmujeres no
puede representarlas bien.”.

L@CynthiaViterit demuestra g solo 2e mira al espejo v, lo mas grave, ez g
demuestra desprecio hacia las otras mujeres q ignora. 1/ 2

— Muonseratt Bustamant (@M onseBustamant)
4deenerode zouy

Curante un recorrido de carmpana en Babahoyo, este viernes, los medios de
cormnunicacion le consultaron a Viteri su opinién respecto a la polémica. Ella
respondid brevemente: “sovy la inica mujer”.

llustracion 14 Bustamante por medio de su cuenta en Twitter (Comercio, 2020)

Paco Moncayo indico que generara doscientos ochenta mil empleos con su plan nacional
de servicios basicos como agua potable en los cantones del pais, asimismo apoyo a los medios de

comunicacion que realicen investigacion en casos de corrupcion.

Ivan Espinel planted la generacion de ciento cincuenta mil plazas de trabajo anuales con la
reduccién del dos por ciento de impuestos a la renta en la empresa privada, mencion6 que en su
plan de trabajo propondra la Ley Bisturi para los corruptos, aumentando la pena a los cuarenta
afios a los casos de peculado. Ademas, una posible consulta popular para la pena de muerte para

violadores de menores y asesinos.
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Washington Pesantez hablé sobre la eliminacién de la Arcotel y Cordicom, con esto
garantizaria la libertad de expresion en los medios de comunicacion en el pais. También hizo
referencia a una asamblea constituyente para hacer un cambio completo al pais y que el Estado

tenga su propia independencia.

Patricio Zuquilanda se refirio a la generacion de empleo a través de la exoneracion de los
impuestos por un periodo de cinco afios en las empresas que se localicen en la capital y Guayaquil.

Planted el mecanismo de jueces sin rostros para evitar la compra de jueces.

Abdald Bucaram plante6 la continuidad de la ley de comunicacién y eliminacion de la
Supercom, hizo énfasis en una comision de la verdad con enfoque en la investigacién de los

gobiernos, asimismo una mejoria en los recursos digitales.

El candidato oficialista Lenin Moreno no acudid. El envié una carta escudandose porque

el debate no incluia temas de politica social.

5.4.2 Debate presidencial -medio de comunicacion El Comercio Tv. Sede Quito-

En el primer debata se tuvo la presencia de los siguientes candidatos: Abdald Bucaram
Partido Politico (FE10) Fuerza Ecuador, Guillermo Lasso Partido Politico Creo — Suma 23,
Washington Pesante por el Movimiento Unién Ecuatoriana, Patricio Zuquilanda (PSP3) Partido

Sociedad Patridtica 21 de enero, Ivan Espinel Fuerza Compromiso Social, Paco Moncayo Acuerdo
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Por el Cambio, Cynthia Viteri Partido Social Cristiano (PSC6). Todos los candidatos

tuvieron la oportunidad de darse a conocer ante la audiencia presente y televisiva.

El Gnico que declind la invitacion fue el candidato Lenin Moreno por el Partido Politico

Alianza Pais, pero en el segundo debate si se estuvo presente.

La moderadora en el primer debate fue la periodista Andrea Bernal y en el segundo fue
Gonzalo Ruiz Alvarez, Subdirector adjunto de Diario EI Comercio. Las reglas de los debates se

las consultaron previamente a los equipos de comunicacion de cada uno de los candidatos, cada

candidato tuvo 1:30 min para contestar la pregunta asignada por sorteo realizado el mismo dia del
evento en la Notaria Publica vigésima tercera del canton Guayaquil, realizado por la Abogada

Tatiana Garcia Plaza, cada candidato tuvo derecho a réplica de 0:30seg.

Reglas:

En caso de ser nombrado directamente o indirectamente no tendra derecho a contra réplica,
el candidato que responda en primer lugar serd quien pase al tltimo lugar, se colocd un cronometro
delante de los candidatos para que puedan observar el tiempo el mismo consta de dos colores verde
cuando comienza el tiempo, en amarillo cuando falte 0:45seg. Y rojo cuando falte 0:20seg. Cuando
se termine el tiempo se apaga el micréfono la misma funcion se tendra en la réplica con 0:30seg.

Verde, 0:20seg. Amarillo y 0:10seg. Rojo, se termina la primera ronda de preguntas y cada
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Candidato tendra 01:00min para dar sus conclusiones en el orden que se comenzo. El
publico no puede aplaudir, gritar o interrumpir a cualquier candidato y se solicito respeto a los

candidatos y a sus posturas politicas.

Al comenzar el debate el primera tema fue Mercado laboral, ;tiene alguna propuesta
especifica para concretar la insercion laboral de distintos grupos con potencial de exclusion como
los jévenes en busqueda de su primer empleo o por ejemplo las mujeres? Se pudo observar que el
candidato Bucaran en su primera intervencion se enfoco a criticar el debate y “aseguro que sera

como los de antafio, criticar a los politicos de antafio y atacar las propuestas demagogas”, menciono

A un autor para elevar su comunicacion y elevar su ego, al momento que comenz6 a

explicar la pregunta en mencion el tiempo le fue insuficiente.
Candidato Lasso: se enfocd directamente en responder la pregunta en mencion, su discurso
fue centrado, le sobr6 0:28seg. Candidato Pesante respondi6 la pregunta, el tiempo fue el adecuado

para que termine, se le notaba nervioso y se trababa al momento de dar su discurso.

Candidato Zuquilanda: su intervencion fue agresiva contra los demas candidatos, no

respondio la pregunta, se plantio €l otra pregunta y esa la respondid, el tiempo fue justo.
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Candidato Espinel: su intervencion directamente fue critico con el candidato “ausente”
como denomino a Moreno, luego se enfoco a responder el tema principal, tuvo problemas con el

audio y solicito tiempo extra, se le otorgo 0:25seg. Y concluyd con el tiempo adecuado.

Candidato Moncayo: los primeros segundos se direcciond en responder la pregunta

principal, luego explico su plan de gobierno, le sobro 0:05seg.

Candidata Viteri: comenzo6 con una introduccion del terremoto en Ecuador, “yo no vengo
sencillamente a ganar un debate, yo vengo a decirles a todos ustedes que tengo Fe” ahi el candidato
Bucaréan realiz6 gestos para hacer alusion a su partido politico. Viteri hizo notar el irrespeto del
mismo ante la audiencia que no estuvo presente, critico al gobierno central, comenzé a responder

la pregunta central, le falt6 tiempo.

Se agreg6 0:30seg. Donde Lasso, Espinel, Moncayo aprovecharon para dar a conocer mas

su plan de trabajo enfocandose siempre en el tema central.
Viteri criticé directamente a Lasso y él mismo evit6 responder la acusacion indicando que

ella no es la enemiga del Ecuador y que el objetivo de él es generar empleo y que no confunda una

politica privada con la pablica.
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Primer Debate

Abdald Bucaram Partido Politico (FE10) Fuerza Ecuador — “Amado Ecuador Buenas
noches” Guillermo Lasso Partido Politico Creo — Suma 23 — “No saludo” Washington Pesante por
el Movimiento Union Ecuatoriana — “Buenas noches ecuatorianos y ecuatorianas” Patricio
Zuquilanda (PSP3) Partido Sociedad Patriética 21 de enero — “No salud6” Ivan Espinel Fuerza
Compromiso Social — “Muy buenas noches, muchas gracias por la invitacion a la Camara de
Comercio, un saludo especial para mi provincia Manabi” Paco Moncayo Acuerdo por el Cambio

— “No saludo” Cynthia Viteri Partido Social Cristiano (PSC6). — “Buenas noches”

Segundo Debate

Abdald Bucaram Partido Politico (FE10) Fuerza Ecuador — “No saludé” Guillermo Lasso
Partido Politico Creo — Suma 23 — “Muy buenas noches a todos los ecuatorianos” Washington
Pesante por el Movimiento Unién Ecuatoriana — “Buenas noches ecuatorianos” Patricio
Zuquilanda (PSP3) Partido Sociedad Patridtica 21 de enero — “No salud6” Ivan Espinel Fuerza
Compromiso Social — “Muy buenas noches un gran saludos a todos, un gran saludo para nuestra
provincia Manabi y a nuestros hermanos en Esmeraldas” Paco Moncayo Acuerdo por el Cambio
— “No saludo” Cynthia Viteri Partido Social Cristiano (PSC6). — “Buenas noches a todos” Lenin

Moreno Partido Politico Alianza Pais — “Buenas noches ecuatorianos”
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Cynthia Viteri Ethos, Pathos y Logos; En el primer debate el saludo méas extenso o
Exordio, con su saludo y mensaje busco unir al pais después del terremoto y que los votantes crean
en que juntos podemos construir un mejor pais. “Gracias por la invitacion y un gran abrazo a todos,
especialmente aquellos que fueron afectados por el terremoto del afio pasado, que nos ensefia y
nos sigue enseflando que podemos partir de cero y empezar de nuevo”. En el segundo debate se
enfocd en las mujeres que pueden desenvolverse en medio de la escasez, en no tener dos aviones
presidenciales, reducir los asesores del gobierno actual, realizar una ley para recuperar todo el
dinero robado “yo creo que la primera condicion que aspira a la presidencia de la republica es ser

coherente entro lo que dices y lo que haces, mientras usted ofrece empleo candidato.

Lasso despidid en los Gltimos tres afios en el Banco de Guayaquil a cientos de personas
que mantenian a sus familias, eso es cerca del diez por ciento de su personal, aunque solo en ese
periodo usted gano mas de 20millones de doélares” “Entre paréntesis candidato Lasso yo soy seria,
aqui estan los papeles del Banco de Guayaquil que demuestran que ustedes despidieron a cerca del
diez por ciento de su personal, el presidente de la republica no debe de ver a la gente como cosas,
la gente tiene alma, sentimientos y esa familia quedaron en la calle” (Adjunta documentos) “En un
pais donde 800mil ddlares desviador son solo pillerias, donde 48millones son errores de buena fe,
donde 33millones son solo propinas y empiezan a descubrir dineros en los techos y bajo los

colchones, es necesario tener una justicia independiente sin persecucion”
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Abdala Bucaram Ethos, Pathos y Logos; En el primer debate saludé a toda la audiencia
en el segundo no lo realizo, critico al gobierno actual tildandolo “modelo caduco, fracasado y que
no sirvid en Venezuela, Cuba, Nicaragua y ha fracasado en el Ecuador”, su discurso fue guiado
por ayuda memorias, su lenguaje no verbal y corporal iban acorde con lo que decia, solicit6 a la
candidata Viteri que se dedique a debatir su proyecto y no a pelear “Acabemos con el cuco de las
tributaciones y que sin eso no tendremos obras, este es un gobierno que solo ha sabido gobernarnos
metiéndole la mano al bolsillo del pueblo para tapar su incapacidad” “Por dios ya dejen de pelear,
informen sus propuestas” (sefialando a la candidata Viteri y Lasso) “Te hablo a ti en tu familia, no
hay nada mas parecido a un estado que el manejo de la economia familiar, no se puede gastar mas

99 ¢¢

de lo que ingresa” “Quiero decirle al presidente Correa que seguro nos estd viendo que todos sus
candidatos son los mas grandes protectores de la corrupcién historica en el Ecuador, reformaron
todos los codigos para legalizar y legitimar la corrupcion, eliminaron el examen previo de

contraloria y procuraduria para no necesitar informes y repartieron miles y miles de millones de

dolares en contratos a dedo”.

Guillermo Lasso Ethos, Pathos y Logos Solo se ocupé del publico en el segundo debate,
ya que en el primero no saludé y podemos deducir que fue advertido de dicho error para que sea

corregido. Estableci6 su publico en el segundo debate.

Su dialogo fue como el de una persona que maneja estadisticas, planteo eliminacion de
impuestos que en su momento el pais era lo que mas solicitaba. Menciono su red social (Twitter)

para indicar que ahi estaba cada una de las leyes a eliminar con una explicacion mas extensa. Con
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Esto planteo una innovacion sobre los demés candidatos (el Gnico que indico su red social),
con eso incremento el numero de seguidores. Utilizo su eslogan de campafia de un millén de
empleos en cuatro afios, para sobre salir de los demds candidatos. “Mire Cynthia usted no es la
enemiga del Ecuador, el enemigo del Ecuador son los factores que generan pobreza, aquellos
factores que no permiten que muchos padres de familia, muchas madres de familia no tengan un
empleo, no confunda lo que es una politica privada con politica publica” “Parece que la candidata
Viteri no se ha enterado lo que todo el Ecuador conoce, que yo renuncie a la presidencia del Banco
de Guayaquil en mayo del 2012, y ella se refiere a unas cifras que coinciden con un video de ataque
en una pagina de Facebook conectada con el municipio de Guayaquil, con el movimiento madera
de guerrero y con la agencia de publicidad que trabaja con el actual alcalde de Guayaquil” “En

nuestro gobierno tendremos funcionarios no compinches, tios, primos no parientes, necesitamos

Un cambio de las autoridades de control, porque hemos tenido a ciegos, sordos y mudos
en las autoridades de control que han actuado en complicidad” “Parece que soy el favorito del resto
de candidatos, yo quiero decir al Ecuador que, de los 8 candidatos a la presidencia de la republica,
nadie ha creado tanto empleo como yo lo he hecho, méas de 100mil empleos en el campo privado
y también en el emprendimiento civico, cuando recibi el honor de rescatar al terminal terrestre de

Guayaquil”.
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Washington Pesante Ethos, Pathos y Logos Su concepto de debate fue para la clase
media pobre, con esto creo una separacion en los votantes, en sus intervenciones tenia ayuda
memorias para poder resolver cualquier inquietud planteada por la presentadora, se mantuvo todo
el debate nervioso y con un tono de voz tembloroso (Su discurso carecia de practica), el cual no
creaba la confianza para el publico, manejo estadisticas, pero se contradecia al momento de
explicarlas. “Permitame precisar en la intervencion anterior, yo estoy de acuerdo con la ley de la
herencia con el impuesto que estamos pagando, lo que estoy en contra es con la pretension del
gobierno de ponernos ese nogal del setenta por ciento para practicamente sacarnos todo la herencia
y el estado convertirse en el principal heredero”, “nosotros ya fiscalizamos, a todos los
ecuatorianos les consta la verticalidad con la que actuamos, llegue a ser fiscal luego de una carrera
de 11 afios y por concurso de mérito y oposicidén, nosotros creemos en un Ecuador libre

absolutamente de corrupcion”.

Patricio Zuquilanda Ethos, Pathos y Logos; En ninguno de sus dos debates saludo a la
audiencia en general, su dialogo fue dirigido para todos los ecuatorianos, su mensaje fue para la
clase media, su discurso fue contradictorio “la mitad del presupuesto nacional se financia con
recurso de todos los ciudadanos y las empresas” y al mismo tiempo plantea “exonerar a todas las
empresas que se instalen en Quito y Guayaquil por cinco afios”, incluyo en su discurso a los
campesinos, pescador e indigenas. “Cuando usted va a un banco y deposita su dinero le pagan el
uno por ciento, pero si va un productor con ese mismo dinero a pedir un crédito o préstamo de
5.000, 10.000, los bancos ecuatorianos le atracan con el veintidds, veinticinco y hasta con el treinta

por ciento” “Necesitamos que las ocho familias banqueras de este pais, juegue serio con los
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Ecuatorianos, jueguen limpio con los ecuatorianos y se sometan a las reglas de

financiamiento internacional, nunca mas atracarle al pueblo ecuatoriano”

Ivan Espinel Ethos, Pathos y Logos; Su saludo fue de union y en especial de Manabi
tierra en la que nacié y Esmeraldas, su discurso fue de constante agresion al candidato ausente;
para explicar su plan de gobierno tenia la necesidad de primero explicar la del gobierno y asi dar
a notar las cosas que €l consideraba que estaban mal. Un buen manejo de estadisticas, su didlogo
era firme y congruente con lo que estaba tratando, su lenguaje no verbal y corporal demostraba
seguridad de las cosas. “Mire cual es la vision de la politica tradicional, en 1999 el candidato Lasso

pensaba totalmente distinto, insistia en los impuestos del Ecuador, ahora quiere eliminarlos

Totalmente, mas coherencia en la escuela politica ecuatoriana aqui se ha levantado una nueva
juventud” (Adjunta documento con la fotografia que respalda). “Le hemos dicho al sefior Lasso
que en su plan de notaria que hizo la carta, elimina el impuesto de activos en el exterior, donde

beneficia eso a la

mayoria de ecuatorianos y si es asi no estamos en contra de tener activos en el exterior, pero que

99 ¢e

se paguen, no impuestos camuflando para que se beneficie” “el inico movimiento politico que
presentado una ley bisturi para extirpar la corrupcion de este pais es el movimiento compromiso
social, donde estipula juzgados especialistas para tratar casos de corrupcion” “Y con todo respeto

nadie dice nada, porque todos tienen rabo de pajay no le pueden decir la verdad al Ecuador porque

los casos de corrupcidon también les salpicado a la politica tradicional”.
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“El sefior Lasso anticipadamente ya nombr6 Ministro de Agricultura por ahi, eso también

es corrupcion, no darles oportunidad a todos los ecuatorianos”

Paco Moncayo Ethos, Pathos y Logos; En ninguno de sus dos debates saludo a la audiencia en
general, su tono de voz era muy bajo con lo que eso no brindaba la seguridad suficiente para la
audiencia en general, un discurso lineal carente de emotividad, se dirigia en primera persona,
utilizo términos de empequetiecer las cosas “yo tengo mi casita, mi empresita y un departamentito”
y redundaba dichos términos. Apoyo al periodismo que sea libre de juicios y de persecucion. “La
matriz productiva del Ecuador 2017 es la misma desde que hace 40afios, se habla mucho de matriz
productiva pero seguimos siendo un pais exportador de materia prima con muy poco valor
agregado” “Nosotros planteamos el cambio de matriz productiva dandole ese valor agregado”
“Hoy mismo transparencia internacional coloco al ecuador en el puesto 120 entre 376 paises,
quiere decir que solamente Venezuela esta peor ubicada que el Ecuador en Sudamérica” “El
gobierno acumulo 29 medios de comunicacién es el mayor oligopolio de corrupcidn que existe en

el pais y como se ha dicho intenta apoderarse con este proceso de re adjudicacion de frecuencias

de la mitad del espectro electromagnético”
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Anélisis
e El candidato Lenin Moreno perjudicé sus posibilidades de ser presidente del
Ecuador en una sola vuelta, cuando se rehusoé en participar en el primer debate, ya
que despojo al electorado de escucharlo y dar a notar su plan de gobierno y los
principales problemas del pais.

e Los candidatos supieron respetar las normas establecidas al inicio del debate.

e Los candidatos Espinel, Lasso y Viteri demostraron una amplia amplitud sobre el

resto de candidatos presentes.

e EIl candidato Lasso supo defenderse de todas las acusaciones del resto de

candidatos.

e Todos los candidatos carecieron de apoyo de figuras de repeticion Falto la

presentacion de la presentadora del debate
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6. Desarrollo de la investigacion

6.1 Encuesta

Conocer en qué nivel el trabajo comunicativo que el Movimiento Politico CREO realiza es
canalizado llegando a sus diferentes publicos objetivos (stakeholders) y como los mismos receptan
esta informacion y la aplican en el entorno que se desenvuelven. Con esta encuesta lo que tratamos
de ver es en qué porcentaje la comunicacion oficial del movimiento y sus diferentes herramientas

han sido eficaces.

Con un alcance de cien personas de distinto género, con un promedio de edad entre 16 —

40 afos, los ciudadanos deben ser de nacionalidad ecuatoriana.

Sexo: Edad

Marque con un X segun corresponda
1. éConoce al Movimiento Politico CREO?

S

NO

2. (Cree que esta posicionada la marca de CREQO?

S

NO
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3. ¢Sigue a CREO en las redes sociales? ¢ Cuales?

Twitter

Facebook

Instagram

Las tres

Ninguna

4. ¢Por qué canales comunicativos sigue a CREOQ?

Medios Electrénicos (pagina web oficial)

Medios de Comunicacion

Streaming

5. éCree que la comunicacion de CREO es?:

Buena

Regular

Mala

6. éSu interaccion con CREO es a través de?:

Redes Sociales

Blogs

WhatsApp

7. iConfia en el Movimiento CREQO?

Si

No

@ Universidad
/% Camilo José Cela
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6.2 Tabulacion y Resultados

Ahora, se analizaran los resultados de la encuesta llevados a cabo. De esta forma, podremos
analizar méas a fondo los datos obtenidos y poder, asi, refutar o contrastar nuestras hipétesis y

objetivos.

En esta encuesta, se detalla los datos mas importantes y destacables que permiten realizar
un andlisis méas profundo. Lo primero de todo, la encuesta ha sido realizada a 31 mujeres y 69

hombres, con rangos de edades comprendidas desde los 16 afios.

Genero

FEMENINO
31%

d

MASCULINO
69%

Gréfica 1 Género (Buitron, 2020)
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35-40 Edad 16- 18
3% 8%
30-34
18% 19-24
24%

25-29
41%

Grafica 2 Edad (Buitron, 2020)

Ademas, se planteo el alcance de conocimiento y de identificacion del movimiento politico
Creo en general de toda la ciudadania de Quito y Guayaquil que fueron los lugares designados
para realizar la presente encuesta. Donde el 91 % de ciudadanos conocen al movimiento en

mencion y solo 9 % no reconoce.

Se pudo observar también que el 87 % de la ciudadania cree que esta posesionada la marca

y el 13 % indican lo contrario. Donde podemos ver que todavia se necesita mejorar las estrategias

comunicacionales al publico en general.
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éConoce al Movimiento Politico CREQO?

NO
9%

S|
91%

Gréfica 3 ¢ Conoce al Movimiento Politico CREO? (Buitron, 2020)

éCree que esta posicionada la marca de CREO?

NO
13%

-

87%

Gréfica 4¢Cree que esta posicionada la marca de CREO? (Buitron, 2020)
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Se consultd a usuarios conectados a Internet, al que dedican parte de su tiempo. Sin
embargo, se ha podido comprobar que este acceso a internet se ve dividido entre distintas
aplicaciones y redes sociales, como por ejemplo Facebook, Twitter, Instagram, etc.

La encuesta se ha centrado en tres de ellas: Facebook, Twitter e Instagram, para ver cual

es el uso que realizan en entre ellas, para poder contrastar posteriormente.

Se puede observar, mas de la mitad de las personas utiliza Facebook 68 % para interactuar,
la que le sigue es el Twitter 10 % con muy bajos seguidores y con un 2 % Instagram es la red de

menos popularidad.

Lo que podemos evidenciar es como Facebook es la principal red de interaccion con las

personas en el pais.

éSigue a CREO en las redes sociales? ¢ Cuales?

Ninguna
5%

\7

Twitter

Las tres 10%

15%

Instagram
2%

Facebbok
68%

Gréfica 5 ¢Sigue a CREO en las redes sociales? ¢ Cudles? (Buitron, 2020)
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éPor qué canales comunicativos sigue a CREO?

Medios Electrénicos
Streaming (pagina web ofical)
34% 23%

Medios de
Comunicacion
43%

Grafica 6 ¢ Por qué canales comunicativos sigue a CREO? (Buitron, 2020)

Se planted asimismo la credibilidad del movimiento, para de esa manera saber si el mensaje
que se esta utilizando es el indicado y reforzarlo en lo que haga falta. La interaccion que se tiene
con los usuarios con un mayor alcance son las redes sociales, en la actualidad con la pandemia que
estd acabando con la humanidad, la principal fuente de comunicacién va a ser este medio para

difundir el mensaje del candidato.

Por eso hay que fortalecer y realizar las mejores estrategias de comunicacion para la

campafa que se aproxima y de esta manera tener un alcance gigantesco con la ciudadania creando

ese vinculo con el candidato mediante una fotografia, video o Streaming que se realice.
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éCree que la comunicacion de CREO es?:

Mala
24%

Buena
56%

Regular
20%

Gréfica 7 ¢ Cree que la comunicacion de CREO es?: (Buitron, 2020)

éSu interaccion con CREO es a través de?:

WhatsApp
13%

Blogs
9%

Redes Sociales
78%

Gréfica 8 ¢ Su interaccion con CREO es a través de?: (Buitron, 2020)
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éConfia en el Movimiento CREQO?

Grafica 9 ¢ Confia en el Movimiento CREO? (Buitron, 2020)
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7. Conclusiones

La finalidad de este trabajo investigativo desde un inicio fue adentrarse en la labor
comunicativa que realiza CREO con el afan de definir las principales herramientas y medios
comunicativos que utiliza para vincular cada dia mas, su marca y su imagen con sus publicos

objetivos.

CREO y su comunicacién encierran una vision integral, respaldada en su propuesta
mercadotécnica, en su relacion con la prensa, vinculacién candidatos-medios, interrelacion con la
ciudadania y sobre todo un concerniente trabajo en canales electrénicos que es donde la
informacion fluye con mayor continuidad y velocidad actualmente, para asi llegar a través de un
mismo lenguaje y un mismo pensamiento a todos los que gustan del movimiento y sienten cercania

hacia él.

Las conclusiones a detallar son los resultados obtenidos a lo largo de la elaboracion e
investigacion de este trabajo de grado: entrevistas, reuniones y encuestas para conocer la

percepcion que genera la comunicacion de Creo en sus votantes.

Se realiz el estudio comunicacional del partido y de sus rivales politicos, su intervencion
en medios de comunicacion, su vision e interaccion con los posibles votantes generando asi una

cercania o rechazo.
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Esta investigacion se enfocé en el anélisis de la campafia presidencial, para entender como
se maneja las cosas en un ambiente electoral y poder asi analizarlo con situaciones similares con

otros paises y su captacion de votos.

Se puede evidenciar que el mensaje del candidato Guillermo Lasso fue firme con las
necesidades que se presentaba en ese momento el pais, para ello su equipo de campafia realiz6
estudios de territorio y de esa manera manejo los discursos claros y presos. Teniendo un mismo
lenguaje comunicacional tanto en medios de comunicacion, tarimas y el frente a frente con la

ciudadania.

Al realizar la encuesta al niUmero de personas indicado, se evidencio que las personas
utilizan la red social Facebook como la principal forma de informarse con el movimiento incluso

para tener una interaccion.

Con respecto a las estrategias de comunicacién de CREO, estas se unen a la vision global
de su imagen corporativa y a la propuesta integral de comunicacion que parte desde las relaciones
publicas, el marketing, la informacion de CREO en medios oficiales, etc. Para este fin se crea el
departamento de comunicaciones en el 2011 que busca organizar el &rea de campafa y la parte

comunicativa y reunir esfuerzos para trabajar por el movimiento.

Todos esto enfocado a un mismo objetivo que es el de realzar la imagen de CREO en

Ecuador y crecer mas aun en la percepcion mundial.
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En relacion al trabajo que CREO hace también desde la comunicacion, se determind que
los medios digitales van ganando participacion en el quehacer cotidiano del movimiento y que se
alimentan con todas las actividades que hace el partido. En el internet por ejemplo desde la web
oficial de CREO propone maés interactividad con la ciudadania y los seguidores. La pagina se

retroalimenta con las redes sociales Facebook y Twitter.

Las redes sociales son medios que han ganado mayor aforo en estos ultimos cinco afios.
CREO por su parte tiene activa 1 cuenta oficial en Twitter y en Facebook, las cuales informan
continuamente todo sobre CREO, estos son los nicos medios verificables por los que se puede

guiar la prensa y publico en general.

Desde esta perspectiva CREO apuesta a generar mas aceptacion, quiere mantener siempre
informados a sus seguidores, pues los medios electronicos llegan con mas velocidad que los

medios tradicionales.

El éxito de CREO se debe a que cuenta con una solida estrategia comunicativa pensada

desde la imagen corporativa global.

Esta Gltima estd proyectada en la precepcion que recae en los publicos objetivos del
movimiento entre ellos estan; sus votantes, afiliados, patrocinadores o aportantes y los
empresarios, ven a CREO como referente en el ecuador por su trabajo ordenado, practico y siempre

con el afan de mejorar para brindar mejores cosas y tener buenos resultados.
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Al tener estrategias solidas se puede atraer con més atencion a los diferentes mercados, o
en este caso consumidores de la marca. En el caso de los votantes también se establecen sistemas

de fidelizacion.

Por eso se establece a CREO como una marca posicionada que ha sabido manejar bien el

mercado politico y a sus publicos precisos.
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8. Limitaciones de la Investigacion

Al momento de realizar la presente investigacion nos encontramos con distintas cosas que
pudieron dificultar el desarrollo de la investigacion y de esa manera realizar un analisis de mayor

profundidad y de amplitud de entendimiento, para tener mejores resultados.

Uno de los obstaculos, principalmente, fue la pandemia COVID-19, con esto no se pudo
realizar la entrevistas a las personas necesarias para poder tener un mejor desarrollo, asimismo otra
dificultad que surgio fue la enfermedad que sufrié el presidente Nacional del Movimiento CREO,
que hizo que viaje a los Estados Unidos de caracter urgente y no se pueda realizar la entrevista en

el dia que se tenia agendado.

No poder salir a las bibliotecas del pais por los toques de queda que existen actualmente y

asimismo porque las instituciones no cuentan con biblioteca digital, solo en fisico.
La entrevista con el candidato Guillermo Lasso estaba agendada, pero no se pudo realizar
por motivos de salud del mismo que ocasionaron que no pueda tener visitas, ni tampoco realizarla

via zoom.

Internacion y aislamiento en el hospital por contagio de COVID-19.
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9. Futuras Lineas de Investigacion

Como futuras lineas de investigacion plantea este trabajo seria buscar analizar con
profundidad y desde otro enfoque, como podria ser; analisis de discurso de otros partidos politicos,
consolidacion de la imagen y comunicacional de otro movimiento politico, expresion corporal de

los candidatos en debates, manejo de tendencias, etc..
Para de esta manera tener un enfoque individual y global de como se manejan los partidos

y movientes politicos del Ecuador. Y observar las modificaciones que tiene segun la linea

ideoldgica que esta representa (izquierda o derecha).
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11. Anexos

111 Entrevista (textual)

11.1.1 Pedro Lopez, director de comunicacion de CREO:

Pedro:

Mi cargo actual es director de comunicacion del movimiento Creo.

Juancarlos:

Pregunta: ¢ Con cuanto tiempo se levanto6 la campafia comunicacional del 2017?

Pedro:

La campafia se prepar0 bueno hay que tomar en cuenta algunas cosas en Ecuador solo esta
permitido hacer campafia electoral durante el periodo legal de campafia que en ese caso empezd
en enero y termino en febrero 14 entonces la aplicacién la dimos en eso la cual con cuanto se
anticipd esa campafia se fue disefiando desde Junio de 2016 para poder aplicar en el 2017 se dio

los altimos retoques obviamente en Noviembre Diciembre 1:10 hasta 1:14

Juancarlos:

Pregunta: ; Qué mensaje se utilizd en la campafia para difusion y medios radiales y televisivos?
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Pedro:

Se identifico que lo que en ese momento se necesitaba era empleo no se dijo empleo se lo
enfatizo como trabajo un poco se lo aterrizo a lo que la gente podia entender y lo que necesitaba
entonces la gente necesitaba trabajo y ese trabajo lo generaba un cambio entonces ahi manejamos
el cambio como una generacion no sé si recuerdas que hubo un logotipo exactamente una bolita
que te permitia cambiar porque se hizo eso porque obviamente estabamos ante un poder que se
mantuvo 10 afios hay y el mensaje era tenemos que cambiar ese estilo que estaba empoderando en
ese momento y generar un cambio y ese cambio a su vez iba a generar trabajos primer lugar
entonces el cambio como queda digamos nuestro caballo de batalla y el trabajo era lo principal
que queriamos dar el mill6n de empleos surgid a partir justamente de trabajo entonces nosotros
vamos a dar trabajo y el millon de empleos fue la propuesta concreta de generar trabajo nosotros
dijimos okey vamos a generar trabajo pero no es un eslogan lo que vamos a hacer es generar un
millon de empleos para ser un poco mas especificos luego el actual presidente nos ayudd a
desmentir a decir que no se podia hacer y que él iba a generar los 150 mil empleos al afio es decir

unos millos de empleos.

Juancarlos:

Pregunta:
¢ Qué discurso se manejo con los votantes fue el mismo mensaje que se manejo con el candidato a

presidencia Guillermo Lasso fue el mismo para los candidatos, asambleistas?
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Pedro:

Si en general todos nos unimos e hicimos un paraguas Yy en realidad el mismo mensaje se
aterrizo para toda las candidaturas como tu bien dices los asambleistas y eran otros cargos publicos
que estaba para esas elecciones como los elecciones generales tanto de esta como las que se vienen
y los asambleistas aterrizd el mismo mensaje va a campear y vamos a generar empleo vamos a
generar trabajo y vamos a generar union de trabajo y en su territorio le sirvi6 bastante ellos a su
vez obviamente aterrizaron en su territorio lo que necesitaban en ese momento no se puede
prometer mucho porque la asamblea nacional cambi6 respecto a lo que es el congreso del Ecuador
con eso son asambleistas manejaban ciertas partidas que podian crear cosas en ese caso los
asambleistas no hacen otra cosa mas que generar leyes no queriamos dar una promesa falsa de que
ellos prometan algo maés alcantarillado puentes la idea es que ibamos a apoyar leyes que a su vez

iban a generar empleo e idear este famoso plan de un millén de empleos.

Juancarlos:

Pregunta: ;/Qué mensaje queria dar el candidato a la gente que estaba en ese momento en las

tarimas y en los medios de comunicacion era el mismo mensaje verdad?

Pedro

Si todo igual lo Unico que se diferenciaba era la coyuntura que surgia en ese momento
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Juancarlos:
Se podria decir que el 1éxico era diferente en la tarima y el Iéxico era diferente cuando estaban en

medio de comunicacion.

Pedro:

El Iéxico no el léxico se mantuvo el mismo guion el mismo habla los mismos mensajes
tanto en medios de comunicacién como mensaje directo con la gente obviamente cuando hay como
lo que se llama un tarimazo en esa se utiliza medios més coloquiales bueno Guillermo es una
persona muy coloquial sobre todo le gusta hablar con términos coloquiales cuando sabe que su
grupo de gente le esta hablando con su estructura en dias anteriores surgio una tendencia de apoyar
un candidato un imaginario de que se iba a apoyar o candidato y ese candidato se llamaban Alvaro
Noboa y por un término muy coloquial se le conoce aqui como él ya que chucha dsea ya nos ha
pasado de todo y que mas nos puede pasar votemos por Alvaro porque no Guillermo cuando hablo
con la estructura en un zoom dijo que no podemos permitir el ya que chucha que me importa el
quemeimportismo total porque eso es lo que ha venido 7:09 las Gltimas elecciones entonces hizo
un llamado de conciencia y felizmente ya que chucha a parte del millon de memes que genero fue
tendencia como meme pero genero debate porque los periodistas no iban a hacer eco de las bromas
si no de lo que hicieron eco fue el mensaje pero generalmente Guillermo mantiene un lenguaje
muy sobrio para medios de comunicacion y seriedad él procura siempre mantener porque él ha
sido un gerente un CEO una persona que estd acostumbrada hablar pero cuando habla con

estructura ahi si baja y aterriza el lenguaje puede tomarse esto que es propio de él no esta
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fingiendo dsea el en verdad habla asi pero estamos forzando a que el candidato diga cosas que
haber y eso responde mucho a tu pregunta cuando ta me dijiste que lenguaje utilizaba para los
periodistas y lenguaje utilizaba para la gente en verdad a Guillermo lo que se ha hecho es segun
tengo entendida ayuda para mejorar sus discursos ya ha mejorado bastante de lo que fue su primera
presentacion como candidato hoy pero eso fue una ayuda para dar los discursos no ha cambiado
su forma de ser no ha cambiado su vocal Guillermo sigue siendo una persona muy cauta muy
prudente con lenguaje sobrio pero cuando se toma sus cervecitas y cuando conversamos con todos
y conversamos intimamente tiene otro lenguaje y ese es el lenguaje que utiliza con su estructura el
lenguaje que utiliza con el presidente cantonal los territoriales la gente que se le da la mano y él
bromean todos eso y se toma sus cervezas y comenta entonces mucha gente como eso no sale
publicamente claro verle a un Guillermo que toma cerveza y decirle ya que chucho claro y muchos
creen que esté forzando porque no conocen la faceta del candidato Guillermo Lasso como persona
la faceta social la que es una persona que hace ese tipo de bromas que es una persona que utiliza
malas palabras y hace referencia a la cerveza y dice bueno ya al fin es viernes y se saca la corbata
y se va entonces eso es muy diferente al candidato que uno le ve formal si bien es cierto ya no usa
corbata ya usa camisa ya no usa sacos que en eso si el equipo de él ha trabajado bastante pero él
ya ha dejado esa formalidad pero en su lenguaje sigue siendo la persona correcta porque eso es lo
que es un empresario toda su vida entonces no puedes cambiar lo que es el dseo él siempre ha sido
un empresario exactamente pero en realidad era un zoom cerrado claro era cerrado para un grupo
determinado en zoom que se los haces tu sabes diariamente entonces €l solt6 esto como ya lo habia
hecho antes yo ya lo habia escuchado y bueno alguien de forma muy comedida hizo el video y lo

subio y eso fue el salto del candidato que solo ve siempre formal y
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Luego un candidato que es social que estaba en familia estaba hablando como es coloquialmente
como cuando uno habla con su familia haya pobre que hable como politico con la mujer y con los

hijos y eso es lo que paso

Juancarlos:
Pregunta:
Hubo algun conflicto con la SECOM y la CNE al momento del cuadro comunicacional teniendo
en cuenta que en ese momento en 2017 el pais estaba gobernando por Rafael Correa y por el

candidato actual presidente de la republica hubo una complicacion algo por el estilo.

Pedro

Haber en complicacion a cuanto a tener oportunidad buena lo que nosotros tuvimos y deber
quedar claro esta es una opinion personal mia como periodista pero nosotros vivimos una dictadura
en esos afios y como toda dictadura hubo las restricciones y los ataques propios de una dictadura
no es exageracion yo pude ver de primera mano no lo a gente de servicio secreto infiltrado en los
maitines del movimiento creo si no teléfonos clonados incluian teléfonos de todos nosotros
clonados he intervenido a tal punto que tuvimos que usar Telegram ya como algo obligado
teniamos que no llamarnos salir de la propia oficina a tener temas importantes afuera porque
sabiamos que estabamos intervenidos imagino ojald espero que no sigamos intervenidos habia
gente que iba a provocar cosas en las concentraciones de movimiento para que en el momento que

llegue el candidato se vea alboroto se vea peleas cosas asi felizmente lo identificamos y sabiamos
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cdmo intervenir yo con otras personas del equipo creo lo que haciamos era tener personal de
seguridad el cual nos dedicamos especialmente cual iba a ser el problema cuando surgia
retrasdbamos la llegada del candidato soluciondbamos ese problema y haciamos llegar al candidato
eso nunca se veia eso no salid solo nosotros éramos una forma de llevar la fiesta en paz y no sé si
te acuerdas que una vez fue al estado nacional haber la seleccion y el gobierno compr6 con el
dinero del pablico 3 mil entradas para meter 3 mil personas infiltradas cuyo Unico objetivo era
gritar en contra Guillermo Lasso acabar y luego al final se alteraron tanto que intentaron agredir
a Guillermo Lasso agredieron a Guillermo a su esposa y a Cesar entonces eso es parte y no te
cuento hubo muchos trucos que utilizaron los organismos de seguridad en la dictadura para
querernos hacer en los eventos de lanzamiento en Quito yo tenia prostitutas y creian que iban a
tomarse fotos con los candidatos y buscaban un candidato en particular para tomarse la foto con él
y justamente desprestigiar trata de decir mira aqui esta el fulano de tal con sus amigas Y comenzar
con la guerra social y no te olvides de los trolls centres y los famosos troll centre fueron activos
ahi esta el dia de hoy no se desactivan y siguen siendo pagados por el actual gobierno como te digo
quizés a veces somos demasiados condescendientes y hablamos el anterior Gobierno hablamos de
Rafael Correa y del Gobierno de Moreno Y nunca hablamos de lo que en verdad sucedio eso fue
una dictadura eso fue un irrespeto total libertad y obviamente no hablemos de lo que ti también
creo que me vas a preguntar mas adelante es el manejo de los medios no solamente eso si no te
voy a profundizar mas o te voy a recordar méas Si bien es cierto que en ese y este momento el
Gobierno tenia en sus manos medios de comunicacion qué eran en su buen tiempo privados qué
los estroped para justamente esto para tener el control del 50 por ciento de los canales nacionales

mas importantes del pais eres que puede ser TC television.
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Gamavisioén tenia de liderazgos RTS y a otros canales mas por ahi mas que todo callados
amordazados amenazados solo 2 canales de television se mantuvieron libres por asi decirlo
sufriendo todo lo que tenian que sufrir por esa libertad qué es amenazas multas y el afio pasado se
transformaron en un atentado contra Teleamazonas que lo incendiaron amenazas a los periodistas
mira yo tuve un periodista de diario telégrafo que es el diario oficial del gobierno que es un diario
privado que el gobierno nunca fue desmantelado al cual lo vendid y quedo en manos del gobierno
y que era el 6rgano oficial del gobierno de Rafael Correa este periodista iba exclusivamente en
Quito y sigue ahi sigue trabajando hacerle preguntas que provocaban tanto a Guillermo Cesar
Monje a entonces candidato a vicepresidente iba exclusivamente a provocar con sus preguntas él
sabia que muchos de los adherentes se podian ofender con las preguntas y €l se ponia de espalda a
los adherentes para buscar que lo empujen y le golpeen a buscar la agresion yo estuve presente €l
lo que fue la mayor provocacion contra el candidato a vicepresidente le hizo preguntas y le
preguntaba y nadie le agredia y él estaba muy molesto porque nadie le agredia y en el momento
que sali6 lamentable una persona que habia sido exmilitar le empez6 a empujar para que salga
porque estabamos saliendo y él lo que hizo fue retroceder con su fotdgrafo le cogio al fotografo le
retrocedié y se fue para atrds para decir que le estaba empujando y que le querian golpear y
obviamente lo que paso es que todos veniamos encima y nos caimos encima del pobre hombre y
del pobre camardgrafo y el titular al siguiente dia fue agresion a periodista por parte de candidato
a vicepresidente Guillermo Lasso todo este tipo de cosas de rocas troles eso fue un ataque constante
y lo que queria recordarles que ellos tenian el 50 por ciento del ranking televisivo en sus manos de
forma ilegal y no se limitaban con eso si no que su programacion era dedicada hablar de feriado

bancario endosarle a Guillermo Lasso cuando Guillermo no tenia nada que ver
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él estaba en otra cosa como lo que sucedia con su banco porque su banco siempre vio un problema
como afiliado bancario mientras los bancos que quebraron vy los duefios fueron lo que hicieron
este problema estan libres hicieron esto tratar de endosarle el feriado bancario a Guillermo Lasso
con especiales periodistas argentinos pagados para que vengan a decir que como son argentinos
hacen una buena investigacion pasaban documentado de dos horas en la fecha donde era prohibido
hacer propaganda electoral nunca respetaron las fechas que hicieron campafa obviamente mucho
antes de Enero por eso hablamos que solo se pueden hacer camparias a partir de enero y mes y
medio ellos hicieron camparfia desde Junio por medio de entrega de obras salian los candidatos de
ellos a entregar las obras salia el propio presidente de ese entonces el dictador Correa salia a
entregar obras de la mano de su candidato del cuél supuestamente se arrepiente entonces todo este
circulo se hacia pensando en circulos publicos que no se crea que el medio pablico es un canal de
television medios publicos es un canal que nadie ve que tiene un ranking de 0.02 por ciento esta
quebrado te estoy hablando del canal estatal exactamente pero los canales mas vistos en ese
entonces era Gamavision TC television que son canales populares TC television tiene adn el
noticiero mas visto de Ecuador puso a un arquero de futbol como presentador te a cuerdas daba
noticias a favor del Correismo ganaba 15 mil dolares que no le eran suficientes entonces el
momento en que Guillermo Lasso en que la posicion presentaba algo simplemente saca una imagen
y da presento y en breve esto en 90 por ciento del noticiero presentaba notas al gobierno y a la

dictadura vigente y al candidato.
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Juancarlos:

Pregunta:
Se podria decir que en medio de comunicacion tantos publicos como neutrales que porcentaje de

cobertura era el moviente creo.

Pedro:

De los medios independientes te puedo contar con los dedos dos canales de television de
los 11 y con los dedos 5 radios en Quito, 6 radios en Guayaquil el resto mas que no es no querian
es que tenian miedo y no puedes por la pauta publicitaria ademas de la pauta publicitaria tu eras
obligada por la famosa ley de comunicacion al realizar una entrevista a todos los candidatos es a
proposito porque si tu tienes doce candidatos ta tienes un programa politico donde entrevistas al
candidato principal y luego entrevistas al otro candidato oficial no puedes continuar la vuelta sino
entrevistas a los otros diez candidatos que no sacaron nada inclusive Espinel tu sabes que era un
candidato puesto por el gobierno entonces tenias que entrevistarles a todos a los que sacaron 0,04
% eso significa doce semanas doce semanas era periodo de la reeleccion no podias volver a
entrevistar a Lasso entonces tenias que hacer sacarse varios programas Yy para poder entrevistar
varias veces al mismo canal al candidato independiente y eso nos pasé toco inventarse mas
programas porque estaban obligados y si tu entrevistabas a un asambleista de creo tenias que
entrevistar a los 240 candidatos a asambleista restantes la ley se mantiene la ejecucion no Lenin
Moreno a pasado 4 afios sin derogar esta ley entonces en el momento que se le antoje pueden

emplear y ejecutarla entonces que se sucede los medios los duefios de radios queremos que ustedes
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estén pero el problema es que si yo hago me viene la no me acuerdo como se llamaba la agencia
esta de la Secom me pone una citacion y me pone una multa de tres mil y cuatro mil délares para
una radio pequefia tres mil cuatro mil dolares es bastante y sobre todo hay unos que les ponian
multas de quince mil délares para hacerle quebrar entonces obviamente si la provincia pequefia de
la sierra escuchaba que la de Loja le ponia una multa de 45 mil por entrevistarle a fulano de tal no
queria saber por mas que le quiera mucho no queria saber no queria quebrar entonces si tu
entrevistabas a tres a cinco candidatos de alianza pais no pasaba nada que pasa con el resto de
candidatos de alianza o el resto de candidatos de oposicion nadie decia nada pero si tu
entrevistabas a un asambleista del movimiento Creo te decian y donde estan los demas donde esta
el resto de candidatos y eso les pasaba era una persecucion terrible a los doce estaba Pesantez
Zuquilanda estaba .. Y estas elecciones va a pasar algo parecido porque va a ver bastantes
candidatos pero obviamente ya como que la gente no ha visto tanta represion por parte de este
gobierno entonces obviamente se van a relajar mas en lo que lo que sucedié las elecciones

anteriores.

Juancarlos:
Pregunta:
Como se manejo comunicacionalmente el discurso justamente que tu hacias referencia de que

Guillermo Lasso es un banquero y el feriado bancario como se lo manejo o que falto manejarlo
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Pedro:

Haber el problema es que no fue un mensaje puesto en campafia no hubo un adversario
que le diga a Guillermo Lasso es el candidato del feriado bancario y Guillermo tuviese la
oportunidad de desmentir lo que sucedié fueron miles de troles con millones de mensajes que
tropellaron con esto cada discurso cada intervencion cada chat y entonces uno no puede responder
al troll exactamente es una pérdida de tiempo, yo me atrevi a no poner las cosas que salian que
iban a picar ponia pauta porque ya no teniamos dinero para responder en redes por ejemplo tenia
20 mil vista y cerca de 20 mil comentarios negativos obviamente ni 100 ni 120 comentarios
positivos y 20 mil comentarios negativos, como maquina y eran todavia paquetes los mismos
memes los mismos rostros los mismos stickers las misma frase las mismas cosas sabias que eran
ataques pero que sucedia eso te dafiaba la imagen hicimos videos aclaratorio hubo un discurso
aclaratorio por parte de Guillermo hubo terceros que hablaron bien sobre Guillermo pero no tenian
la misma magnitud de responder ese mensaje 10 mil veces como hacian los troles luego los
canales lo canales estatales que falto que exista democracia porque claro una un error de
comunicacion porque nadie se entero es que Guillermo nunca se defendié no Guillermo se
defendi6 lo que pasa que el ataque fue tan brutal que tu como bien te dicen tu puedes argumentar
con el honesto en una discusion honesta tu no puedes pelear con el ladron porque ti no eres ladron
entonces el momento que tl te pones a pelear con el ladrén el ladron te va a porque su oficio es
ser ladron pero una persona honesta con el ladron el ladrén te va a ganar entonces eso fue un poco
lo que decian que toda esta gente estaba haciendo un trabajo sucio y el obviamente sabia de su

trabajo tu viste lo que sucedid quienes eran la gente que venia y decia holay ya vine y después se
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iban y sabia quien estaba en Londres manejando el grupo de troles entonces contra eso que puedes
hacer en una campafa que tu estas tratando de hacer un loguito bonito unos videos muy buenos
un mensaje especial que llegue cambidndolo en sentido de darle nueva forma y vienen los troles
atacandote y atacandote y el gobierno apoyando a los troles dandoles mayor recursos y dandote
mayor cabida a los medios de comunicacion estatales y entonces por eso te digo contra el ladron

no puedes y a la final ganamos en todo sentido.

Juancarlos:

Pregunta
¢ Como crees que afecto el tema este comunicacionalmente de los medios publicos con la gente en

el momento de la elecciéon?

Pedro:

Felizmente haber hubo excesiva exposicion de los candidatos oficiales en los medios
publicos lo cual perjudico a nuestra candidatura el exceso de exposicién la falta de juego limpio la
cancha estaba marcada a favor del gobierno entonces eso nos afecté profundamente en sentido que
la exposicién fue menor es una logica si alguien sale todos los dias durante medio afio su imagen
y haciendo cosas buenas por méas que los canales estatales y llegaba a los estratos que tenia mayor

votacion entonces obviamente estabas en desventaja entonces que los medios publicos estén en
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Manos de gobierno obviamente te da una desventaja terrible porque en exposicién tu vas a tener

muy poca exposicion frente a los otros
Juancarlos:
Pregunta:
El discurso de Guillermo tras haber acabado la primera vuelta y ser el candidato para la segunda
vuelta ¢cambi6 en algo o se mantuvo el mismo?

Pedro:

Se puso mas énfasis en el millén de empleos, habia mas partes del plan de trabajo pero se

busco aterrizar ain mas el mensaje.
Juancarlos:
Pregunta:

Podrias explicarme un poquito como fue creado el logotipo y el miso tipo de Creo el anterior y el

nuevo cambio que esta actualmente
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Pedro:

El logo de Creo cuenta la leyenda que el logo tipo de Creo yo no estuve en esos afios por
eso tengo que contarlo asi cuando se cre6 hace méas de 8 afios el logo tipo considero el nombre
obviamente de la organizacion como sindnimo de fe de creemos en algo yo creo que pueda suceder
algo por tantas razones era muy importante poner la palabra de creo es como parte fundamental de
logotipo no solamente por su nombre no solamente por su nombre si no que era como fe y el tejido
hacerlo justamente hacer un como tejido aqui existen tejidos en la Costa y en la Sierra hechos con
paja los sombreros de paja que se tejen y lo tejidos son como mi camisa a cuadros que es un tejido
entrelazado y de ahi salio la idea de hacerle justamente el logotipo como un tejido que integraba
a todos las regiones del Ecuador porque en Ecuador son bien marcadas la regiones de Costa Sierra
y O riente entonces hacer que todo estaba entrelazado entonces todos somos uno mismo entonces
justamente por eso se hizo esa intervencion inclusive con el tiempo intentamos hacer ese simbolo
como un sinénimo de creo pero todo el mundo se trababa hacia asi le dije que mejor dejemos
porque parecia que todos teniamos artrosis si pero al final el logotipo entrelazo utilizamos colores
que para el ecuatoriano es muy cercano para el ecuatoriano es muy cercano el azul y el rojo porque
nuestra bandera consta con azul y rojo y tienen sus significados que td ya sabes en cambio el
naranja y el celeste se los puso estéticamente pero también cuenta con sus significados el mar el
celeste el naranja la caida del sol lo que sea cuando hicieron este logo que era muy simpatico muy
bonito en su tiempo cuando yo llegue méas de 4 afios he creo que ya voy 6 entonces cuando yo
Ilegue me di cuenta de que a creo no tenia color entonces todo el mundo era como crees blanco no

blanco no es un color y ese era el problema que creo se presentaba con su bandera blanca y el
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logotipo obviamente no era muy proporcional entonces ya a su vez se sumé cuando yo llegue se
sumé el numero 21 porque era oportuno generalmente aqui en Ecuador todos los partidos
promocionan su marca y el numero de la lista y eso es algo que queda en la recordacion a la gente
la gente recuerda mucho el nimero de partido sabe que los social cristiano es 6 que la izquierda
democrética era 12 y bueno no se Rafael Correa es 5 hoy dia dijo que ya no utiliza ese partido si
no otro entonces sabes mas 0 menos los nimeros a quienes corresponde y Creo estaba suelto sin
numero y felizmente tiene el numero 21 el cual nos ayuda para el préximo afio que el 21 es de la
21 entonces incorporamos el numero 21 a logotipo y el director de la campafia actual de Guillermo
Lasso 5 afios después me dio la razén porque vio lo mismo porque vio que faltaba un color de
Creo y que teniamos que modernizar el logo de creo por méas que es bonito el logo necesitamos
estar un poco mas actualizados y vio algo que la verdad yo no habia visto y mucha gente de aqui
no habia visto que el logotipo de creo era un Hashtag y solamente bastaba darle la vuelta y era un
Hashtag hicimos algo que propuse porque la verdad me ayuda bastante al momento de aplicar las
cosas es hacer colores s6lidos en su momento este naranja era un degrade, lo azules era un degrade,
los celeste era un degrade entonces era un lio hacer los degrade cuando tu tienes merchandising
generalmente con colores solidos claro cuando tu imprimes algo sin muchos recursos necesitas
colores solidos mas que el degrade....también se perdid un poco y al hacer el logo tipo se hizo el
Hashtag en colores sélidos y eso nos esta ayudando un montdn y se escogié obviamente el azul
como color que va prevalecer sin abandonar bajo mi pedido el blanco por que el blanco ya esta
posicionado en creo y yo sé que va hacer muy dificil estar en Agosto que la gente se acostumbre
al blanco hasta enero al azul perdén entonces lo que vamos hacer es mantener el blanco con una

franja porque el logotipo se ve mejor con blanco se ve més elegante y el azul ele esta dando una
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potencia muchos pusieron el blanco incluso Gustavo Larrea o alguien también tenia el blanco y
empezaron mucho a confundirse y mucha gente bueno ustedes en Espafia no saben pero aqui en
Ecuador son muy importantes los equipos de futbol y los colores de los equipos de futbol y el
partido social cristiano es un color amarillo coincidente mente con el color del mayor partido de
futbol con el equipo de futbol del Ecuador que es el Barcelona Sporting club que si es copiado de
Espafia entonces ellos copiaron esto y se llevaron el amarillo y el amarillo representa el Barcelona
queramos 0 no es el 80 por ciento de la hinchada del Ecuador y el partido social cristiano tiene el
amarillo y nos decian claro el blanco es de la liga y decian este partido es un poco costefio eso no
les gusta mucho y yo les decia a favor de blanco en la sierra pega clase en que mucha gente tiene
sus chompas de la liga sus cosas y cosas de la liga y yo les veia en las campafias con cosas de la
liga y le ponian el logotipo de creo entonces decia genial lo que estan haciendo es adaptando una
ficcion por otra ficcion y nos va bien porque qué bueno que asocien a la liga con creo la liga es un
equipo ganador y Creo es un equipo ganador el problema es que si nos asociaban al aucas un
equipo que pierda el deportivo quito algo que haya desaparecido entonces afortunadamente fue
blanco entonces coincidié con un equipo ganador ahora el azul fue un tema de discusion hay otro
equipo de color azul y es el archienemigo del Barcelona y es el Emelec entonces tuve que decirle
bueno cambiemos un poco y hagamos algo que no sea ,muy parecido al Emelec porque el Emelec
tiene el 3 por ciento de la hinchada Ecuatoriana entonces la liga tiene méas entonces tratemos de no
parecer porque la gente que vota por nosotros es de la costa al igual que son barcelonistas entonces
no queremos crear esa controversia que aunque no lo crea todo eso se utiliza para actualizar el
logotipo y decir tratemos de no parecernos a este equipo tratemos de no parecernos tratemos de

ser un poco mas neutros no olvidemos el blanco porque la gente esta acostumbrada digamos que
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Creo es de dos colores azul y blanco y que es lo mas importante y mucha gente cree que el hizo
tipo fu lo que hicimos y la verdad es que los mas importante es el azul esto va hacer un salto en el
0jo porque nos van a identificar cuando pasdbamos en las caravanas con banderas blancas nos
perdiamos la luz al cerro un pais que estaba en la mitad del mundo increible cuando nos tomaban
las fotos no se veian ni las banderas por la cantidad de luz que teniamos entonces con azul no va a
pasar eso con azul y blanco menos entonces todas esas cosas se consideran parea hacer un logotipo
fue un excelente idea del presidente de campafa actual que se estd llevando a cabo en este
momento... ayer recién fue el lanzamiento oficial ayer y esto nos va a permitir que la gente tenga
ya mayor compromiso porque la gente le gusta su logotipo le gusta...si ya ahorita estoy en
correccion de camisetas porque no le gusto la actual estoy cambiando y la gente no va hacer la
gente es feliz es muy fiel a nosotros somos es partido politico con mayor adherentes y los
adherente son demasiado fieles con el movimiento eso no es algo comun en el Ecuador antes
sucedia en la época de los 70 pero a partir de los noventa...... entonces ver que la gente sale a la
calle con el logo de su partido es novedoso por decision propio si ves las camisetas del Abdala de
las elecciones de hace 5 afios vez a la gente eso es por pobreza eso es porque la gente queda con
las camisetas de camparia y las utiliza unas 10,15 afios y eso sucede tienen las primeras camisetas
de Lasso tienes la de la campafias pasadas han pasado tres afios y las tienen y las van a seguir
usando y lo importante es que usen una camiseta que sea identificable y el azul va hacer bastante

Ilamativo entonces esto va ayudar bastante
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Juancarlos:

Pregunta:

¢Cada qué tiempo alimentan las redes sociales de Facebook Twitter Instagram en el 2017?

Pedro:

Yo tenia generalmente una regla antes de campafia de 5 publicaciones en Facebook
diarias....En campafia las cosas cambian entonces he fije un maximo de 30 publicaciones habia
dias que teniamos 30 publicaciones y hay dias que tenias pocas, pocas son 15 publicaciones no
puedes evitar no puedes limitarte a las horas pico....he Twitter aqui en Ecuador es netamente una
tribuna para gente politica fardndula y que busca confrontacién Twitter no es algo masivo aqui
porque la gente puede acceder a Twitter pero no publicar en Twitter las que publica son tres tipos
de personas que te cabo de mencionar entonces Twitter lo mantenemos en tema politico en
Facebook todo porque Facebook en Ecuador sigue siendo el lugar con mas vistas Facebook se
visita mas que YouTube Instagram tiene 1 y Facebook tiene 10....publico un post tengo 10 mil en
una hora puablico en Instagram tengo Mil y a veces era 200 en Instagram 28 Mil en Facebook,
Facebook en Ecuador es cosa seria hay que respetarle que el Instagram estd de moda que todos
quieren Instagram, Instagram es muy bien visto para farandula no para politica Instagram esta bien

para el perfil personal del politico mas no para ser campafa la gente no busca camparia en
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Instagram los ecuatorianos ellos buscan el chisme de farandula los fashionistas buscan la ultima
cartera pero lo que se busca basicamente es en Facebook y si quieres ver cudl es la bronca cual es

la noticia buscas en Twitter.
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