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A. Resumen 

 

La presente investigación analiza la campaña del candidato Guillermo Lasso Quesada del 

movimiento CREO y su estrategia electoral aplicada para las elecciones del año 2017 realizadas 

en Ecuador.  Para esto se empleará una metodología cualitativa, enfocada en análisis de contenido 

audiovisual y escrito. 

 

Se especificará detalladamente los aspectos positivos y negativos que tuvo el candidato a 

la presidencia, utilizando las herramientas de marketing político y comunicacional estudiadas. Se 

realizará un análisis específico al debate producido en la Cámara de Comercio de Guayaquil y en 

el canal de televisión Comercio Tv, de la ciudad de Quito.  

 

Hay que tener en cuenta que, para realizar este análisis, debemos conocer los orígenes y 

bases teóricas sobre marketing político, lo que se sustentará en una investigación de aspectos 

históricos, con hechos relevantes para tener una mejor percepción, y como la comunicación 

política fue evolucionando y siempre estuvo inmersa en el escenario político del candidato.  

 

Asimismo, realizaremos breves análisis de los distintos candidatos más opcionados a la 

presidencia de ese año, conociendo su fórmula (vicepresidente), tendencia (línea política), ejes de 

la propuesta, trayectoria, eslogan, contenido anuncios campaña y síntesis del mensaje.  
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Con este Trabajo de Fin de Posgrado se quiere determinar si el equipo comunicacional y 

marketing del candidato Guillermo Lasso manejaron herramientas y técnicas funcionales para la 

difusión de su mensaje y de qué manera se puede aportar para mejorarlas en un futuro.  

 

Palabras Clave: 

OP – Organizaciones Políticas                                      

CP – Comunicación Política  

CPMP – Marketing Político             

RR. PP – Relaciones Públicas  

LT - Latinoamérica 
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B. ABSTRACT 

 

This research will analyze the campaign of the political movement candidate Guillermo 

Lasso Quesada, which electoral strategy I apply for the elections of the year 2017 held in Ecuador. 

For this, a qualitative methodology will be used, focused on analysis of audiovisual and written 

content. 

 

The positive and negative aspects that the candidate for the presidency had were specified 

in detail, using the political and communicational marketing tools studied. A very specific analysis 

will be made of the debate held in the Guayaquil Chamber of Commerce and also on the television 

channel, Comercio TV in the city of Quito. 

 

Keep in mind that to carry out this analysis, we must know the origins of political 

marketing; That is why a historical investigation was carried out, with relevant facts to have a 

better perception, and how political communication was evolved and the candidates were always 

reversed in life. 

 

We will also carry out brief analyzes of the different candidates with the most options for 

the presidency that year, knowing their formula (vice president), trend (political line), axes of the 

proposal, trajectory, slogan, content of campaign spots, synthesis of the message. 
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With this Master's Thesis, what you want to obtain is to know if the communication and 

marketing team of the candidate Guillermo Lasso, what tools and techniques they used to spread 

their message and how they can contribute to improve it in the future. 

 

Keywords: 

OP - Political Organizations                                      

CP - Political Communication 

CPMP - Political Marketing 

RR. PP - Public Relations  

LT - Latin America 
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1.   Introducción 

La puesta en escena de Guillermo Lasso como un nuevo líder para dirigir las riendas 

políticas sociales y económicas del Ecuador es la base de análisis de este Trabajo de Final de 

Máster (TFM). Para ello, se enfocará en el análisis de la campaña realizada por su grupo de 

asesores y de manera conjunta con el equipo de comunicación del candidato a la presidencia de 

Ecuador, en su momento.   

 

El margen de tiempo en el estudio será el periodo correspondiente al desarrollo de la 

campaña electoral de las elecciones presidenciales de 2017, que tuvo lugar desde el 02 de febrero 

de 2017 al 02 de abril de 2017.  

 

Sin embargo, cabe resaltar, que según lo establecido en el cronograma publicado por el 

Concejo Nacional Electoral (CNE), la campaña en medios de comunicación, se debe comenzar 

desde el 03 de enero de 2016.  

 

Para la realización del presente trabajo tomaremos como referencia las publicaciones de 

los dos principales medios del país: Diario El Universo y Diario El Comercio, desde el 03 de enero 

de 2017.  

 

El primero, de tendencia izquierda y el segundo a los partidos de centro-derecha. Cabe 

recalcar que el primero era administrado por el gobierno de turno del Econ. Rafael Delgado 
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(Alianza País-Izquierda), quien en su mandato incautó este y algunos otros medios de 

comunicación. 

 

Se realizará el estudio necesario de las publicaciones en el mencionado periodo, junto al 

análisis de las funciones del grupo de asesores de CREO: Cesar Monge, presidente nacional, Jorge 

Pinto, encargado de Quito y las intervenciones de Guillermo Lasso en entrevistas y en los 

programas televisivos de mayor audiencia, lo que permitirá identificar las principales líneas de 

actuación de la campaña como candidato a la Presidencia de la República de Ecuador. 

 

En este sentido, serán los medios tradicionales y las publicaciones de los autores 

previamente citados las fuentes de las que se extraerán ejemplos concretos del impacto y desarrollo 

de la campaña.  

 

Se analizará el planteamiento y la ejecución de la estrategia que la prensa realizó a través 

de su plataforma informativa, asimismo de la agenda política del candidato a la presidencia en el 

periodo electoral. 

 

Contrastar la construcción del mensaje de Guillermo Lasso frente al de los demás 

candidatos presidenciales – especialmente en los debates realizados en Quito y Guayaquil que 

fueron transmitidos en la nación-, será necesario para establecer las principales diferencias con la 

oposición.  
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Hay que indicar que el análisis del mensaje de Guillermo Lasso permitirá centrar el mensaje 

y la comunicación de los antagonistas, pero no a estudiar de manera profunda a los mismos.  

 

Se investigará además los valores que identifican al movimiento político CREO y que 

sirvió como plataforma para obtener el respaldo de las personas en Ecuador.  

 

1.1 Justificación del tema escogido 

 

El motivo para seleccionar este tema es el interés personal por la comunicación política; 

como base de una transformación en las decisiones de un futuro gobernante; además de conocer 

la metodología que se utilizó en campaña del mencionado político, la gestión estratégica desde el 

marketing político y la sucesión de actividades electorales. 

 

Conocer el desarrollo de la campaña en Ecuador, su evolución durante los últimos tiempos. 

La nueva política invita a crear estrategias que se muestren más afines y cercanas al público 

(electorado). Las herramientas se han multiplicado como así también las plataformas y 

herramientas de comunicación.  

 

La humanidad se muestra más implicada e interesada por la vida política, las redes sociales 

sirven de vínculo para una comunicación directa con los dirigentes políticos. Sin embargo, los 

medios comunes continúan ejerciendo el protagonismo en este escenario.  
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Analizar la estrategia de CREO en las elecciones de 2017 permitirá trazar un mapa de 

evolución respecto a las nuevas técnicas de comunicación y estrategias en campaña política.  

 

 

Mostrar que actualmente la dirección del mensaje ha dado un giro: ya no se habla en un 

sentido unidireccional (político-candidato-electorado), sino que los ciudadanos se convierten 

también en multiplicadores del mismo. 

 

1.2 Objetivos 

 

Objetivo general: Analizar la comunicación de Guillermo Lasso en su campaña y las 

plataformas mediáticas que utilizó, en los últimos 30 días previos a las elecciones presidenciales 

del año 2017 en Ecuador. 

 

Para poder cumplir con este objetivo es necesario definir algunos objetivos específicos: 

 

1. Analizar los libros de estrategias y técnicas en comunicación política. 

 

2. Revisar las etapas de la penetración del marketing político en Estados Unidos.  

 

3. Analizar la campaña electoral y la elaboración de la estrategia de los candidatos a la 

presidencia. 
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4. Analizar a Guillermo Lasso como jefe del Movimiento Político CREO y su experiencia 

como empresario.  

 

5. Entrevistar a su grupo de asesores y al presidente Nacional de CREO que direccionaron 

la campaña presidencial en 2017.   

 

6.  Revisar archivos audiovisuales de los canales ya mencionados y los dos debates 

realizados a escala nacional en Quito y Guayaquil.  

 

7. Analizar el mensaje en las que se identificará diferentes categorías que ponen en 

manifiesto, las diferencias entre las distintas técnicas de marketing y de comunicación 

en los candidatos con mayor realce.  

 

1.3 Hipótesis 

 

Para obtener los resultados de la investigación, partiremos por la campaña de Guillermo 

Lasso; se considera algunas temáticas de la política americana, profesionalizada, dándole un realce 

a su imagen y su estrategia narrativa para llegar a la ciudadanía durante las elecciones del 03 de 

enero de 2017.  

 

Asimismo, el potencial de Guillermo Lasso como candidato y empresario exitoso, 

identifica el reconocimiento de una trayectoria empresarial previa que lo catapultó a la política. A 

través de un discurso político dirigido a sus partidarios, simpatizantes, votantes y mediante la 
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construcción de un mensaje cercano construyó su campaña; asimismo influyó la historia de su vida 

(infancia, emprendimiento, generación de empleo y Banco de Guayaquil…), dando a conocer su 

trayectoria mediante la construcción de un discurso cercano al pueblo.  
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2. Marco Metodológico 

 

La metodología de investigación y documentación se empleará bajo un método cualitativo, 

con el objetivo de profundizar en las técnicas y estrategias de marketing político empleadas por 

los asesores del candidato y así obtener datos fidedignos a través de fuentes directas y periodísticas 

vinculadas al tema central de estudio. 

 

En este sentido, hemos seguido una serie de pasos ordenados: en primer lugar, hemos hecho 

una revisión bibliográfica de las principales obras y artículos sobre marketing político; entre estos, 

se realizó una lectura exhaustiva de obras internacionales (EE. UU., Argentina, España y autores 

locales).  

 

Esta información se complementará con datos extraídos de sitios web y redes sociales 

oficiales del Movimiento Político CREO del candidato a la Presidencia Guillermo Lasso en su 

momento. 

 

La bibliografía a consultar será el material necesario para determinar las estrategias de 

campaña y conocer las herramientas que se utilizó. Se realizará el seguimiento de los artículos 

publicados por El Universo y El Comercio durante el periodo de campaña electoral en los medios 

de comunicación desde el 03 de enero de 2016 al 16 de febrero de 2017, a modo de refuerzo para 

conocer el contexto en el que se desenvolvieron los asesores del candidato. 
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Procederemos al análisis de videos de los principales medios televisivos nacionales del 

país (Ecuador), donde se presentó el candidato Guillermo Lasso en las fechas previamente 

indicadas. 

 

Se elaborará un análisis del debate presidencial realizado por todos los medios de 

comunicación, el primero en la ciudad de Guayaquil por la Cámara de Comercio de esa ciudad, el 

26 de enero de 2017 y el otro en la ciudad de Quito en las instalaciones del medio de comunicación 

TVC (El Comercio TV), el día 7 de febrero del mismo año.  

 

2.1 Análisis de contenido  

 

Analizar la estrategia empleada por el equipo de comunicación y campaña del entonces 

candidato Guillermo Lasso, en contraposición al mensaje enviado por el resto de contrincantes a 

las elecciones 2017. Para el análisis del mensaje se empleará tablas únicas en las que se mostrarán 

las categorías y las diferentes técnicas de marketing y comunicación que desarrollaron los 

candidatos a la presidencia. 

 

Se elaborará esquemas con el objetivo de analizar de manera gráfica los mensajes positivos 

o negativos, según los candidatos expresen sus ideas. 
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2.2 Análisis de Cuantitativa  

 

Una vez revisada la bibliografía se realizará la investigación en la metodología 

mencionada. Para comenzar se debe tener claro el significado de metodología cuantitativa según 

Blasco y Pérez (2007:25). 

“La investigación cualitativa estudia la realidad en su contexto natural 

y cómo sucede, sacando e interpretando fenómenos de acuerdo con las personas 

implicadas. Utiliza variedad de instrumentos para recoger información como  

las entrevistas, imágenes, observaciones, historias de vida, en los que se 

describen las rutinas y las situaciones problemáticas, así como los significados 

en la vida de los participantes” (Medina, 2020) 

. 

 

Se realizará un razonamiento inductivo que iniciará de lo singular a lo plural de una manera 

ascendente guiándonos en los discursos emitidos.  
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3. Marco teórico 

 

El marketing es una metodología que se ha estudiado ampliamente en las últimas décadas. 

Mientras ha avanzado en el conocimiento de esta disciplina, nacen algunas tipologías y 

clasificaciones del mismo. 

 

En la mayoría de las empresas y organizaciones aplican técnicas y herramientas de 

marketing para lograr cumplir con las necesidades de las personas (clientes) mediante el 

intercambio de productos o servicios. Por lo cual se realiza varias técnicas de investigación, de 

mercados y de segmentación para definir de forma exacta quién es su público objetivo y cuáles 

son sus necesidades específicas.  

 

A partir de esto, se utilizan las herramientas que proporciona el marketing para producir 

los bienes o servicios que sean necesarios para satisfacer las necesidades y así dirigirlo de forma 

eficiente a su público objetivo, para poder producir el intercambio, estableciendo con anterioridad 

cuál será el precio del mismo. 

 

Las Organizaciones Políticas (OP) no pueden ser una excepción de esta área ya que 

también tienen como esencia de su existencia la satisfacción de las necesidades de su mercado- en 

este caso- la ciudadanía que tiene sus propias necesidades y deseos. El empleo de las herramientas 

propias del marketing en este contexto permite identificar cuáles son dichas necesidades y plantear 

un conjunto de ofertas políticas para satisfacerlas. 
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Para Avraham Shama, docente de la Universidad Baruch en Nueva York, del área de 

marketing, lo precisa como el proceso mediante el cual los candidatos políticos y las ideas son 

dirigidas a los votantes en orden de satisfacer sus necesidades políticas y ganar su apoyo (Shama, 

2020) 

 

En el texto ‘Political Marketing: Theoretical and Strategic Foudations’ definen el 

marketing político como:  

La integración de propuestas que permiten tener un entendimiento del 

comportamiento humano, que es la base para lograr una buena campaña de 

marketing político, pues se hace énfasis en los mecanismos psicológicos del 

comportamiento del votante y que no se limita solo a los periodos de elecciones 

y campañas, pues ya no hay diferencia entre la elección y el resto del calendario 

político. Mantener la estrategia durante toda la temporada, construye 

confianza, credibilidad y legitimación. (Cwalina, Falkoski, & Newman, 2011, 

pág. 30) 

 

El marketing político es el estudio de técnicas y métodos entre diferentes entidades 

políticas y su público, con referencia particular del posicionamiento de comunicaciones en 

distintas entidades. Para conocer el electorado y hacer el diagnóstico de sus necesidades se requiere 

la utilización de distintas técnicas de investigación como; (encuestas, estudios de opinión pública  
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y análisis de estadísticas, etc.) Que permitan conocer cuáles son esas necesidades y cómo las 

mismas cambian a lo largo del tiempo.  

 

Solo de este modo, pueden generarse nuevas ideas o adaptar las ya existentes a los cambios 

de necesidades de la sociedad.  

 

La misión del marketing político debería centrarse en la participación activa del ciudadano 

dentro de la política y alcanzar un fin: un mejor gobierno y una mejor nación. A pesar de que en 

muchas personas la política esté lejana a su realidad por lo que no se genera ese vínculo con la 

misma; la aplicación del marketing político debería abrir la puerta para que el ciudadano participe 

con el gobierno de su ciudad o región. 

 

Al aplicar las técnicas de marketing político se podrá generar una cercanía con las ideas 

del electorado y con la OP. La separación que existe entre ambas es muy amplia y esto dificultaría 

determinar la realidad de la sociedad. 

 

El marketing político no finaliza con las elecciones, ya que es un proceso a largo plazo 

donde se afianza la relación entre la ciudadanía y sus gobernantes para tener una mayor interacción 

durante se gobiernan o incluso si las OP se encuentra en la oposición.  

 

Hay que manejar de forma organizada a largo plazo. Se debe realizar un análisis de la 

situación del mercado objetivo, para establecer cuáles serán los mecanismos que se van a realizar  
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En conjunto con las estrategias de acción que se deben alcanzar para obtener los objetivos de la 

OP y de la sociedad.    

 

Como fundamento principal del marketing político consta: un posible vínculo de cercanía 

con el ciudadano, para que este sea parte de la gestión y lograr que las diferentes decisiones 

políticas sean conocidas de una forma directa y eficaz por la sociedad.  

 

Se viene aplicando de mala manera este objetivo, en la mayoría de las OP lo están 

utilizando para obtener el mayor número de votos políticos, cuando ese no debería ser su objetivo 

principal sino el resultado de aplicar bien y de manera oportuna.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hacer la política más cercana al ciudadano, para 

que participe de la gestión y lograr que las 

diferentes decisiones políticas sean conocidas de 

una forma clara y directa. 

 

Figura  1 Objetivo Fundamental del Marketing 

Político (Elaboración Propia). 
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3.1 Diferencias entre Marketing Política, Electoral y de Gobierno 

 

Las OP desarrollan un tipo de marketing por subcategorías en función del objetivo principal 

que quieren obtener como organización. Puede ser esta temporal y según el objetivo que se quiera 

alcanzar. Es así donde se puede diferenciar entre el marketing político estratégico, electoral y de 

gobierno, cada uno maneja diferentes estrategias y mensajes con el fin de lograr un objetivo 

específico diferente.  

 

La primera subcategoría: el marketing de gobierno, busca definir la ideología del partido, 

diferenciarse de la competencia y definir la esencia de la OP. Por su parte, el marketing electoral 

busca ganar un proceso electoral mientras que el marketing de gobierno pretende lograr que la OP 

se mantenga en el poder tras haber ganado unas elecciones (Felipa, 2011, págs. 119-134) 

 

Por tanto, estas tres subcategorías se distinguen tanto por el objetivo que persiguen como 

por el momento temporal en el que se producen; a continuación se identifica las diferencias entre 

cada uno de ellos:  

 

 Marketing Político: También como conocido como marketing político estratégico. 

Engloba todas aquellas actividades de análisis continuo y sistemático de las necesidades 

del mercado, de la ideología de la OP, (…). (Newman et. al, 2011). El desarrollo de la 

organización, los dirigentes, las actividades y los servicios que presta, con unas  
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Características tales que les diferencien de sus principales competidores y aseguren a la OP 

una ventaja competitiva duradera. Debe realizarse a largo plazo, de ahí que sea estratégico.  

 

 Marketing Electoral: Hace referencia (…). (Newman et. al, 2011). A todas 

aquellas actividades necesarias para la organización de la presentación de los candidatos 

políticos y de sus estrategias de comunicación para informar a los electores potenciales las 

características distintivas de la organización y del candidato. Es aplicado durante el tiempo 

que dura un proceso electoral determinado. Es a medio - corto - plazo y su objetivo se 

centra fundamentalmente en los resultados electorales. 

 

 Marketing de Gobierno: Hace referencia a la organización de las actividades de la OP 

una vez ha ganado el proceso electoral y una vez asume el gobierno de una comunidad, 

con la finalidad de cumplir las promesas electorales a través de una de las oficinas del 

estado, relacionadas con el tema de las promesas. (…). (Newman et. al, 2011). Es a corto 

plazo y su principal objetivo es ganar credibilidad entre sus electores y, fundamentalmente, 

sobre los que no les eligieron durante el proceso electoral. 
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Figura  2 (…). 

(Newman et. al, 2011) 
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3.2 Visión Estratégica: El Marketing Político Estratégico 

 

Cuando es estable un plan de trabajo en una organización, para tener un camino a seguir y 

lograr alcanzar los objetivos establecidos. El marketing político para cualquier OP es captar los 

votos de los electores, la estrategia será el camino que se va a trazar para lograrlo. 

 

Siendo así, uno de los caminos más importantes que debe hacer la OP desde un punto de 

vista estratégico es minimizar las ventajas del rival y maximizar las debilidades.  

 

Por lo tanto, (…). (Newman et. al, 2011). Es fundamental realizar un análisis DAFO, tanto 

propio como de los “adversarios”. Las Debilidades y las Fortalezas serán las propias de la OP o 

del candidato, mientras que las Amenazas y las Oportunidades serán las ajenas, es decir, las de los 

rivales.  

 

Es fundamental no cometer los mismos errores que el marketing político lo hace, que sus 

acciones solo deben ejecutarse en el periodo electoral, sino todo lo contrario al marcar una ruta 

clara en la legislatura con una estrategia de servicio, ayuda, imagen e información ante la siguiente 

elección. 

 

Por eso, el marketing político tiene un carácter a largo plazo y debe realizarse desde una 

óptica estratégica. 
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3.3 Fases de un Plan Estratégico de Marketing Político 

 

Propone la división de la estrategia del marketing político en cuatro fases, temporales o 

atemporales, para no perder la iniciativa y proactividad. El autor Jiménez Quesada lo divide en 

cuatro parámetros fundamentales: (Jiménez, 2004). 

 

 Comunicación Integral: A todos los niveles, desde el inicio del mandato hasta el final, tanto 

desde un punto de vista interno como externo. 

 

 Comunicación Institucional: Desarrollo de herramientas de comunicación en todas las 

áreas posibles: medioambientales, culturales, deportivas, juventud, sociales, sanitarias, tanto 

si el partido se encuentra en el gobierno como en la oposición, para la opinión pública. 

 

 Promoción y Explotación del logro: Dar a conocer cuáles han sido las acciones del 

gobierno o de la oposición: propuestas, iniciativas, logros o no logros dentro de todo el 

mandato. 

 

 Precampaña Electoral y Campaña electoral: En estas dos se empieza a posicionar las 

ideas, programas y desarrollo de actividades para el día electoral. Solo se puede solicitar el 

voto en fase de campaña electoral, por tanto, hay que tener en cuenta aspectos como: mítines, 

actos sectoriales, visitas oficiales, reuniones de trabajo y otras actividades que se determinen. 
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Hay que indicar que el marketing político es una disciplina que está tomando cada día una 

mayor importancia en la sociedad, por los cambios que se presentan. Cada OP se está enfrentando 

cada día con masas electorales en mayor volumen, con nuevos problemas y con una variedad de 

cambios, con nuevas maneras de comunicar entre el político y la sociedad. 

 

Con todo esto es necesario la implementación de nuevos mecanismos que nos permitan 

elaborar y conocer nuestro público votante masivamente y proponer soluciones a sus inquietudes 

y necesidades. Las organizaciones deben acercar la política a la ciudadanía y que la misma se 

sienta parte del proceso electoral y de su gobernante. 

Comunicación 

Institucional 
 

Comunicación 

Integral 
 

Promoción y 

Exportación 

del Logro 
 Precampaña 

y Campaña 

Electoral 
 

Figura  3 Jiménez Quesada 2004 



Análisis de la Campaña Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador 

 

P á g i n a  30 | 126 

 

 

Es necesario conocer a nuestro electorado y que este tenga claro las decisiones políticas 

que diferencia de los demás candidatos u organizaciones.  

 

CPMP tiene herramientas que nos ayudan a manejarlas, hay que recordar que debemos 

plantearlo como un proceso a largo plazo, que nos permitan conocer a la sociedad y sus dificultades 

para elaborar un plan de propuestas con iniciativas dirigidas a solucionarlas con objetividad y 

enmarcadas a la realidad social. 
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4. Historia 

 

4.1 Antecedentes Históricos de la CPMP 

 

Con el pasar de los tiempos el hombre ha ido evolucionando en la comunicación a través 

del lenguaje, la escritura, la creación del papel, la imprenta y la tecnología, que son el foco 

principal para el desarrollo intelectual de la humanidad.  

 

En sus inicios la población buscaba el mecanismo para registrar su lenguaje, una de ellas 

era la pintura en las paredes de las cuevas, buscando enviar un mensaje mediante signos y 

simbología para establecer una tribu o ser parte de la misma. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 1 Las cuevas de Altamira y Nerja albergan las 

primeras pinturas de la Humanidad (neandertales, hace unos 

40.000 años) (Revuelta, 2020) 
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Con el transcurrir de los años el conocimiento humano se hizo necesario para el desarrollo 

de elementos comunicacionales y uno de ellos fue la escritura para transmitir información para su 

tribu o para protegerla.  

 

En la era pictográfica se utilizaron simbologías que representaban con objetos, la escritura 

cuneiforme, con rasgos en forma de cuña que eran marcados con estilo en una tabla de arcilla.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se desarrollaron figuras ideográficas, donde la simbología del símbolo ya no solo 

representaba un objeto, también ideas y características de él; la escritura contenía significado, pero 

no tenía el sonido. La escritura cuneiforme agregó elementos fonéticos, con signos que 

representaban sonidos específicos.  

 

Ilustración 2 La escritura cuneiforme (Cultural, 

2020) 
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En Egipto los jeroglíficos tenían un significado similar de pictogramas a ideogramas, con 

la incorporación de signos como consonantes, pese a no constituir un verdadero alfabeto.  

 

Los orígenes del alfabeto fueron aproximadamente en 12 Oriente y lo introdujeron en 

Grecia, donde fue agregado el sonido de las vocales.  El alfabeto cirílico es una adaptación del 

griego. 

 

El primer alfabeto en latino se elaboró en los países de origen occidental, donde la cultura 

romana era la que predominaba.  

 

 

 

Ilustración 3 El primer alfabeto de la historia 

(Merino, 2020) 
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Como observamos la comunicación ha estado siempre inmersa en el desarrollo, lo 

importante de esta disciplina es que no solo está inmersa a un área en específica, también podemos 

encontrarla en la psicología, social, política y cultural.  

 

Creando el vínculo entre varias disciplinas nos encontramos con la comunicación política, 

que se está convirtiendo en tema importante de estudio, recurriendo a las técnicas de CPMP, para 

crear una imagen pública valiosa. 

 

4.2 Primera década Discurso 

 

El autor (Maquiavelo, 1532), se lo considera un verdadero fundador en la concepción de la 

ciencia política, generando nuevas dimensiones al arte de la manipulación política como disciplina 

independiente. Desarrolló una sofisticada teoría sobre el papel de la persuasión política como 

alternativa al uso de la fuerza en su obra clásica ‘El Príncipe’. Esta obra trata sobre las estrategias 

y cualidades que debe poner en práctica un príncipe para la conservación del poder.  

 

Napoleón Bonaparte fue considerado como una persona con virtudes y de un buen manejo 

de Management del manejo de masas, creo su oficina de prensa, (Bonaparte, 2021) "Oficina de la 

Opinión Pública" para establecer su estrategia de difusión y propaganda política en lenguaje de 

marketing. 
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Las ciencias sociales, se cree que fueron las que dieron la motivación al marketing político 

moderno. La sociología y la psicología, son las ciencias del comercio de masas y del desarrollo de 

la teoría de comunicación. Son fundamentales para el nacimiento de una disciplina con campo 

propio. 

 

Hay una convicción generalizada que el CPMP es una disciplina nacida en el siglo XX, 

según Gustavo Martínez Pandiani, quien nos indica que en el siglo XX la palabra marketing nace 

a comienzos la década de los cincuenta cuando:  

 

George Gallup organizó en los Estados Unidos a un grupo de 

profesionales de la construcción de imagen para prestar servicios de 

consultoría política a los entonces candidatos demócratas y republicanos. 

(Martines, 2001) 

 

El verdadero origen del Marketing Político fue por Philippe Maarek en 1997 con su libro 

‘Marketing político y comunicación’, siendo este el primero en experimentar las técnicas de la 

comunicación política moderna. 
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4.3 Estados Unidos: etapas de penetración del marketing político 

 

EE. UU. Y en menor medida Europa, son el origen del desarrolló de esta disciplina con 

varios siglos de progreso. Para  (MAAREK, 1997), este particular desarrollo obedece a tres 

factores:  

 Sistema electoral 

 

 Tradición democrática  

 

 El poder de los medios de comunicación. 

 

Un motivo más de crecimiento en el mercado de la política en los EE. UU. Es el sistema 

de elecciones primarias, con elecciones previas a las presidenciales, dando lugar a un consumo de 

comunicación política a gran escala.   

 

Con este mecanismo se genera un mayor esfuerzo en cuanto a relaciones públicas que en 

la verdadera campaña, ya que un político que quiera ser designado como candidato por su partido, 

no solo debe contar con la aprobación de partidarios aliados, sino que “Ha de llevar a cabo una 

amplia campaña entre los simpatizantes de su partido, para persuadirles de que voten por él y no 

por otro miembro de su partido.” (MAAREK, 1997). 
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La radio en el siglo XX es utilizada para campañas de comunicación política. La primera 

emisora regular fue puesta en marcha en 1920. En 1924, John W. Davis y Calvin Coolidge 

compran espacios de emisión para la transmisión de sus discursos. 

 

Los spots políticos aparecieron en 1928, por iniciativa del Partido Republicano. 

Los "Fireside chats" del presidente Franklin Roosevelt son parte de la historia de la comunicación 

política; electo por los ciudadanos, se hizo una obligatoriedad de informar de sus actividades. 

Roosevelt, interesado en medir la eficacia de sus mensajes, fue el primer presidente que encargó 

encuestas de opinión, con el fin de valorar la evolución de su reputación. 

Ilustración 4 Las charlas fueron una serie de 30 direcciones por el presidente Franklin 

D. Roosevelt transmitido a nivel nacional en la radio en los años 1930 y 1940. (McNeill, 

2020) 
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El gran desarrollo de los medios de comunicación de masas y su aporte al crecimiento de 

la mercadotecnia política en los EE. UU. Se debe a que para 1952 ya había televisión en el 40 % 

de los hogares de los ciudadanos, en comparación con Francia que solo alcanzaba medio millón 

de televisores en 1957. 

 

Otro factor para este crecimiento fue la gran libertad que ha gozado la publicidad comercial 

en los medios de comunicación estadounidenses.  

 

4.4 Primera etapa: 1952-1960 

 

Las elecciones presidenciales de 1952 fueron la primera mercadotecnia política, puesto que 

dos partidos políticos designaron presupuesto específico para comunicación política. Por un lado 

el candidato Republicano, en esta ocasión representado por el general Eisenhower, que contrató a 

la agencia de RR. PP; “La BBDO (Batten, Barton, Dustin y Osborne), de igual manera contrató a 

Thomas Rosser Reeves Jr., De la Ted Bates Agency uno de los pioneros del marketing comercial 

audiovisual” (Noir, 1994, pág. 60). 

 

El marketing político evoluciona constantemente en los Estados Unidos, por ejemplo, el 

mailing fue una herramienta utilizada con el objetivo de conocer los temas claves de la campaña, 

una muestra de esto se dio en el año 52 en la campaña de Eisenhower.  
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Comenzaron la compra de los espacios en la televisión por parte de los políticos en 

cualquier instante que ellos lo desearan, con la única restricción de manejar correctamente el 

programa que se iba a emitir.  

 

Se realizó por primera vez la modificación de discurso y de contenido comunicacional, 

para de esta manera manipular las encuestas de opinión y realizar los spots publicitarios como nos 

indica (Herrera, 2000).  

 

Eisenhower y Nixon fueron los dos partidos que realizaron transmisiones televisivas, 

donde cada candidato se dirigía a sus votantes con un discurso extenso y hacían brillar la imagen 

del candidato. Eisenhower tuvo que realizarse algunos cambios en su imagen física, a partir de ello 

muchos políticos lo toman en cuenta para sus campañas.  

 

Los principales cambios que se realizan son la edad, se agregó también el discurso ante las 

cámaras en lugar de los que eran realizados por sus asesores. 

 

Nixon candidato a la vicepresidencia fue acusado de recibir “regalos” en su periodo. 

“Mirando fijamente a los ojos de los telespectadores aseguró que había aceptado un regalo: el día 

en que recibió un cachorrito de perro para su hija de seis años” (Maquiavelo, 1532, pág. 68) De 

esta manera los que gestionan el marketing moderno manejaron las herramientas correctas para 

sacar provecho a estas declaraciones. 
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Adlai Stevenson II fue abogado, político y diplomático estadounidense. Fue dos veces 

candidato a la presidencia por el Partido Demócrata, en 1952 y 1956, momento que se vio afectado 

en varias ocasiones por errores de criterio. 

 

La comercialización surgió en 1956, donde se optó por abandonar las emisiones de treinta 

minutos que se tenía programado, para realizar spots publicitarios en los programas de más alto 

índice de audiencia en televisión. 

 

Jhon F. Kennedy en 1960, manejó su campaña electoral para ser presidente en 1960; de 

una manera comunicacional políticamente moderna, es el primer político que se capacitó para 

saber expresarse frente a las cámaras. 

 

En el lapso de ocho años el CPMP, evolucionó de una manera favorable, donde la televisión 

se convirtió en su principal elemento con los spots publicitarios y el debate en la Tv. 

 

4.5 Segunda Etapa: 1964-1976 

 

En 1964, el postulante demócrata y presidente después del asesinato de Kennedy, Lyndon 

Johnson se enfrentaba al candidato republicano y senador por Arizona, Barry Goldwater. Johnson 

deseaba quitar la sombra de Kennedy, que la gente tenía en su mente que era un “presidente por 

accidente” (Peytibi, 2020). 
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Para el cambio de esta imagen se contrata a la agencia de publicidad Dayle, Dame & 

Bernbach (DDB), con él objetivó principal de atacar al candidato republicano Goldwater, con las 

armas nucleares, que tenía el contexto de una guerra fría.  

 

 

Surge el anuncio de la margarita donde muchos piensan que es el primer tropiezo de esta 

agencia de publicidad. Tony Schwartz fue el creador del este espacio publicitario para los medios 

de televisión, que tenía como voz en off al candidato Johnson con el mensaje: 

 

 “Tenemos ante nosotros el reto de construir un mundo en el que 

puedan vivir los niños, hijos todos de Dios, o hundirnos en la tinieblas. Hemos 

de amarnos entre nosotros o morir. Vote por Johnson como presidente el 3 de 

noviembre. Los retos son demasiado grandes como para quedarse en casa” 

(MAAREK, 1997, pág. 33) 
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Nixon accede a la petición de Roger Ailes, para que le realicen primeros planos y que 

mantenga con naturalidad su postura frente a los medios televisivos, algo nuevo en el año de 1968. 

Se podría decir que es creador de esta toma en lo que se trata de marketing y comunicación política 

y que hoy en día se mantiene.  

 

Ilustración 5 Ficha tecnica del video la margarita (Giovanni M. 

Martínez Castillo, SlideShare, 2020) 
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Los debates entre políticos quedaron en un segundo plano, por lo que los spots pasaron a 

ser una de las herramientas de mayor alcance y penetración a la audiencia. En el año 1972 

McGoven que enfrentaba a Nixon, realizó una imagen con texto extenso que incluía voz en off, 

donde indicaba la economía del país en los últimos periodos en los EE. UU.    

 

En el año 1976, regresan los debates y con ello el marketing político, con la publicidad y 

fortalecimiento de la imagen del candidato y que hoy por hoy seguimos teniendo. La CP tiene 

mucha más fuerza e interés en la ciudadanía, llevando acabo tres debates entre los postulantes a la 

presidencia de los estadounidenses, que en ese entonces tenían mayor acogida para la ciudadanía 

eran Gerald Ford y Jimmy Carter. 

 

4.6 Tercera Etapa: 80´ 

 

En estos años la comunicación política, utilizo a la televisión como el principal medio de 

comunicación de las campañas electorales pese a tener un precio bastante alto, es por esto que los 

fondos federales que cada partido político poseía, los invertía en estas campañas por su gran 

acogida con la ciudadanía  

 

Es por esto que el CPMP, tomo varias partes de las campañas de Ronald Reagan, por lo 

que esta se caracterizó por tener una propuesta de campaña única y este es el mejor ejemplo de 

marketing político. 
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(MAAREK, 1997) Plantea que las técnicas de marketing político elaborado por los EE.UU 

son el fundamento de la mayoría de países que poseen una democracia porque se caracterizan por 

tres partes: 

 

Desarrollo de los medios de comunicación en los diferentes países; Gran Bretaña es el 

primero en utilizar esta técnica. Ya que tienen un reglamento de gobierno de comunicación 

política. Francia en cambio tiene reglas que prohíben que los lideres o políticos realicen campañas 

políticas en medios de comunicación como la TV y la radio, sean esto privados o públicos. 

 

El sistema electoral de los estados unidos es uno de los principales factores de desarrollo 

ya que consta de primas, que es un proceso electoral antes de las elecciones del candidato a la 

presidencia. Desde el siglo XIX los dos partidos políticos que están al frente en la recolección de 

votos en los EE.UU son los demócratas y el republicano, de esta manera se puede dar un gran 

manejo comunicacional político. 
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Para que una persona sea candidato, debe pasar una preselección interna de votación con 

integrantes del mismo partido, para de esta manera persuadir a los votantes de su mismo partido 

que voten por su persona y no por su compañero, que en ese momento es su rival que tienen una 

misma ideología pero uno de los dos debe sobre salir. 

 

Este tipo de política exige un mayor esfuerzo en relaciones públicas que el de la verdadera 

campaña que es después, por el hecho de que al dirigirse a los electores resulta mucho más difícil 

diferenciarse, ya que los dos tienen ideas similares.  

 

Ilustración 6 Línea del tiempo de los eventos más relevantes entre televisión y 

marketing Norteamérica  (Giovanni M. Martínez Castillo, Slide Share, 2020) 
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El desarrollo de los medios de comunicación, tienen un gran desarrollo en los EE.UU, por 

la gran libertad que tienen en la propaganda, ya sea esta en televisión, radio, spots, etc… el 

marketing político supo cómo aprovechar estos espacios al máximo con un gran desarrollo 

audiovisual y sobre todo en los spots públicos. 

 

Ah diferencia de otros países que se los podría también llamarles democráticos, que regulan 

con mucha firmeza el tema de publicidad comercial, se llegó también a prohibir algunas campañas 

esto ocasiono el retraso en los medios.   

 

4.7 Penetración del Marketing en América Latina 

 

Comienza en el año 1973 en Venezuela con la campaña presidencial de Carlos Andrés 

Pérez candidato del partido Acción Democrática, con su mensaje de democracia e igualdad para 

el pueblo. Haciendo un especial realce la generación de empleo y combatir la pobreza. El 

encargado de asesorar esta campaña fue el consultor Joe Napolitan. 

 

Argentina, febrero de 1912 el Congreso Nacional confirmó la Ley Sáenz Peña, que 

establecía el sufragio de la población de género masculino, que sea secreto y de forma obligatoria, 

esto incremento el número de participación en la gente que acudió a las elecciones de ese momento.  
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Esto dio paso al final de las prácticas de que se tenía acostumbrado de voto cantado y 

múltiple. Los partidos políticos tuvieron la necesidad de contar con mecanismos para comunicar a 

su audiencia con mecanismos no tan avanzados, como los tenían en otros países. En 1983 se 

incorporó pequeñas técnicas de publicidad que se tenía en ese momento, pero el marketing todavía 

no se lo utilizaba. 

 

En la mayoría de países de Latinoamérica que tienen democracia, se tiene por ejercicio el 

debate entre los principales candidatos de los diferentes partidos políticos. Los principales debatas 

que se realizan en cadenas nacionales incluso, en países que tienen la forma de elección 

republicana son las presidenciales.  

 

“En muchos países democráticos que no son ricos, como la mayoría de 

los de América Latina, se emplean diferentes técnicas de comunicación 

política moderna y, en cambio, se realizan campañas en diversos países de 

Europa que no alcanzan el mismo nivel”  

(MAAREK, 1997, pág. 38) 

 

En la mayor parte de Latinoamérica, el marketing político es el modelo estadounidense el 

que se está implementando actualmente.   
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La desconfianza de los políticos con la difusión de las ideas y propuestas por medios tubo 

un choque en los años ochenta en América Latina, donde los líderes de partidos, movimientos 

políticos se vieron en la necesidad de adaptar nuevas formas de atraer votantes.  

 

Durante esta década los políticos eran los encargados de poner el ritmo y condicionar a los 

medios de comunicación. Al pasar el tiempo se puede evidenciar que las cosas se dieron la vuelta, 

imponiendo sus reglas, tiempos y ritmos en la actividad política.  

 

 El marketing político tiene una gran acogida en Latinoamérica y comienzan a incluir en 

sus equipos de trabajo personas encargadas de manejar estas áreas, los candidatos a la presidencia 

de Brasil, Argentina, Venezuela, Ecuador y Chile lo hacen con personal del país o extranjeros. 

 

Con la gran labor que tuvieron estas personas en las campañas publicitarias en el área 

técnica y creativa  en los años ochenta y noventa, dio un paso significativo en la conformación de 

equipos estratégicos de campaña, que trabajen en conjunto con los cuadros de los candidatos 

políticos; en la comunicación, marketing y publicidad. 

 

Las campañas electorales de LT, empezaron a mejorar las técnicas e instrumentos de 

análisis, difusión y medición en campañas presidenciales, legislativas, nacionales, locales internas 

e incluso generales. 
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Si bien es cierto que en este continente las personas que integran los movimientos y 

partidos políticos no son bien vistas, por su falta de credibilidad con la ciudadanía en las áreas de: 

honestidad, transparencia, modernización e incluso falta de integración de personal joven 

capacitado en distintas áreas.  

 

Las campañas de posicionamiento se convirtieron en un mecanismo muy utilizados en 

varios países. En Ecuador  hay una crisis de terminación de los partidos políticos, desde finales de 

la década de los noventa, con una crisis economía que lo marco mucho más. La falta de 

representación de los partidos políticos viene decayendo día a día por la falta de credibilidad. Hubo 

un gran desbalance de poder y recursos durante la campaña. 

 

Actualmente, hay un sin número de personas trabajando con grupos de asesores de 

comunicación, marketing e imagen, para fortalecer las principales campañas presidenciales de 

América Latina. Estas son respaldadas con publicidad que desborda en muchas ocasiones.  

 

El CPMP, se lo debe entender como un conjunto de técnicas que se emplean para 

“manipular” o influir en las decisiones de los ciudadanos en favor de un objetivo que se busca, de 

una acción, de una organización para que esta tenga el poder.  
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Con esto el marketing político se lo debe entender como un conjunto de técnicas que capta 

necesidades de grupos ideológicos, para entender las necesidades que tiene el electorado para de 

esta manera construir el mensaje correcto, basado en las necesidades. Y el candidato pueda captar 

a esos votantes.  

  

Este se encarga de todo el proceso metódico y continuo del candidato, líder o partido 

político.  

 

Hay que tener claro que el CPMP se subdivide en marketing gubernamental y marketing 

electoral;  

El primero al servicio de las causas sociales promovidas por 

organismos públicos o privados; mientras que el segundo al servicio de los 

partidos políticos y candidatos. En ambos casos para identificar necesidades, 

vender ideas-símbolos y persuadir a las personas a cambiar o reforzar sus 

actitudes. 

 (Anduiza & Bosch, 2012, pág. 63),  

Se podría finalizar indicando que el marketing político puede ser utilizado, para ayudar, 

pero eso no garantiza que se gane las elecciones. La política se caracteriza por tener elementos de 

estrategia y de mercado, en los países que tienen la libertad de ir a votar por un candidato que sea 

favorable a su pensamiento o línea política.  

 



Análisis de la Campaña Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador 

 

P á g i n a  51 | 126 

 

 

Hay que tener claro que la comunicación ha logrado un gran desarrollo con el pasar del 

tiempo, en trasmitir información en medios masivos, con las técnicas de comunicación política 

consciente o inconsciente inmersa en las situaciones en los debates políticos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Análisis de la Campaña Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador 

 

P á g i n a  52 | 126 

 

 

5. Campaña Presidencial 2017 

 

5.1 Último mes en campaña 

 

  Las elecciones presidenciales del año 2017 se llevaron a cabo con ocho partidos políticos 

de varias tendencias ideológicas, cada uno tenía su compañero de fórmula que lo acompañaba para 

la vicepresidencia.  

 

 

Los comicios se celebran, según lo estipulado en la normativa del Consejo Nacional 

Electoral (CNE), el 17 de febrero con la primera vuelta electoral, resultando ganador el candidato 

que alcance la mitad, más uno de los votos totalizados en una sola vuelta, sino se realizará una 

segunda vuelta con los dos candidatos de mayor votación para decretar al ganador. 

 

Ilustración 7Papeleta de Votación a la presidencia del Ecuador. (HORA25, 2020) 
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A continuación, se detalla a los candidatos que en primera vuelta obtuvieron una votación 

mayor a las 300.000 personas, a fin de analizar aquellos con mayor espectro electoral y de esa 

manera identificar su tendencia política, el partido que lo apoyaba, su propuesta y los aspectos más 

relevantes de su campaña. 

 

5.2 Guillermo Alberto Santiago Lasso Mendoza: Movimiento Político CREO 

 

Procede de una familia guayaquileña de clase media, es el tercero de once hermanos. Su 

padre el Sr. Enrique Lasso Alvarado fue trabajador del sector público, el sueldo que percibía no 

era el suficiente para cubrir todos los gastos de su hogar.    

 

Guillermo terminó sus estudios en el Colegio San José la Salle, uno de los más prestigiosos 

de Guayaquil. Para costear sus estudios trabajó en varios lugares a tiempo parcial, uno de ellos fue 

la Bolsa de Valores de la capital costera y en entidades financieras, donde siendo tan joven se 

familiarizó con las cuestiones económicas y bancarias. 

 

Terminó el bachillerato en 1974, se matriculó en la Facultad de Economía de la Pontificia 

Universidad Católica del Ecuador en Quito (PUCE) y en el segundo semestre de carrera la 

abandonó para emprender en el sector privado específicamente en las finanzas. Es así que para 

1977, con veinte y dos años fue contratado como gerente por ProCrédito, S.A., empresa que era 

representante en Ecuador de FeCrédito, una firma financiera iniciada en Panamá por Danilo 

Carrera Drouet, cuñado de Guillermo, casado con María Eugenia. 



Análisis de la Campaña Presidencial 2017 de Guillermo Lasso en Ecuador 

 

P á g i n a  54 | 126 

 

 

En el año de 1981 Guillermo contrajo matrimonio con María de Lourdes Alcívar Crespo. 

Entre los años 1985 y 1997 tuvieron cinco hijos, tres varones de nombres: Guillermo Enrique, 

Santiago y Juan Emilio, y dos mujeres: María de Lourdes y María Mercedes.  

 

En 1978 Lasso puso su en marcha su primera compañía, la constructora Alfa y Omega, 

que la gerenció en conjunto con su hermano mayor Enrique. Dos años después se fusionaron las 

empresas ProCrédito y FeCrédito, para dar lugar a la Financiera del Sur, S.A. (Finansur), donde 

Guillermo era el vicepresidente ejecutivo. 

 

En 1984, sin todavía cumplir los treinta años, Lasso alcanzó la presidencia ejecutiva de 

Finansur en sustitución de Danilo Carrera, quien pasó a ser presidente del Banco de Guayaquil, 

firma adquirida por Finansur como principal accionista. Transcurrió algún tiempo y Guillermo se 

convirtió en vicepresidente y gerente general del Banco de Guayaquil. 

 

En 1990 se formó una sociedad anónima con Finansur y en 1994 Lasso asumió la 

presidencia del Banco de Guayaquil para reemplazar a su cuñado, quien pasó a integrar la directiva 

de la Corporación Andina de Fomento (CAF), Banco interestatal de desarrollo regional. En todo 

este tiempo Guillermo hizo inversiones ya fuera del ámbito bancario como en la filial ecuatoriana 

de Coca-Cola, Maquinarias y Vehículos, S.A (Mavesa). Asimismo, asumió funciones gremiales 

en la patronal ecuatoriana, como presidente de la Asociación de compañías Financieras del 

Ecuador (AFIN).  
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En 1994, Guillermo recibió la vocalía en la junta Monetaria del Ecuador en el gobierno del 

entonces presidente Sixto Durán Ballén, para el año de 1997 Lasso y Lucía Armijos- quien era 

presidenta de la Junta Monetaria- fueron imputados por la Corte Suprema de Justicia, por su visto 

bueno el año anterior en una operación de rescate.  

 

En 1998 Lasso fue uno de las personas que realizó aportes para el candidato presidencial y 

exalcalde de Quito, Jamil Mahuad Witt, quien ganó las elecciones al magnate Álvaro Noboa 

Pontón y al social demócrata expresidente, Rodrigo Borja Cevallos, posterior a este 

acontecimiento, Guillermo fue nombrado gobernador de la Provincia de Guayas.  

 

 El 17 de agosto 1999 Lasso fue nombrado en el cargo único como Superministro de 

Economía, cuya misión era coordinar las acciones del Ministerio de Finanzas y Energía. El 24 de 

septiembre del mismo año, con apenas un mes en el cargo, presentó la dimisión irrevocable en 

desacuerdo a la declaratoria de Mahuad, sobre una moratoria en el pago de la deuda exterior en 

bonos Brady. 

 

Después de abandonar el cargo de Superministro, Lasso pasó a ser Ejecutivo Nacional en 

la administración de Mahuad como presidente de la Comisión de Tránsito del Guayas (CTG) hasta 

los primeros meses del nuevo gobierno de Gustavo Noboa Bejarano, investigado por el entonces 

Congreso, para reemplazar a Mahuad, a raíz de su derrocamiento por el levantamiento indígena-

militar de enero de 2000.  
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En enero de 2003, el nuevo presidente, Lucio Gutiérrez Borbúa, ofreció a Guillermo el 

cargo de embajador en Estados Unidos, Lasso declinó ese alto cargo diplomático, pero aceptó ser 

asesor económico y "embajador itinerante" del nuevo Gobierno.  

 

En los meses que desempeñó esta labor fue el encargado de liderar misiones a Washington 

para preparar la visita del presidente a la Casa Blanca y desbrozar el terreno para la reanudación 

del diálogo crediticio con el FMI; no obstante, durante este tiempo en cargos estatales entre 1998 

y 2003, Lasso no dejó en ningún momento de ser el presidente titular del Banco de Guayaquil. 

 

A comienzos de 2009 el nombre de Guillermo Lasso circuló como un posible candidato de 

la oposición del centro-derecha para enfrentarse a Rafael Correa, en las elecciones presidenciales 

convocadas tras la promulgación de la nueva Constitución en 2008. 

 

Dichos intereses se encontraban huérfanos de un valedor político fuerte, a raíz del reciente 

hundimiento del Partido Social Cristiano (PSC), que hasta la llegada del huracán Correa y su 

Alianza PAIS, había sido el más poderoso representante de la vieja partidocracia ecuatoriana, 

ahora desarbolada por el triunfo nacional de la revolución ciudadana y el socialismo del siglo XXI 

de Rafael Correa.  

 

El 7 de mayo 2012, Lasso dio su primera indicación de su plan para desembarcar en la 

política electoral comunicando que, tras 18 años en el puesto, cesaba como presidente ejecutivo 

del Banco de Guayaquil.  
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Las especulaciones eran fuertes porque desde el mes de enero, momento en que obtuvo la 

inscripción en el Consejo Nacional Electoral (CNE), estaba detrás de una hipotética postulación 

presidencial.  

El movimiento Creando Oportunidades (CREO), una formación de derecha liberal 

organizada en Guayaquil y que tenía por principales dirigentes al empresario César Monge Ortega 

(presidente) y a la ex asambleísta constituyente Mae Montaño Valencia, había traído consigo a 

buena parte de la militancia del partido UNO (vicepresidenta).  

 

El 27 de octubre, CREO presentó como compañero de fórmula de Lasso a Auki Tituaña 

Males, procedente del partido Pachakutik, pero luego este renunció a la candidatura a 

vicepresidente, obligando a CREO a definir un sustituto en la persona del abogado Juan Carlos 

Solines Moreno, miembro del partido centrista Concertación Nacional Democrática.  

 

El 11 de noviembre la alianza formada por el PSC y el MDG dio su respaldo oficial a 

Lasso, si bien no se sumó a Unidos por el Ecuador, tres días después, Lasso y Solines inscribieron 

ante el CNE su postulación, que estos momentos obtenía entre un 15 % y un 25 % de apoyo en los 

sondeos. 

 

Guillermo Lasso es presidente e impulsor de tres entidades privadas sin fines de lucro en 

Guayaquil: Fundación Ecuador Libre, dedicada al estudio y seguimiento de las políticas públicas 

y la coyuntura general del país; Fundación del Barrio, que ejecuta el Programa de 
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Responsabilidad Social del Banco de Guayaquil; y, Centro Técnico Laboral Monte piedra, 

dedicado a la inserción laboral y la capacitación profesional de jóvenes con escasos recursos. 

 

En dos ocasiones, Guillermo Lasso fue candidato a la presidencia del Ecuador: la primera 

fue en 2013, cuando resultó ganador por tercera ocasión Rafael Correa y Lasso quedó en segundo 

lugar.  

 

En el 2017 su rival fue Lenín Moreno, donde por primera vez Guillermo Lasso tuvo 

oportunidades reales de ganar, al punto que se argumentó por meses que solo el fraude del Concejo 

Nacional Electoral (CNE), logró arrebatarle la victoria. En este contexto, el presidente nacional de 

CREO, César Monge, indica: “El propio gobierno reconoció haber perdido en alusión al audio 

de una conversación privada del exsecretario general de la presidencia Eduardo Mangas” 

(Primicias, 2020) 

 

En Ecuador se lleva a cabo la primera vuelta electoral, en la que el CNE tuvo que declarar 

una segunda vuelta, sin esperar 100 % de los votos escrutados del conteo rápido. Juan Pablo Pozo, 

quien era la persona que dirigía la CNE, en cadena nacional declaró el balotaje entre Lenín 

Moreno de Alianza País (AP) y Guillermo Lasso del Movimiento Creando Oportunidades 

(SUMA - SUMA), que tenían una diferencia del 0.5 % del total de votos. 

 

Recordemos las condiciones para ganar en primera vuelta: superar al menos el 40 % de los 

votos y estar a 10 % de distancia del segundo candidato. En este caso, Lenín Moreno obtuvo el  
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11.27 % sobre Guillermo Lasso (cumple uno de los requisitos); pero no cumplió con superar 

el 40 %, ya que obtuvo 30.36 %. Es decir, estuvo a 0.64 % de ganar en primera vuelta. Veamos 

ahora los resultados al 100 % del CNE: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El 10 de marzo de 2017 se realiza la segunda vuelta electoral donde los candidatos tienen 

un tiempo más para convencer al electorado con agendas mediáticas, pero las actividades 

proselitistas no cesaron, especialmente de parte del candidato oficialista. Moreno realizó recorridos 

en caravanas que terminaban o con su intervención en tarimas solo o con legisladores electos por 

Alianza País. Participó en Guayas, Manabí, El Oro, Santo Domingo de los Tsáchilas, etc.  

 

 

Figura  4 Resultados Generales de Presidente y Vicepresidente Primera 

Vuelta Ecuador (ojoaldato, 2020) 
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Según su tienda, no se trató de campaña adelantada, sino de visitas de agradecimiento por 

la votación del 19 de febrero. El 5 de marzo de 2017 estuvo en el sur de Quito y en su agenda de 

la semana cumplió visitas a Imbabura, Cachi, Esmeraldas, etc. Su compañero de fórmula, Jorge 

Glas, no lo pudo acompañar.   

 

En cambio, Guillermo Lasso, líder y candidato de la alianza Creo-SUMA realizó 

actividades menores. Se ocupó con una agenda de medios, especialmente radiales, con base en 

Guayaquil.  

 

La segunda y definitiva consulta en Ecuador, con el fin de elegir un candidato único entre 

los partidos Alianza País que era el movimiento del estado que gobernaba y el Movimiento Político 

CREO. 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 8 Papeleta de votación del CNE Segunda Vuelta 

(Teleamazonas, 2020) 
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El apoyo para Lasso en la segunda vuelta estuvo conformado por los partidos, movimientos 

y organizaciones políticas, que se oponían al continuismo del Correismo, los principales partidos 

fueron: 

Partido Social Cristiano (PSC), Fuerza Ecuador (FE) y el Partido 

Sociedad Patriótica (PSP). Sus líderes, Jaime Nebot y Cynthia Viteri, Abdalá 

Bucaram Pulley y Lucio Gutiérrez, confirmaron públicamente su apoyo al 

candidato por la alianza Creo-SUMA, Guillermo Lasso. (Política, 2020) 

 

Estas propuestas fueron plasmadas en un documento titulado “Por un Ecuador Justo, 

Prospero y Solidario 2017 – 2021”, que se presentó a lo largo de la campaña enfocado en un plan 

de seguridad, justicia, educación, salud, empleo, cultura, medioambiente, agro y turismo. Donde 

las de mayor aceptación con la gente en los mítines y encuentros ciudadanos fueron: 

 

1. Reducir los impuestos, para que de esa manera las empresas puedan reactivar su 

economía y fortalecer la productividad, generando nuevas fuentes de empleo y de 

esa manera mejorar el ingreso a los trabajadores. Todo esto sería mediante una ley 

tributaria que fortalezca a la industria privada. (Lasso, 2020). 

 

2. En el ámbito de seguridad,  tener una policía mejor capacitada mejorando mediante 

cursos y charlas de capacitación, fortalecer el número de policías en los principales 

focos de delincuencia de los sectores. Generar seguridad ciudadana con  
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Aplicaciones tecnológicas. Mejorar las reglas penales del país. (Lasso, 2020, pág. 

08).  

 

3. Mejorar el sistema de salud del país, con infraestructura y medicina para la gente 

que necesita este servicio gratuito. (Lasso, 2020) 

 

4. Endurecer las sanciones para los grupos delictivos en las fronteras del país, que se 

dediquen al tráfico de personas. (Lasso, 2020) 

 

5. Eliminar la secretaria de Educación Superior, Ciencia, Tecnología e Innovación 

(SENECYT), para que los estudiantes tengan la libertad elegir la carrera 

universitaria que ellos deseen y no ser obligados por esta institución por la carrera 

a seguir. (Lasso, 2020)   

 

6. Mejorar el diálogo entre países que deseen invertir en el país y dar garantía de 

confianza y sostenibilidad con países que se quieran aliar. 

 

7. Fomentar la cultura en el país y vender al Ecuador como lugar turístico para el 

mundo. (Lasso, 2020) 

 

8. Mejorar e implantar la producción en la agricultura, pesca y ganadería del país. Para 

que de esa manera no se tenga que migrar a la ciudad en busca de oportunidades,  
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Sino que el campo sea el sostén de las personas generando su propio 

emprendimiento. (Lasso, 2020) 

 

 

Inicia un mensaje político diferenciador: “Vamos por el Cambio”, un eslogan que lo que 

buscaba era resaltar a un candidato nuevo que quería trabajar por la diferencia, con la clara 

intención de dar un giro a lo que está pasando en el país, incluyendo a toda la ciudadanía.  

 

El término “Cambio” también se lo puede asociar con el desarrollo y productividad de un 

continuismo que se venía dando tras las dos elecciones pasadas donde ganó el candidato de AP, 

de un modelo de izquierda o el llamado socialismo del siglo XXI. También se lo puede  

 

 

 

Ilustración 9. Publicidad de Campaña Guillermo Lasso (Galoluna98, 2020) 
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Relacionar con el desarrollo de las personas, generando una estabilidad económica, social, 

psicológica y política, algo que no presentó el gobierno actual. 

 

Con ese eslogan culminó muchos spots de campaña, discursos y sus mensajes a través de 

las redes sociales. También, formó parte de la publicidad política con el retrato de ambos, Lasso y 

Páez, en el que trasmitían esa cercanía y apoyo que esperaban sus votantes.  

 

El tono, algo conservador y una vestimenta evaluada y coherente con el mensaje que daba 

cierta informalidad, prescindiendo del uso de trajes formales y corbatas. 

 

 

 

Ilustración 10 Publicidad con frase principal del 

candidato (Nacion, 2020) 
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Los colores escogidos son el blanco y azul característico del partido, el rostro del candidato 

a la presidencia es el que prevalece en la mayoría de la publicidad que se difunde. Con un diseño 

simple pero no simplista, que permite un mensaje claro y visible para los votantes. 

 

Las etiquetas utilizadas en redes sociales como; Facebook, Twitter e Instagram con 

fotografías y videos son las siguientes que ocupó: 

 

 #VamosPorElCambio 

 #Creo21 

 #1MillondeEmpleos 

Esto sumado al jingle oficial del partido que se escogía para los cierres de campaña en cada sector 

del país. 

Los videos que tuvieron un mayor impacto en la ciudadanía en redes sociales fueron los 

titulados: ‘GUILLERMO LASSO - VAMOS POR EL CAMBIO’ (CREO, 2020), con alrededor  

Ilustración 11Frames correspondiente al video Guillermo Lasso-Vamos por el Cambio 

campaña 2017 (CREO, 2020) 

Ilustración 12 Frames correspondiente al video El Cambio en la campaña 2017 (CREO, 

2020) 
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De ochenta mil visualizaciones y el otro video ‘EL CAMBIO’ (CREO, 2020) con más 

visualizaciones, con un aproximado de cien mil visualizaciones.  

 

5.3 Análisis de sus rivales más relevantes  

 

5.3.1 Lenín Boltaire Moreno Garcés  

 

Nació el 19 de marzo de 1953, en Nuevo Rocafuerte, actual provincia de Orellana. Es 

licenciado en Administración Pública por la Universidad Central del Ecuador (UEC). Se 

desempeñó como profesor de secundaria, se dedicó a la promoción del turismo en Ecuador con su 

propia empresa, participó activamente en la creación de la Cámara de Turismo de Ecuador.  

 

Fue presidente de la Cámara de Turismo de Pichincha y, posteriormente, director ejecutivo 

de la Federación Nacional de Cámaras de Turismo del Ecuador.  

 

En 1996 ejerció el primer cargo público de director administrativo del Ministerio de 

Gobierno durante la presidencia de Abdalá Bucaram. Del 2001 al 2004 fue director nacional de 

discapacidades, entidad adscrita al Ministerio de Salud Pública, durante los gobiernos de Gustavo 

Noboa y Lucio Gutiérrez.  

 

Fue vicepresidente de Rafael Correa Delgado en los períodos 2007-2009 y 2009-2013. 

Además, actuó como delegado en las Naciones Unidas sobre discapacidades durante el período  
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2013-2016. Moreno se presentó como candidato presidencial en las elecciones generales 

de 2017, por el movimiento Alianza PAIS.  

 

En la primera vuelta participaron ocho candidatos:  

 

 Lenín Moreno, Alianza PAIS, con 3.716.343 votos, el 39,4% 

 

 Guillermo Lasso, coalición Creo-Suma 2.652.403 votos, el 28,1%  

 

 Cynthia Viteri, del Partido Social Cristiano, con 1.540.903 votos, el 16,3% 

 

 Paco Moncayo, de la Alianza Izquierda Democrática, Pachakutik, Unidad Popular, 

con 634.033 votos, el 6,7% 

 

 Abdalá Bucaram Pulley, de Fuerza Ecuador, con 455.187 votos, el 4,8%  

 

 Iván Espinel, del Movimiento Fuerza Compromiso Social, registró 299.840 votos, 

el 3,2% 

 

 Patricio Zuqilanda, del Partido Sociedad Patriótica, 72.679 votos, el 0,8% 

 

 Washington Pesántez, por Unión Ecuatoriana, con 71.107 votos, el 0,8%. 

 

En un universo de 10.465.307 sufragantes, se registró una participación del 81,7%; con 

286.069 votos en blanco, el 2,7% y 736.743 votos nulos, el 7,0%  
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En la segunda vuelta electoral, Lenín Moreno obtuvo 5.062.018 votos, el 51,2%: superando 

los 4.833.389 votos, el 48,84% de Guillermo Lasso.  

 

5.3.2 Cynthia Fernanda Viteri Jiménez 

 

Nació en Guayaquil el 19 de noviembre de 1965, hija de José Viteri Peña y de María Leonor 

Jiménez Campuzano, fue la primera mujer intendente de Policía de la Provincia del Guayas.  

 

Se graduó en Jurisprudencia en la Universidad de Guayaquil, se dedicó al periodismo como 

reportera del programa "Minuto a Minuto" en el año 1989,13 y presentadora de noticias en 

Telesistema (ahora RTS), Teleamazonas y Telecentro (ahora TC Televisión), posteriormente pasó 

al Departamento de Comunicación del Municipio de Guayaquil en 1992 durante la administración 

municipal de León Febres Cordero Rivadeneira y más tarde se convirtió en jefa de prensa de la 

campaña presidencial de Jaime Nebot. 

 

Hizo su incursión en la política en 1997 y elegida a la Asamblea Nacional Constituyente 

de 1998 por el Partido Social Cristiano. En la misma fue presidenta de la Comisión Especial Sexta: 

Salud, seguridad social y trabajo. 

 

Fue elegida Diputada Nacional por la Provincia del Guayas bajo el auspicio del Partido 

Social Cristiano en 1998, en las elecciones legislativas de 2002 fue reelegida al cargo como 

presidenta de la Comisión Especializada Permanente de lo Civil y Penal. 
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Durante la Rebelión de los forajidos y el derrocamiento del presidente Lucio Gutiérrez fue 

elegida vicepresidenta del Congreso y fue una de los diputados agredidos por la multitud que se 

tomó el edificio CIESPAL, donde poco antes se había votado a favor de cesar al presidente 

Gutiérrez. 

 

Como vicepresidenta del legislativo, y ante la destitución de Omar Quintana como 

presidente, fue nombrada presidenta encargada del Congreso y posesionó al presidente Alfredo 

Palacio. Duró en la función encargada hasta la posesión de Wilfrido Lucero como presidente del 

organismo y ejerció la vicepresidencia del Congreso hasta mayo de 2006. 

 

Cynthia Viteri posee algunas condiciones importantes para la contienda electoral, tiene 

experiencia en la gestión política a partir de dos dimensiones: hacia las mujeres desde un punto de 

vista tradicional (muy pegada a la tradición cultural ecuatoriana) y un lenguaje que busca superar 

tanto la fragmentación que la propia globalización plantea, como la lógica conflictiva de la política.  

 

Con un lenguaje neoconservador ecuatoriano, no deja de enunciar la necesidad de “estar 

juntos” o de buscar el “cambio positivo”, como si el cambio político no afectará intereses, derechos 

y garantías sociales.  
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Viteri llegó a la campaña presidencial en tercer lugar de acuerdo a los sondeos de intención 

de voto, después de Lenín Moreno (Alianza País, AP) y Guillermo Lasso (Creando Oportunidades, 

CREO). Sus asesores optaron por confrontar al candidato de CREO desde una posición de centro, 

e incluso con rasgos progresistas.  

 

En el actual contexto electoral intenta capitalizar su condición de única candidata mujer. 

Algunos de sus spot de campaña culminan con “Búscame en la papeleta, soy la única mujer” 

(Telegrafo, 2020). Sin embargo, en las elecciones del 19 de febrero hay otras dos mujeres cuyos 

rostros aparecerán en la papeleta presidenciales, se trata de Monserrat Bustamante (Acuerdo 

Nacional por el Cambio) y Doris Quiroz (Movimiento Fuerza Compromiso Social).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 13 Mensaje de 

Cynthia Viteri. 

Mejoraremos la vida de la 

gente desde los hogares 

(Viteri, 2020) 
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‘Cambio Positivo’ es su lema de campaña y desde su cuenta de Facebook asevera: 

“Mejoraremos la vida de la gente desde los hogares. Cambiaremos odio por amor, enfermedad por 

salud, crisis por bienestar #CambioPositivo”. Su mensaje apunta al individuo atomizado y es de  

 

Carácter intimista (de tú a tú) “mi compromiso es contigo” y a la escucha “Cuéntame tu historia”. 

Cynthia Viteri ha presentado en redes sociales videos en los que intenta acercarse a los votantes al 

hablarles sobre propuestas y afirmar “soy como tú”. 

 

Viteri tenía un discurso confrontador con el actual Gobierno. A las pocas semanas sus 

asesores la orientaron a concentrar sus críticas en Lasso. El cambio tuvo un correlato en su propio 

cuerpo. No es la primera vez que la instrumentalización del “cambio de look” permite el 

reforzamiento visual del concepto de “cambio”. Es por ello que pasó del cabello recogido a una 

melena corta estilo ‘pixie’. 

 

En el ámbito regional su propuesta consiste en desvincular a Ecuador de organismos 

internacionales como la Unión de Naciones Suramericanas (Unasur) y de la Alianza Bolivariana 

para los Pueblos de Nuestra América (ALBA) y alejarse del Socialismo del siglo XXI. En sus 

propias palabras el giro en la integración regional busca replantear la línea internacional del 

Ecuador y repotenciar la relación con los países con quienes el país tenga más afinidad e intereses 

económicos. 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/cambiopositivo?source=feed_text&story_id=383947298612629
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Cabe destacar que en agosto de 2016 fue deportada de Venezuela por realizar actividades 

“proselitistas y desestabilizadoras”, según lo informó la Cancillería de Venezuela. Viteri reconoció 

desde su cuenta de Twitter que la deportación se efectuó cuando se encontraba en las adyacencias 

de la Cárcel Militar de Ramo Verde, a la espera de reunirse con Lilian Tintori, esposa de Leopoldo 

López.  

 

5.4 Análisis del Debate Presidencial en Guayaquil y Quito 

 

5.4.1 Debate presidencial en la Cámara de Comercio de Guayaquil  

 

El Debate Presidencial que organizo la Cámara de Comercio de Guayaquil se realizó el 25 

de enero del 2017 a las 21:00. Los ocho candidatos presidenciales fueron invitados por el gremio, 

el lugar del evento fue el Centro de Convenciones de Guayaquil, donde con anterioridad se 

realizaron dos debates en el año 2013 y 2016. 

 

Asistieron al evento siete candidatos a la presidencia de la república, el candidato que no 

asistió fue el candidato del oficialismo Lenin Moreno, donde en reiteradas ocasiones la candidata 

del partido social cristiano Cynthia Viteri se refirió como el candidato ausente. El evento duro 

alrededor de dos horas, donde recogió las propuestas de los postulantes que se enfocaron en siete 

temas centrales:  
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 Mercado Laboral 

 Política Tributaria 

 Reglas Macroeconómicas 

 Libertad de Expresión y opinión 

 Seguridad y Consumo de Drogas 

 Gobernabilidad 

 Seguridad Social 

 

El tema de empleo generó un encuentro entre Guillermo Lasso y Cynthia Viteri, la 

aspirante del partido socialcristiano manifestó que mientras Guillermo ofrece un millón de 

empleos, el Banco de Guayaquil despidió cientos de empleados, a lo cual Lasso indico que no iba 

a atacar porque ella “no era la enemiga del Ecuador” (Universo, 25 ene. 2017). Asimismo, le 

indico que él ya no está al frente de dicha entidad desde el año 2012. Recalcó que no confunda una 

política privada con una pública.  

 

Lasso indicó que esa supuesta denuncia surgió aparentemente de un portal vinculado al 

Municipio de Guayaquil y el partido político Madera de Guerrero. Y reiteró que creará un millón 

de empleos en sus cuatro años de Gobierno, aprovechó también para indicar que eliminaría los 

catorce impuestos y que impulsaría una ley del Primer Emprendimiento. 

 

Viteri indicó que mantendría la dolarización y que eliminaría la tabla de consumo de drogas 

como también la salida de divisas, la ley de plusvalía y derogaría la Ley de Comunicación. 
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Su discurso de cara a las elecciones de 2017 apuntó a “bajar el gasto público” mientras 

planteó la necesidad de realizar una inversión social en algunos programas. Si bien esto parece una 

contradicción lógica, es parte de una propuesta coherente que busca situar al Correismo en “el mal 

uso del gasto”. Para ello, eligió un “tecnócrata” como candidato a Vicepresidente.  

 

No sólo generó una crítica global a la gobernanza correísta, también intentó la 

interpelación a las mujeres y a la vida cotidiana como un plus para recrear una adhesión frente a 

los problemas económicos, como el desempleo. La vida cotidiana como en el caso de Lasso se ha 

transformado en un eje central de su campaña. 

 

El comentario de Viteri no tuvo buena recepción por parte de sus congéneres. Bustamante 

por medio de su cuenta en Twitter criticó su postura señalando que la socialcristiana “demuestra 

que solo se mira al espejo y, lo más grave, es que demuestra desprecio hacia otras mujeres que 

ignora”, también recordó que “quien ignora a otras mujeres no puede representarlas bien”. 
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Paco Moncayo indicó que generará doscientos ochenta mil empleos con su plan nacional 

de servicios básicos como agua potable en los cantones del país, asimismo apoyo a los medios de 

comunicación que realicen investigación en casos de corrupción. 

 

Iván Espinel planteó la generación de ciento cincuenta mil plazas de trabajo anuales con la 

reducción del dos por ciento de impuestos a la renta en la empresa privada, mencionó que en su 

plan de trabajo propondrá la Ley Bisturí para los corruptos, aumentando la pena a los cuarenta 

años a los casos de peculado. Además, una posible consulta popular para la pena de muerte para 

violadores de menores y asesinos. 

   

 

Ilustración 14 Bustamante por medio de su cuenta en Twitter (Comercio, 2020) 
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Washington Pesantez habló sobre la eliminación de la Arcotel y Cordicom, con esto 

garantizaría la libertad de expresión en los medios de comunicación en el país. También hizo 

referencia a una asamblea constituyente para hacer un cambio completo al país y que el Estado 

tenga su propia independencia. 

 

Patricio Zuquilanda se refirió a la generación de empleo a través de la exoneración de los 

impuestos por un periodo de cinco años en las empresas que se localicen en la capital y Guayaquil. 

Planteó el mecanismo de jueces sin rostros para evitar la compra de jueces.  

 

Abdalá Bucaram planteó la continuidad de la ley de comunicación y eliminación de la 

Supercom, hizo énfasis en una comisión de la verdad con enfoque en la investigación de los 

gobiernos, asimismo una mejoría en los recursos digitales.  

 

El candidato oficialista Lenin Moreno no acudió. Él envió una carta escudándose porque 

el debate no incluía temas de política social. 

 

5.4.2 Debate presidencial -medio de comunicación El Comercio Tv. Sede Quito- 

 

En el primer debata se tuvo la presencia de los siguientes candidatos: Abdalá Bucaram 

Partido Político (FE10) Fuerza Ecuador, Guillermo Lasso Partido Político Creo – Suma 23, 

Washington Pesante por el Movimiento Unión Ecuatoriana, Patricio Zuquilanda (PSP3) Partido 

Sociedad Patriótica 21 de enero, Iván Espinel Fuerza Compromiso Social, Paco Moncayo Acuerdo  
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Por el Cambio, Cynthia Viteri Partido Social Cristiano (PSC6). Todos los candidatos 

tuvieron la oportunidad de darse a conocer ante la audiencia presente y televisiva.  

 

El único que declinó la invitación fue el candidato Lenin Moreno por el Partido Político 

Alianza País, pero en el segundo debate si se estuvo presente. 

 

La moderadora en el primer debate fue la periodista Andrea Bernal y en el segundo fue 

Gonzalo Ruiz Álvarez, Subdirector adjunto de Diario El Comercio. Las reglas de los debates se 

las consultaron previamente a los equipos de comunicación de cada uno de los candidatos, cada  

 

candidato tuvo 1:30 min para contestar la pregunta asignada por sorteo realizado el mismo día del 

evento en la Notaria Publica vigésima tercera del cantón Guayaquil, realizado por la Abogada 

Tatiana García Plaza, cada candidato tuvo derecho a réplica de 0:30seg.  

 

Reglas:  

 

En caso de ser nombrado directamente o indirectamente no tendrá derecho a contra réplica, 

el candidato que responda en primer lugar será quien pase al último lugar, se colocó un cronometro 

delante de los candidatos para que puedan observar el tiempo el mismo consta de dos colores verde 

cuando comienza el tiempo, en amarillo cuando falte 0:45seg. Y rojo cuando falte 0:20seg. Cuando 

se termine el tiempo se apaga el micrófono la misma función se tendrá en la réplica con 0:30seg. 

Verde, 0:20seg. Amarillo y 0:10seg. Rojo, se termina la primera ronda de preguntas y cada  
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Candidato tendrá 01:00min para dar sus conclusiones en el orden que se comenzó. El 

público no puede aplaudir, gritar o interrumpir a cualquier candidato y se solicitó respeto a los 

candidatos y a sus posturas políticas.  

 

Al comenzar el debate el primera tema fue Mercado laboral, ¿tiene alguna propuesta 

específica para concretar la inserción laboral de distintos grupos con potencial de exclusión como 

los jóvenes en búsqueda de su primer empleo o por ejemplo las mujeres? Se pudo observar que el 

candidato Bucarán en su primera intervención se enfocó a criticar el debate y “aseguro que será 

como los de antaño, criticar a los políticos de antaño y atacar las propuestas demagogas”, menciono  

 

A un autor para elevar su comunicación y elevar su ego, al momento que comenzó a 

explicar la pregunta en mención el tiempo le fue insuficiente.  

 

Candidato Lasso: se enfocó directamente en responder la pregunta en mención, su discurso 

fue centrado, le sobró 0:28seg. Candidato Pesante respondió la pregunta, el tiempo fue el adecuado 

para que termine, se le notaba nervioso y se trababa al momento de dar su discurso.  

 

Candidato Zuquilanda: su intervención fue agresiva contra los demás candidatos, no 

respondió la pregunta, se plantío él otra pregunta y esa la respondió, el tiempo fue justo.  
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Candidato Espinel: su intervención directamente fue crítico con el candidato “ausente” 

como denomino a Moreno, luego se enfocó a responder el tema principal, tuvo problemas con el 

audio y solicito tiempo extra, se le otorgo 0:25seg. Y concluyó con el tiempo adecuado.  

 

Candidato Moncayo: los primeros segundos se direccionó en responder la pregunta 

principal, luego explicó su plan de gobierno, le sobro 0:05seg.  

 

Candidata Viteri: comenzó con una introducción del terremoto en Ecuador, “yo no vengo 

sencillamente a ganar un debate, yo vengo a decirles a todos ustedes que tengo Fe” ahí el candidato 

Bucarán realizó gestos para hacer alusión a su partido político. Viteri hizo notar el irrespeto del 

mismo ante la audiencia que no estuvo presente, critico al gobierno central, comenzó a responder 

la pregunta central, le faltó tiempo.  

 

Se agregó 0:30seg. Donde Lasso, Espinel, Moncayo aprovecharon para dar a conocer más 

su plan de trabajo enfocándose siempre en el tema central. 

 

Viteri criticó directamente a Lasso y él mismo evitó responder la acusación indicando que 

ella no es la enemiga del Ecuador y que el objetivo de él es generar empleo y que no confunda una 

política privada con la pública.  
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Primer Debate 

 

Abdalá Bucaram Partido Político (FE10) Fuerza Ecuador – “Amado Ecuador Buenas 

noches” Guillermo Lasso Partido Político Creo – Suma 23 – “No saludó” Washington Pesante por 

el Movimiento Unión Ecuatoriana – “Buenas noches ecuatorianos y ecuatorianas” Patricio 

Zuquilanda (PSP3) Partido Sociedad Patriótica 21 de enero – “No saludó” Iván Espinel Fuerza 

Compromiso Social – “Muy buenas noches, muchas gracias por la invitación a la Cámara de 

Comercio, un saludo especial para mi provincia Manabí” Paco Moncayo Acuerdo por el Cambio 

– “No saludo” Cynthia Viteri Partido Social Cristiano (PSC6). – “Buenas noches” 

 

Segundo Debate 

 

Abdalá Bucaram Partido Político (FE10) Fuerza Ecuador – “No saludó” Guillermo Lasso 

Partido Político Creo – Suma 23 – “Muy buenas noches a todos los ecuatorianos” Washington 

Pesante por el Movimiento Unión Ecuatoriana – “Buenas noches ecuatorianos” Patricio 

Zuquilanda (PSP3) Partido Sociedad Patriótica 21 de enero – “No saludó” Iván Espinel Fuerza 

Compromiso Social – “Muy buenas noches un gran saludos a todos, un gran saludo para nuestra 

provincia Manabí y a nuestros hermanos en Esmeraldas” Paco Moncayo Acuerdo por el Cambio 

– “No saludo” Cynthia Viteri Partido Social Cristiano (PSC6). – “Buenas noches a todos” Lenín 

Moreno Partido Político Alianza País – “Buenas noches ecuatorianos” 
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Cynthia Viteri Ethos, Pathos y Logos; En el primer debate el saludo más extenso o 

Exordio, con su saludo y mensaje busco unir al país después del terremoto y que los votantes crean 

en que juntos podemos construir un mejor país. “Gracias por la invitación y un gran abrazo a todos, 

especialmente aquellos que fueron afectados por el terremoto del año pasado, que nos enseña y 

nos sigue enseñando que podemos partir de cero y empezar de nuevo”. En el segundo debate se 

enfocó en las mujeres que pueden desenvolverse en medio de la escasez, en no tener dos aviones 

presidenciales, reducir los asesores del gobierno actual, realizar una ley para recuperar todo el 

dinero robado “yo creo que la primera condición que aspira a la presidencia de la república es ser 

coherente entro lo que dices y lo que haces, mientras usted ofrece empleo candidato. 

 

Lasso despidió en los últimos tres años en el Banco de Guayaquil a cientos de personas 

que mantenían a sus familias, eso es cerca del diez por ciento de su personal, aunque solo en ese 

periodo usted gano más de 20millones de dólares” “Entre paréntesis candidato Lasso yo soy seria, 

aquí están los papeles del Banco de Guayaquil que demuestran que ustedes despidieron a cerca del 

diez por ciento de su personal, el presidente de la república no debe de ver a la gente como cosas, 

la gente tiene alma, sentimientos y esa familia quedaron en la calle” (Adjunta documentos) “En un 

país donde 800mil dólares desviador son solo pillerías, donde 48millones son errores de buena fe, 

donde 33millones son solo propinas y empiezan a descubrir dineros en los techos y bajo los 

colchones, es necesario tener una justicia independiente sin persecución” 
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Abdalá Bucaram Ethos, Pathos y Logos; En el primer debate saludó a toda la audiencia 

en el segundo no lo realizó, criticó al gobierno actual tildándolo “modelo caduco, fracasado y que 

no sirvió en Venezuela, Cuba, Nicaragua y ha fracasado en el Ecuador”, su discurso fue guiado 

por ayuda memorias, su lenguaje no verbal y corporal iban acorde con lo que decía, solicitó a la 

candidata Viteri que se dedique a debatir su proyecto y no a pelear “Acabemos con el cuco de las 

tributaciones y que sin eso no tendremos obras, este es un gobierno que solo ha sabido gobernarnos 

metiéndole la mano al bolsillo del pueblo para tapar su incapacidad” “Por dios ya dejen de pelear, 

informen sus propuestas” (señalando a la candidata Viteri y Lasso) “Te hablo a ti en tu familia, no 

hay nada más parecido a un estado que el manejo de la economía familiar, no se puede gastar más  

de lo que ingresa” “Quiero decirle al presidente Correa que seguro nos está viendo que todos sus 

candidatos son los más grandes protectores de la corrupción histórica en el Ecuador, reformaron 

todos los códigos para legalizar y legitimar la corrupción, eliminaron el examen previo de 

contraloría y procuraduría para no necesitar informes y repartieron miles y miles de millones de 

dólares en contratos a dedo”. 

 

Guillermo Lasso Ethos, Pathos y Logos Solo se ocupó del público en el segundo debate, 

ya que en el primero no saludó y podemos deducir que fue advertido de dicho error para que sea 

corregido. Estableció su público en el segundo debate. 

 

Su diálogo fue como el de una persona que maneja estadísticas, planteo eliminación de 

impuestos que en su momento el país era lo que más solicitaba. Menciono su red social (Twitter) 

para indicar que ahí estaba cada una de las leyes a eliminar con una explicación más extensa. Con  
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Esto planteo una innovación sobre los demás candidatos (el único que indico su red social), 

con eso incremento el número de seguidores. Utilizo su eslogan de campaña de un millón de 

empleos en cuatro años, para sobre salir de los demás candidatos. “Mire Cynthia usted no es la 

enemiga del Ecuador, el enemigo del Ecuador son los factores que generan pobreza, aquellos 

factores que no permiten que muchos padres de familia, muchas madres de familia no tengan un 

empleo, no confunda lo que es una política privada con política pública” “Parece que la candidata 

Viteri no se ha enterado lo que todo el Ecuador conoce, que yo renuncie a la presidencia del Banco 

de Guayaquil en mayo del 2012, y ella se refiere a unas cifras que coinciden con un video de ataque 

en una página de Facebook conectada con el municipio de Guayaquil, con el movimiento madera 

de guerrero y con la agencia de publicidad que trabaja con el actual alcalde de Guayaquil” “En 

nuestro gobierno tendremos funcionarios no compinches, tíos, primos no parientes, necesitamos  

 

Un cambio de las autoridades de control, porque hemos tenido a ciegos, sordos y mudos 

en las autoridades de control que han actuado en complicidad” “Parece que soy el favorito del resto 

de candidatos, yo quiero decir al Ecuador que, de los 8 candidatos a la presidencia de la república, 

nadie ha creado tanto empleo como yo lo he hecho, más de 100mil empleos en el campo privado 

y también en el emprendimiento cívico, cuando recibí el honor de rescatar al terminal terrestre de 

Guayaquil”. 
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Washington Pesante Ethos, Pathos y Logos Su concepto de debate fue para la clase 

media pobre, con esto creo una separación en los votantes, en sus intervenciones tenia ayuda 

memorias para poder resolver cualquier inquietud planteada por la presentadora, se mantuvo todo 

el debate nervioso y con un tono de voz tembloroso (Su discurso carecía de practica), el cual no 

creaba la confianza para el público, manejo estadísticas, pero se contradecía al momento de 

explicarlas. “Permítame precisar en la intervención anterior, yo estoy de acuerdo con la ley de la 

herencia con el impuesto que estamos pagando, lo que estoy en contra es con la pretensión del 

gobierno de ponernos ese nogal del setenta por ciento para prácticamente sacarnos todo la herencia 

y el estado convertirse en el principal heredero”, “nosotros ya fiscalizamos, a todos los 

ecuatorianos les consta la verticalidad con la que actuamos, llegue a ser fiscal luego de una carrera 

de 11 años y por concurso de mérito y oposición, nosotros creemos en un Ecuador libre 

absolutamente de corrupción”. 

 

Patricio Zuquilanda Ethos, Pathos y Logos; En ninguno de sus dos debates saludo a la 

audiencia en general, su dialogo fue dirigido para todos los ecuatorianos, su mensaje fue para la 

clase media, su discurso fue contradictorio “la mitad del presupuesto nacional se financia con 

recurso de todos los ciudadanos y las empresas” y al mismo tiempo plantea “exonerar a todas las 

empresas que se instalen en Quito y Guayaquil por cinco años”, incluyo en su discurso a los 

campesinos, pescador e indígenas. “Cuando usted va a un banco y deposita su dinero le pagan el 

uno por ciento, pero si va un productor con ese mismo dinero a pedir un crédito o préstamo de 

5.000, 10.000, los bancos ecuatorianos le atracan con el veintidós, veinticinco y hasta con el treinta 

por ciento” “Necesitamos que las ocho familias banqueras de este país, juegue serio con los  
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Ecuatorianos, jueguen limpio con los ecuatorianos y se sometan a las reglas de 

financiamiento internacional, nunca más atracarle al pueblo ecuatoriano”  

 

Iván Espinel Ethos, Pathos y Logos; Su saludo fue de unión y en especial de Manabí 

tierra en la que nació y Esmeraldas, su discurso fue de constante agresión al candidato ausente; 

para explicar su plan de gobierno tenía la necesidad de primero explicar la del gobierno y así dar 

a notar las cosas que él consideraba que estaban mal. Un buen manejo de estadísticas, su diálogo 

era firme y congruente con lo que estaba tratando, su lenguaje no verbal y corporal demostraba 

seguridad de las cosas. “Mire cual es la visión de la política tradicional, en 1999 el candidato Lasso 

pensaba totalmente distinto, insistía en los impuestos del Ecuador, ahora quiere eliminarlos  

 

Totalmente, mas coherencia en la escuela política ecuatoriana aquí se ha levantado una nueva 

juventud” (Adjunta documento con la fotografía que respalda). “Le hemos dicho al señor Lasso 

que en su plan de notaria que hizo la carta, elimina el impuesto de activos en el exterior, donde 

beneficia eso a la  

 

mayoría de ecuatorianos y si es así no estamos en contra de tener activos en el exterior, pero que 

se paguen, no impuestos camuflando para que se beneficie” “el único movimiento político que 

presentado una ley bisturí para extirpar la corrupción de este país es el movimiento compromiso 

social, donde estipula juzgados especialistas para tratar casos de corrupción” “Y con todo respeto 

nadie dice nada, porque todos tienen rabo de paja y no le pueden decir la verdad al Ecuador porque 

los casos de corrupción también les salpicado a la política tradicional”. 
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 “El señor Lasso anticipadamente ya nombró Ministro de Agricultura por ahí, eso también 

es corrupción, no darles oportunidad a todos los ecuatorianos”  

 

Paco Moncayo Ethos, Pathos y Logos; En ninguno de sus dos debates saludo a la audiencia en 

general, su tono de voz era muy bajo con lo que eso no brindaba la seguridad suficiente para la 

audiencia en general, un discurso lineal carente de emotividad, se dirigía en primera persona, 

utilizo términos de empequeñecer las cosas “yo tengo mi casita, mi empresita y un departamentito” 

y redundaba dichos términos. Apoyo al periodismo que sea libre de juicios y de persecución. “La 

matriz productiva del Ecuador 2017 es la misma desde que hace 40años, se habla mucho de matriz 

productiva pero seguimos siendo un país exportador de materia prima con muy poco valor 

agregado” “Nosotros planteamos el cambio de matriz productiva dándole ese valor agregado” 

“Hoy mismo transparencia internacional coloco al ecuador en el puesto 120 entre 376 países, 

quiere decir que solamente Venezuela está peor ubicada que el Ecuador en Sudamérica” “El 

gobierno acumulo 29 medios de comunicación es el mayor oligopolio de corrupción que existe en 

el país y como se ha dicho intenta apoderarse con este proceso de re adjudicación de frecuencias 

de la mitad del espectro electromagnético”  
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Análisis 

 

 El candidato Lenín Moreno perjudicó sus posibilidades de ser presidente del 

Ecuador en una sola vuelta, cuando se rehusó en participar en el primer debate, ya 

que despojó al electorado de escucharlo y dar a notar su plan de gobierno y los 

principales problemas del país.  

 

 Los candidatos supieron respetar las normas establecidas al inicio del debate. 

 

 Los candidatos Espinel, Lasso y Viteri demostraron una amplia amplitud sobre el 

resto de candidatos presentes.  

 

 El candidato Lasso supo defenderse de todas las acusaciones del resto de 

candidatos. 

 

 Todos los candidatos carecieron de apoyo de figuras de repetición Falto la 

presentación de la presentadora del debate 
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6. Desarrollo de la investigación  

 

6.1 Encuesta 

 

Conocer en qué nivel el trabajo comunicativo que el Movimiento Político CREO realiza es 

canalizado llegando a sus diferentes públicos objetivos (stakeholders) y como los mismos receptan 

esta información y la aplican en el entorno que se desenvuelven. Con esta encuesta lo que tratamos 

de ver es en qué porcentaje la comunicación oficial del movimiento y sus diferentes herramientas 

han sido eficaces. 

 

Con un alcance de cien personas de distinto género, con un promedio de edad entre 16 – 

40 años, los ciudadanos deben ser de nacionalidad ecuatoriana. 

 

Sexo:       Edad   

M F       

          

         

Marque con un X según corresponda 
1. ¿Conoce al Movimiento Político CREO?      

         

SI         

NO         

         

2. ¿Cree que está posicionada la marca de CREO?     

         

SI         

NO         
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3. ¿Sigue a CREO en las redes sociales? ¿Cuáles?     

         

Twitter         

Facebook         

Instagram         

Las tres         

Ninguna         

         

4. ¿Por qué canales comunicativos sigue a CREO?     

         

Medios Electrónicos (página web oficial)       

Medios de Comunicación       

Streaming       

         

5. ¿Cree que la comunicación de CREO es?:      

         

Buena         

Regular         

Mala         

         

6. ¿Su interacción con CREO es a través de?:     

         

Redes Sociales        

Blogs        

WhatsApp        

         

7. ¿Confía en el Movimiento CREO?      

         

Si         

No         
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MASCULINO
69%

FEMENINO
31%

Genero

Gráfica 1 Género  (Buitrón, 2020) 

 

6.2 Tabulación y Resultados 

 

Ahora, se analizarán los resultados de la encuesta llevados a cabo. De esta forma, podremos 

analizar más a fondo los datos obtenidos y poder, así, refutar o contrastar nuestras hipótesis y 

objetivos.  

 

En esta encuesta, se detalla los datos más importantes y destacables que permiten realizar 

un análisis más profundo. Lo primero de todo, la encuesta ha sido realizada a 31 mujeres y 69 

hombres, con rangos de edades comprendidas desde los 16 años.  
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Además, se planteó el alcance de conocimiento y de identificación del movimiento político 

Creo en general de toda la ciudadanía de Quito y Guayaquil que fueron los lugares designados 

para realizar la presente encuesta. Donde el 91 % de ciudadanos conocen al movimiento en 

mención y solo 9 % no reconoce.  

 

Se pudo observar también que el 87 % de la ciudadanía cree que esta posesionada la marca 

y el 13 % indican lo contrario. Donde podemos ver que todavía se necesita mejorar las estrategias 

comunicacionales al público en general. 

 

16 - 18
8%

19 - 24
24%

25 - 29
41%

30 - 34
18%

35 - 40
9%

Edad

Gráfica 2 Edad (Buitrón, 2020) 
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Gráfica 3 ¿Conoce al Movimiento Político CREO? (Buitrón, 2020) 

 

 

 

SI
91%

NO
9%

¿Conoce al Movimiento Político CREO?

SI
87%

NO
13%

¿Cree que está posicionada la marca de CREO? 

Gráfica 4¿Cree que está posicionada la marca de CREO? (Buitrón, 2020) 
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Se consultó a usuarios conectados a Internet, al que dedican parte de su tiempo. Sin 

embargo, se ha podido comprobar que este acceso a internet se ve dividido entre distintas 

aplicaciones y redes sociales, como por ejemplo Facebook, Twitter, Instagram, etc.  

La encuesta se ha centrado en tres de ellas: Facebook, Twitter e Instagram, para ver cuál 

es el uso que realizan en entre ellas, para poder contrastar posteriormente. 

 

Se puede observar, más de la mitad de las personas utiliza Facebook 68 % para interactuar, 

la que le sigue es el Twitter 10 % con muy bajos seguidores y con un 2 % Instagram es la red de 

menos popularidad. 

 

Lo que podemos evidenciar es como Facebook es la principal red de interacción con las 

personas en el país.        

 

Gráfica 5 ¿Sigue a CREO en las redes sociales? ¿Cuáles? (Buitrón, 2020) 

Twitter
10%

Facebbok
68%

Instagram
2%

Las tres
15%

Ninguna
5%

¿Sigue a CREO en las redes sociales? ¿Cuáles?
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Gráfica 6 ¿Por qué canales comunicativos sigue a CREO? (Buitrón, 2020) 

 

Se planteó asimismo la credibilidad del movimiento, para de esa manera saber si el mensaje 

que se está utilizando es el indicado y reforzarlo en lo que haga falta. La interacción que se tiene 

con los usuarios con un mayor alcance son las redes sociales, en la actualidad con la pandemia que 

está acabando con la humanidad, la principal fuente de comunicación va a ser este medio para 

difundir el mensaje del candidato. 

 

Por eso hay que fortalecer y realizar las mejores estrategias de comunicación para la 

campaña que se aproxima y de esta manera tener un alcance gigantesco con la ciudadanía creando 

ese vínculo con el candidato mediante una fotografía, video o Streaming que se realice. 

 

 

Medios Electrónicos 
(página web ofical)

23%

Medios de 
Comunicación

43%

Streaming
34%

¿Por qué canales comunicativos sigue a CREO?
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Gráfica 7 ¿Cree que la comunicación de CREO es?: (Buitrón, 2020) 

 

Gráfica 8 ¿Su interacción con CREO es a través de?: (Buitrón, 2020) 

 

Buena
56%

Regular
20%

Mala
24%

¿Cree que la comunicación de CREO es?:

Redes Sociales
78%

Blogs
9%

WhatsApp
13%

¿Su interacción con CREO es a través de?:
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Gráfica 9 ¿Confía en el Movimiento CREO? (Buitrón, 2020) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si
67%

No
33%

¿Confía en el Movimiento CREO?
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7. Conclusiones 

 

La finalidad de este trabajo investigativo desde un inicio fue adentrarse en la labor 

comunicativa que realiza CREO con el afán de definir las principales herramientas y medios 

comunicativos que utiliza para vincular cada día más, su marca y su imagen con sus públicos 

objetivos.  

 

CREO y su comunicación encierran una visión integral, respaldada en su propuesta 

mercadotécnica, en su relación con la prensa, vinculación candidatos-medios, interrelación con la 

ciudadanía y sobre todo un concerniente trabajo en canales electrónicos que es donde la 

información fluye con mayor continuidad y velocidad actualmente, para así llegar a través de un 

mismo lenguaje y un mismo pensamiento a todos los que gustan del movimiento y sienten cercanía 

hacia él.  

 

Las conclusiones a detallar son los resultados obtenidos a lo largo de la elaboración e 

investigación de este trabajo de grado: entrevistas, reuniones y encuestas para conocer la 

percepción que genera la comunicación de Creo en sus votantes. 

 

Se realizó el estudio comunicacional del partido y de sus rivales políticos, su intervención 

en medios de comunicación, su visión e interacción con los posibles votantes generando así una 

cercanía o rechazo. 
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Esta investigación  se enfocó en el análisis de la campaña presidencial, para entender cómo 

se maneja las cosas en un ambiente electoral y poder así analizarlo con situaciones similares con 

otros países y su captación de votos. 

 

Se puede evidenciar que el mensaje del candidato Guillermo Lasso fue firme con las 

necesidades que se presentaba en ese momento el país, para ello su equipo de campaña realizó 

estudios de territorio y de esa manera manejo los discursos claros y presos. Teniendo un mismo 

lenguaje comunicacional tanto en medios de comunicación, tarimas y el frente a frente con la 

ciudadanía.  

 

Al realizar la encuesta al número de personas indicado, se evidencio que las personas 

utilizan la red social Facebook como la principal forma de informarse con el movimiento incluso 

para tener una interacción. 

 

Con respecto a las estrategias de comunicación de CREO, estas se unen a la visión global 

de su imagen corporativa y a la propuesta integral de comunicación que parte desde las relaciones 

publicas, el marketing, la información de CREO en medios oficiales, etc. Para este fin se crea el 

departamento de comunicaciones en el 2011 que busca organizar el área de campaña y la parte 

comunicativa y reunir esfuerzos para trabajar por el movimiento.  

 

Todos esto enfocado a un mismo objetivo que es el de realzar la imagen de CREO en 

Ecuador y crecer más aun en la percepción mundial.  
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En relación al trabajo que CREO hace también desde la comunicación, se determinó que 

los medios digitales van ganando participación en el quehacer cotidiano del movimiento y que se 

alimentan con todas las actividades que hace el partido. En el internet por ejemplo desde la web 

oficial de CREO propone más interactividad con la ciudadanía y los seguidores. La página se 

retroalimenta con las redes sociales Facebook y Twitter. 

 

Las redes sociales son medios que han ganado mayor aforo en estos últimos cinco años. 

CREO por su parte tiene activa 1 cuenta oficial en Twitter y en Facebook, las cuales informan 

continuamente todo sobre CREO, estos son los únicos medios verificables por los que se puede 

guiar la prensa y público en general.  

 

Desde esta perspectiva CREO apuesta a generar más aceptación, quiere mantener siempre 

informados a sus seguidores, pues los medios electrónicos llegan con más velocidad que los 

medios tradicionales. 

 

El éxito de CREO se debe a que cuenta con una sólida estrategia comunicativa pensada 

desde la imagen corporativa global.  

 

Esta última está proyectada en la precepción que recae en los públicos objetivos del 

movimiento entre ellos están; sus votantes, afiliados, patrocinadores o aportantes y los 

empresarios, ven a CREO como referente en el ecuador por su trabajo ordenado, práctico y siempre 

con el afán de mejorar para brindar mejores cosas y tener buenos resultados.  
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Al tener estrategias sólidas se puede atraer con más atención a los diferentes mercados, o 

en este caso consumidores de la marca. En el caso de los votantes también se establecen sistemas 

de fidelización.  

 

Por eso se establece a CREO como una marca posicionada que ha sabido manejar bien el 

mercado político y a sus públicos precisos. 
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8. Limitaciones de la Investigación 

 

Al momento de realizar la presente investigación nos encontramos con distintas cosas que 

pudieron dificultar el desarrollo de la investigación y de esa manera realizar un análisis de mayor 

profundidad y de amplitud de entendimiento, para tener mejores resultados. 

 

Uno de los obstáculos, principalmente, fue la pandemia COVID-19, con esto no se pudo 

realizar la entrevistas a las personas necesarias para poder tener un mejor desarrollo, asimismo otra 

dificultad que surgió fue la enfermedad que sufrió el presidente Nacional del Movimiento CREO, 

que hizo que viaje a los Estados Unidos de carácter urgente y no se pueda realizar la entrevista en 

el día que se tenía agendado. 

 

No poder salir a las bibliotecas del país por los toques de queda que existen actualmente y 

asimismo porque las instituciones no cuentan con biblioteca digital, solo en físico. 

 

La entrevista con el candidato Guillermo Lasso estaba agendada, pero no se pudo realizar 

por motivos de salud del mismo que ocasionaron que no pueda tener visitas, ni tampoco realizarla 

vía zoom.          

 

Internación y aislamiento en el hospital por contagio de COVID-19. 
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9. Futuras Líneas de Investigación 

 

Como futuras líneas de investigación plantea este trabajo seria buscar analizar con 

profundidad y desde otro enfoque, como podría ser; análisis de discurso de otros partidos políticos, 

consolidación de la imagen y comunicacional de otro movimiento político, expresión corporal de 

los candidatos en debates, manejo de tendencias, etc..  

 

Para de esta manera tener un enfoque individual y global de cómo se manejan los partidos 

y movientes políticos del Ecuador. Y observar las modificaciones que tiene según la línea 

ideológica que esta representa (izquierda o derecha). 
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11. Anexos 

11.1 Entrevista (textual) 

 

11.1.1 Pedro López, director de comunicación de CREO: 

 

Pedro: 

 

Mi cargo actual es director de comunicación del movimiento Creo. 

 

Juancarlos: 

Pregunta: ¿Con cuánto tiempo se levantó la campaña comunicacional del 2017? 

 

Pedro: 

 

La campaña se preparó bueno hay que tomar en cuenta algunas cosas en Ecuador solo está 

permitido hacer campaña electoral durante el periodo legal de campaña que en ese caso empezó 

en enero y termino en febrero 14 entonces la aplicación la dimos en eso la cual con cuanto se 

anticipó esa campaña se fue diseñando desde Junio de 2016 para poder aplicar en el 2017 se dio 

los últimos retoques obviamente en Noviembre Diciembre 1:10 hasta 1:14 

 

Juancarlos: 

Pregunta: ¿Qué mensaje se utilizó en la campaña para difusión y medios radiales y televisivos? 
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Pedro: 

 

Se identificó que lo que en ese momento se necesitaba era empleo no se dijo empleo se lo 

enfatizo como trabajo un poco se lo aterrizo a lo que la gente podía entender y lo que necesitaba 

entonces la gente necesitaba trabajo y ese trabajo lo generaba un cambio entonces ahí manejamos 

el cambio como una generación no sé si recuerdas que hubo un logotipo exactamente una bolita 

que te permitía cambiar porque se hizo eso porque obviamente estábamos ante un poder que se 

mantuvo 10 años hay y el mensaje era tenemos que cambiar ese estilo que estaba empoderando en 

ese momento y generar un cambio y ese cambio a su vez iba a generar trabajos primer lugar 

entonces el cambio como queda digamos nuestro caballo de batalla y el trabajo era lo principal 

que queríamos dar el millón de empleos surgió a partir justamente de trabajo entonces nosotros 

vamos a dar trabajo y el millón de empleos fue la propuesta concreta de generar trabajo nosotros 

dijimos okey vamos a generar trabajo pero no es un eslogan lo que vamos a hacer es generar un 

millón de empleos para ser un poco más específicos luego el actual presidente nos ayudó a 

desmentir a decir que no se podía hacer y que él iba a  generar los 150 mil empleos al año es decir 

unos millos de empleos.   

 

Juancarlos: 

 

Pregunta: 

¿Qué discurso se manejó con los votantes fue el mismo mensaje que se manejó con el candidato a 

presidencia Guillermo Lasso fue el mismo para los candidatos, asambleístas? 
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Pedro:  

 

Si en general todos nos unimos e hicimos un paraguas y en realidad el mismo mensaje se 

aterrizó para toda las candidaturas como tu bien dices los asambleístas y eran otros cargos públicos 

que estaba para esas elecciones como los elecciones generales tanto de esta como las que se vienen 

y los asambleístas aterrizó el mismo mensaje va a campear y vamos a generar empleo vamos a 

generar trabajo y vamos a generar unión de trabajo y en su territorio le sirvió bastante ellos a su 

vez obviamente aterrizaron en su territorio lo que necesitaban en ese momento no se puede 

prometer mucho porque la asamblea nacional cambió respecto a lo que es el congreso del Ecuador 

con eso son asambleístas manejaban ciertas partidas que podían crear cosas en ese caso los 

asambleístas no hacen otra cosa más que generar leyes no queríamos dar una promesa falsa de que 

ellos prometan algo más alcantarillado puentes la idea es que íbamos a apoyar leyes que a su vez 

iban a generar empleo e idear este famoso plan de un millón de empleos.  

 

Juancarlos: 

 

Pregunta: ¿Qué mensaje quería dar el candidato a la gente que estaba en ese momento en las 

tarimas y en los medios de comunicación era el mismo mensaje verdad? 

 

Pedro 

 

Si todo igual lo único que se diferenciaba era la coyuntura que surgía en ese momento  
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Juancarlos: 

Se podría decir que el léxico era diferente en la tarima y el léxico era diferente cuando estaban en 

medio de comunicación.  

 

Pedro: 

 

El léxico no el léxico se mantuvo el mismo guion el mismo habla los mismos mensajes 

tanto en medios de comunicación como mensaje directo con la gente obviamente cuando hay como 

lo que se llama un tarimazo en esa se utiliza medios más coloquiales bueno Guillermo es una 

persona muy coloquial sobre todo le gusta hablar con términos coloquiales cuando sabe que su 

grupo de gente le está hablando con su estructura en días anteriores surgió una tendencia de apoyar 

un candidato un imaginario de que se iba a apoyar o candidato y ese candidato se llamaban Álvaro 

Noboa y por un término muy coloquial se le conoce aquí como él ya que chucha ósea ya nos ha 

pasado de todo y que más nos puede pasar votemos por Álvaro porque no Guillermo cuando hablo 

con la estructura en un zoom dijo que no podemos permitir el ya que chucha que me importa el 

quemeimportismo total porque eso es lo que ha venido 7:09 las últimas elecciones entonces hizo 

un llamado de conciencia y felizmente ya que chucha a parte del millón de memes que genero fue 

tendencia como meme pero genero debate porque los periodistas no iban a hacer eco de las bromas 

si no de lo que hicieron eco fue el mensaje pero generalmente Guillermo mantiene un lenguaje 

muy sobrio para medios de comunicación y seriedad él procura siempre mantener porque él ha 

sido un gerente un CEO una persona que está acostumbrada hablar pero cuando habla con 

estructura ahí si baja y aterriza el lenguaje puede tomarse esto que es  propio de él no está  
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fingiendo ósea el en verdad habla así pero estamos forzando a que el candidato diga cosas que 

haber y eso responde mucho a tu pregunta cuándo tú me dijiste que lenguaje utilizaba para los 

periodistas y lenguaje utilizaba para la gente en verdad a Guillermo lo que se ha hecho es según 

tengo entendida ayuda para mejorar sus discursos ya ha mejorado bastante de lo que fue su primera 

presentación como candidato hoy pero eso fue una ayuda para dar los discursos no ha cambiado 

su forma de ser no ha cambiado su vocal Guillermo sigue siendo una persona muy cauta muy 

prudente con lenguaje sobrio pero cuando se toma sus cervecitas y cuando conversamos con todos 

y conversamos íntimamente tiene otro lenguaje y ese es el lenguaje que utiliza con su estructura el 

lenguaje que utiliza con el presidente cantonal los territoriales la gente que se le da la mano y él 

bromean todos eso y se toma sus cervezas y comenta entonces mucha gente como eso no sale 

públicamente claro verle a un Guillermo que toma cerveza y decirle ya que chucho claro y muchos 

creen que está forzando porque no conocen la faceta del candidato Guillermo Lasso como persona 

la faceta social la que es una persona que hace ese tipo de bromas que es una persona que utiliza 

malas palabras y hace referencia a la cerveza y dice bueno ya al fin es viernes y se saca la corbata 

y se va entonces eso es muy diferente al candidato que uno le ve formal si bien es cierto ya no usa 

corbata ya usa camisa ya no usa sacos que en eso si el equipo de él ha trabajado bastante pero él 

ya ha dejado esa formalidad pero en su lenguaje sigue siendo la persona correcta porque eso es lo 

que es un empresario toda su vida entonces no puedes cambiar lo que es el óseo él siempre ha sido 

un empresario exactamente pero en realidad era un zoom cerrado claro era cerrado para un grupo 

determinado en zoom que se los haces tú sabes diariamente entonces él soltó esto como ya lo había 

hecho antes yo ya lo había escuchado y bueno alguien de forma muy comedida hizo el video y lo 

subió y eso fue el salto del candidato que solo ve siempre formal y  
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Luego un candidato que es social que estaba en familia estaba hablando como es coloquialmente 

como cuando uno habla con su familia haya pobre que hable como político con la mujer y con los 

hijos y eso es lo que paso  

 

Juancarlos: 

Pregunta:  

Hubo algún conflicto con la SECOM y la CNE al momento del cuadro comunicacional teniendo 

en cuenta que en ese momento en 2017 el país estaba gobernando por Rafael Correa y por el 

candidato actual presidente de la república hubo una complicación algo por el estilo.  

 

Pedro 

   

Haber en complicación a cuanto a tener oportunidad buena lo que nosotros tuvimos y deber   

quedar claro esta es una opinión personal mía como periodista pero nosotros vivimos una dictadura 

en esos años y como toda dictadura hubo las restricciones y los ataques propios de una dictadura 

no es exageración yo pude ver de primera mano no lo a gente de servicio secreto infiltrado en los 

maitines del movimiento creo si no teléfonos clonados incluían teléfonos de todos nosotros 

clonados he intervenido a tal punto que tuvimos que usar Telegram ya como algo obligado 

teníamos que no llamarnos salir de la propia oficina a tener temas importantes afuera porque 

sabíamos que estábamos intervenidos imagino ojalá espero que no sigamos intervenidos había 

gente que iba a provocar cosas en las concentraciones de movimiento para que en el momento que 

llegue el candidato se vea alboroto se vea peleas cosas así felizmente lo identificamos y sabíamos 
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cómo intervenir yo con otras personas del equipo creo lo que hacíamos era tener personal de 

seguridad el cual nos dedicamos especialmente cual iba a ser el problema cuando surgía 

retrasábamos la llegada del candidato solucionábamos ese problema y hacíamos llegar al candidato 

eso nunca se veía eso no salió solo nosotros éramos una forma de llevar la fiesta en paz y no sé si 

te acuerdas que una vez fue al estado nacional haber la selección y el gobierno compró con el 

dinero del público 3 mil entradas para meter 3 mil personas infiltradas cuyo único objetivo era 

gritar en contra Guillermo  Lasso acabar y luego al final se alteraron tanto que intentaron agredir 

a Guillermo Lasso agredieron a Guillermo a su esposa y a Cesar entonces eso es parte y no te 

cuento hubo muchos trucos que utilizaron los organismos de seguridad en la dictadura para 

querernos hacer en los eventos de lanzamiento en Quito yo tenía prostitutas y creían que iban a 

tomarse fotos con los candidatos y buscaban un candidato en particular para tomarse la foto con él 

y justamente desprestigiar trata de decir mira aquí está el fulano de tal con sus amigas Y comenzar 

con la guerra social y no te olvides de los trolls centres y los famosos troll centre fueron activos 

ahí está el día de hoy no se desactivan y siguen siendo pagados por el actual gobierno cómo te digo 

quizás a veces somos demasiados condescendientes y hablamos el anterior Gobierno hablamos de 

Rafael Correa y del Gobierno de Moreno Y nunca hablamos de lo que en verdad sucedió eso fue 

una dictadura eso fue un irrespeto total libertad y obviamente no hablemos de lo que tú también 

creo que me vas a preguntar más adelante es el manejo de los medios no solamente eso si no te 

voy a profundizar más o te voy a recordar más Sí bien es cierto que en ese y este momento el 

Gobierno tenía en sus manos medios de comunicación qué eran en su buen tiempo privados qué 

los estropeó para justamente esto para tener el control del 50 por ciento de los canales nacionales 

más importantes del país eres qué puede ser TC televisión.   
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Gamavisión tenía de liderazgos RTS y a otros canales más por ahí más que todo callados 

amordazados amenazados solo 2 canales de televisión se mantuvieron libres por así decirlo 

sufriendo todo lo que tenían que sufrir por esa libertad qué es amenazas multas y el año pasado se 

transformaron en un atentado contra Teleamazonas que lo incendiaron amenazas a los periodistas 

mira yo tuve un periodista de diario telégrafo que es el diario oficial del gobierno que es un diario 

privado que el gobierno nunca fue desmantelado al cual lo vendió y quedo en manos del gobierno 

y que era el órgano oficial del gobierno de Rafael Correa este periodista iba exclusivamente en 

Quito y sigue ahí sigue trabajando hacerle preguntas que provocaban tanto a Guillermo Cesar 

Monje a entonces candidato a vicepresidente iba exclusivamente a provocar con sus preguntas él 

sabía que muchos de los adherentes se podían ofender con las preguntas y él se ponía de espalda a 

los adherentes para buscar que lo empujen y le golpeen a buscar la agresión yo estuve presente él 

lo que fue la mayor provocación contra el candidato a vicepresidente le hizo preguntas y le 

preguntaba y nadie le agredía y él estaba muy molesto porque nadie le agredía y en el momento 

que salió lamentable una persona que había sido exmilitar le empezó a empujar para que salga 

porque estábamos saliendo y él lo que hizo fue retroceder con su fotógrafo le cogió al fotógrafo le 

retrocedió y se fue para atrás para decir que le estaba empujando y que le querían golpear y 

obviamente lo que paso es que todos veníamos encima y nos caímos encima del pobre hombre y 

del pobre camarógrafo y el titular al siguiente día fue agresión a periodista por parte de candidato 

a vicepresidente Guillermo Lasso todo este tipo de cosas de rocas troles eso fue un ataque constante 

y lo que quería recordarles que ellos tenían el 50 por ciento del ranking televisivo en sus manos de 

forma ilegal y no se limitaban con eso si no que su programación era dedicada hablar de feriado 

bancario endosarle  a Guillermo  Lasso cuando Guillermo no tenía nada que  ver  
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él estaba en otra cosa como lo que sucedía con su banco porque su banco siempre vio  un problema 

como afiliado bancario mientras los bancos que quebraron  y los dueños fueron lo que hicieron 

este problema están libres hicieron esto  tratar de endosarle el feriado bancario a Guillermo Lasso 

con especiales periodistas argentinos pagados para que vengan a decir que como son argentinos 

hacen una buena investigación pasaban documentado de dos horas en la fecha donde era prohibido 

hacer propaganda electoral nunca respetaron las fechas que hicieron campaña obviamente  mucho 

antes de Enero por eso hablamos que solo se pueden hacer campañas a partir de enero y mes y 

medio ellos hicieron campaña desde Junio por medio de entrega de obras salían los candidatos de 

ellos a entregar las obras salía el propio presidente de ese entonces el dictador Correa salía a 

entregar obras de la mano de su candidato del cuál supuestamente  se arrepiente entonces todo este 

círculo se hacía pensando en círculos públicos que no se crea que el medio público es un canal de 

televisión medios públicos es un canal que nadie ve que tiene un ranking de 0.02 por ciento está 

quebrado te estoy hablando del canal estatal exactamente  pero los canales más vistos en ese 

entonces era Gamavisión TC televisión que son canales populares TC televisión tiene aún el 

noticiero más visto de Ecuador puso a un arquero de futbol como presentador te a cuerdas daba 

noticias a favor del Correismo ganaba 15 mil dólares que no le eran suficientes entonces el 

momento en que Guillermo Lasso en que la posición presentaba algo simplemente saca una imagen 

y da presento y en breve esto en 90 por ciento del noticiero presentaba notas al gobierno y a la 

dictadura vigente y al candidato.  
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Juancarlos:  

 

Pregunta: 

Se podría decir que en medio de  comunicación tantos públicos como neutrales que porcentaje de 

cobertura era el  moviente creo.  

 

   Pedro: 

   De los medios independientes te puedo contar con los dedos dos canales de televisión de 

los 11 y con los dedos 5 radios en Quito, 6 radios en Guayaquil el resto más  que no es no querían 

es que tenían miedo y no puedes por la pauta publicitaria además de la pauta publicitaria tú eras 

obligada por la famosa ley de comunicación al realizar una entrevista a todos los candidatos  es a 

propósito porque si tú tienes doce candidatos tú tienes un programa político donde entrevistas al 

candidato principal y luego entrevistas al otro candidato oficial no puedes continuar  la vuelta sino 

entrevistas a los otros diez candidatos que no sacaron nada inclusive Espinel tu sabes que era un 

candidato puesto por el gobierno entonces tenías que entrevistarles a todos a los que sacaron 0,04 

% eso significa doce semanas doce semanas era periodo  de la reelección no podías volver a 

entrevistar a Lasso entonces tenías  que hacer sacarse varios programas  y para poder entrevistar 

varias veces  al mismo canal al candidato independiente y eso nos pasó toco inventarse más 

programas  porque estaban obligados y si tu entrevistabas a un asambleísta de creo tenías que 

entrevistar a los 240 candidatos a asambleísta  restantes la ley se mantiene la ejecución no Lenin 

Moreno a pasado 4 años sin derogar esta ley entonces en el momento que se le antoje pueden 

emplear y ejecutarla entonces que se sucede los medios los dueños de radios queremos que ustedes  
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estén pero el problema es que si yo hago me viene la no me acuerdo  como se llamaba la agencia 

esta de la Secom me pone una citación y me pone una multa de tres mil y cuatro mil dólares para 

una radio pequeña tres mil cuatro mil dólares es bastante y sobre todo hay unos que les ponían 

multas de quince mil dólares para hacerle quebrar entonces obviamente si la provincia pequeña de 

la sierra escuchaba que la de Loja le ponía una multa de 45 mil por entrevistarle a fulano de tal no 

quería saber por más que le quiera mucho no quería saber no quería quebrar entonces si tu 

entrevistabas a tres a cinco candidatos de alianza país no pasaba nada que pasa con el resto de 

candidatos de alianza o el resto  de candidatos de oposición  nadie decía nada pero si tu 

entrevistabas a un asambleísta del movimiento Creo te decían y donde están los demás donde está 

el resto de candidatos y eso les pasaba era una persecución terrible  a los doce estaba Pesantez 

Zuquilanda estaba .. Y estas elecciones va a pasar algo parecido porque va a ver bastantes 

candidatos pero obviamente ya como que la gente no ha visto tanta represión por parte de este 

gobierno entonces obviamente se van a relajar más  en lo que lo que sucedió las elecciones 

anteriores. 

 

Juancarlos: 

Pregunta: 

Como se manejó comunicacionalmente  el discurso justamente  que tú hacías referencia de que 

Guillermo Lasso es un banquero y el feriado bancario como se lo manejo o que falto manejarlo 
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Pedro: 

 

Haber el problema es que no fue un mensaje puesto en campaña  no hubo un adversario 

que le diga a Guillermo Lasso es el candidato del feriado bancario y Guillermo tuviese la 

oportunidad de desmentir lo que sucedió fueron miles de troles con millones de mensajes que 

tropellaron con esto cada discurso cada intervención cada chat y entonces uno no puede responder 

al troll exactamente es una pérdida de tiempo, yo me atreví a no poner las cosas que salían que 

iban a picar ponía pauta porque ya no teníamos dinero para responder en redes por ejemplo tenía 

20 mil vista y cerca de 20 mil comentarios negativos obviamente  ni 100 ni 120 comentarios 

positivos y 20 mil comentarios negativos, como máquina y eran todavía paquetes los mismos 

memes los mismos rostros los mismos stickers las misma frase las mismas cosas sabias que eran 

ataques pero que sucedía eso te dañaba la imagen hicimos videos aclaratorio hubo un discurso 

aclaratorio por parte de Guillermo hubo terceros que hablaron bien sobre Guillermo pero no tenían 

la misma magnitud  de responder ese mensaje 10 mil veces   como hacían los troles luego los 

canales lo canales estatales que falto que exista democracia porque claro una un error de 

comunicación porque nadie se entero es que Guillermo nunca se defendió no Guillermo se 

defendió lo que pasa que el ataque fue tan brutal que tu como bien te dicen tu puedes argumentar 

con el honesto en una discusión honesta  tú no puedes pelear con el ladrón porque tú no eres ladrón  

entonces el momento que tú te pones a pelear con  el ladrón el ladrón te va a porque su oficio es 

ser ladrón   pero una persona honesta con el ladrón el ladrón te va a ganar entonces eso fue un poco 

lo que decían que toda esta gente estaba haciendo un trabajo sucio y el obviamente sabia de su 

trabajo tu viste lo que sucedió quienes eran la gente que venía y decía  hola y ya vine y después se  
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iban y sabia quien estaba en Londres manejando el grupo de troles entonces contra eso que puedes 

hacer en una campaña que tu estas tratando de hacer un loguito  bonito unos videos muy buenos 

un mensaje especial que llegue cambiándolo en sentido de darle nueva forma y vienen los troles 

atacándote y atacándote y el gobierno apoyando a los troles dándoles mayor recursos y dándote 

mayor cabida a los medios de comunicación estatales y entonces por eso te digo contra el ladrón 

no puedes y a la final ganamos en todo sentido. 

 

Juancarlos: 

 

Pregunta 

¿Cómo crees que afecto el tema este comunicacionalmente de los medios públicos con la gente en 

el momento de la elección? 

 

Pedro: 

 

Felizmente haber hubo excesiva exposición de los candidatos oficiales en los medios 

públicos lo cual perjudico a nuestra candidatura el exceso de exposición la falta de juego limpio la 

cancha estaba marcada a favor del gobierno entonces eso nos afectó profundamente en sentido que 

la exposición fue menor es una lógica si alguien sale todos los días durante medio año su imagen 

y haciendo cosas buenas por más que los canales estatales y llegaba a los estratos que tenía mayor 

votación entonces obviamente estabas en desventaja entonces que los medios públicos estén en  
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Manos de gobierno obviamente te da una desventaja terrible porque en exposición tú vas a tener 

muy poca exposición  frente a los otros 

 

Juancarlos: 

Pregunta: 

El discurso de Guillermo tras haber acabado la primera vuelta y ser el candidato para la segunda 

vuelta ¿cambió en algo o se mantuvo el mismo? 

 

 

Pedro: 

 

Se puso más énfasis en el millón de empleos, había más partes del plan de trabajo pero se 

buscó aterrizar aún más el mensaje. 

 

Juancarlos: 

 

Pregunta: 

Podrías explicarme un poquito como fue creado el logotipo y el miso tipo de Creo el anterior y el 

nuevo cambio que está actualmente 
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Pedro: 

 

El logo de Creo cuenta la leyenda que el logo tipo de Creo yo no estuve en esos años por 

eso tengo que contarlo así cuando se creó hace más de 8 años el logo tipo considero el nombre 

obviamente de la organización como sinónimo de fe de creemos en algo yo creo que pueda suceder 

algo por tantas razones era muy importante poner la palabra de creo es como parte fundamental de 

logotipo no solamente por su nombre no solamente por su nombre si no que era como fe y el tejido 

hacerlo justamente hacer un como tejido aquí existen tejidos en la Costa y en la Sierra hechos con 

paja los sombreros de paja que se tejen y lo tejidos son como mi camisa a cuadros que es un tejido 

entrelazado y de ahí salió la idea de hacerle  justamente el logotipo como un tejido que integraba 

a todos las regiones del Ecuador porque en Ecuador son bien marcadas la regiones de Costa Sierra 

y O riente entonces hacer que todo estaba entrelazado entonces todos somos uno mismo entonces 

justamente por eso se hizo esa intervención inclusive con el  tiempo intentamos hacer ese símbolo 

como un sinónimo de creo pero todo el mundo se trababa hacia así le dije que mejor dejemos 

porque parecía que todos teníamos artrosis si pero al final el logotipo entrelazo utilizamos colores 

que para el ecuatoriano es muy cercano para el ecuatoriano es muy cercano el azul y el rojo porque 

nuestra bandera consta con azul y rojo y tienen sus significados  que tú ya sabes en cambio el 

naranja y el celeste se los puso estéticamente pero también cuenta con sus significados el mar el 

celeste el naranja la caída del sol lo que sea cuando hicieron este logo que era muy simpático muy 

bonito en su tiempo cuando yo llegue más de 4 años he creo que ya voy 6 entonces cuando yo 

llegue me di cuenta de que a creo no tenía color entonces todo el mundo era como crees blanco no 

blanco no es un color y ese era el problema que creo se presentaba con su bandera blanca y el  
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logotipo obviamente no era muy proporcional entonces ya a su vez se sumó cuando yo llegue se 

sumó el numero 21 porque era oportuno generalmente aquí en Ecuador todos los partidos 

promocionan su marca y el número de la lista y eso es algo que queda en la recordación a la gente 

la gente recuerda mucho el número de partido sabe que los social cristiano es 6 que la izquierda 

democrática era 12 y bueno no se Rafael Correa es  5 hoy día dijo que ya no utiliza ese partido si 

no otro entonces sabes más o menos los números a quienes corresponde y Creo estaba suelto sin 

número y felizmente tiene el  numero 21 el cual nos ayuda para el próximo año que el 21 es de la 

21 entonces incorporamos el numero 21 a logotipo y el director de la campaña actual de Guillermo 

Lasso  5 años después me dio la razón porque vio lo mismo porque vio que faltaba un color de 

Creo y que teníamos que modernizar el logo de creo por más que es bonito el logo necesitamos 

estar un poco más actualizados y vio algo que la verdad yo no había visto y  mucha gente de aquí 

no había visto que el logotipo de creo era un Hashtag y solamente bastaba darle la vuelta y era un 

Hashtag hicimos algo que propuse porque la verdad me ayuda bastante al momento de aplicar las 

cosas es hacer colores sólidos en su momento este naranja era un degrade, lo azules era un degrade, 

los celeste era un degrade entonces era un lio hacer los degrade cuando tú tienes merchandising 

generalmente con colores solidos claro cuando tu imprimes algo sin muchos recursos necesitas 

colores solidos más que el degrade….también se perdió un  poco  y al hacer el logo tipo se hizo el 

Hashtag en colores sólidos y eso nos está ayudando un montón y se escogió obviamente el azul 

como color que va prevalecer sin abandonar bajo mi pedido el blanco por que el blanco ya está 

posicionado en creo y yo sé que va hacer muy difícil estar en Agosto que la gente se acostumbre 

al blanco hasta enero al azul perdón entonces lo que vamos hacer es mantener el blanco con una 

franja porque el logotipo se ve mejor con blanco se ve más elegante y el azul ele está dando una  
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potencia muchos pusieron el blanco incluso Gustavo Larrea o alguien también tenía el blanco y 

empezaron mucho a confundirse y mucha gente bueno ustedes en España no saben pero aquí en 

Ecuador son muy importantes los equipos de futbol y los colores de los equipos de futbol y el 

partido social cristiano es un color amarillo coincidente mente con el color del mayor partido de 

futbol con el equipo de futbol del Ecuador que es el Barcelona Sporting club que si es copiado de 

España entonces ellos copiaron esto y se llevaron el amarillo y el amarillo representa el Barcelona 

queramos o no es el 80 por ciento de la hinchada del Ecuador y el partido social cristiano tiene el 

amarillo y nos decían claro el blanco es de la liga y decían este partido es un poco costeño eso no 

les gusta mucho y yo les decía a favor de blanco en la sierra pega clase en que mucha gente tiene 

sus chompas de la liga sus cosas y cosas de la liga y yo les veía en las campañas con cosas de la 

liga y le ponían el logotipo de creo  entonces decía genial lo que están haciendo es adaptando una 

ficción por otra ficción y nos va bien porque qué bueno que asocien a la liga con creo la liga es un 

equipo ganador y Creo es un equipo ganador el problema es que si nos asociaban al aucas un 

equipo que pierda el deportivo quito algo que haya desaparecido entonces afortunadamente fue 

blanco entonces coincidió con un equipo ganador ahora el azul fue un tema de discusión hay otro 

equipo de color azul y es el archienemigo del Barcelona y es el Emelec entonces tuve que decirle 

bueno cambiemos un poco y hagamos algo que no sea ,muy parecido al Emelec porque el Emelec 

tiene el 3 por ciento de la hinchada Ecuatoriana entonces la liga tiene más entonces tratemos de no 

parecer porque la gente que vota por nosotros es de la costa al igual que son barcelonistas entonces 

no queremos crear esa controversia que aunque no lo crea todo eso  se utiliza para actualizar el 

logotipo y decir tratemos de no parecernos a este equipo tratemos de no parecernos tratemos de 

ser un poco más neutros no olvidemos el blanco porque la gente está acostumbrada digamos que  
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Creo es de dos colores azul y blanco y que es lo más importante y mucha gente cree que el hizo 

tipo fu lo que hicimos y la verdad es que los más importante es el azul esto va hacer un salto en el 

ojo porque nos van a identificar cuando pasábamos en las caravanas con banderas blancas nos 

perdíamos la luz al cerro un país que estaba en la mitad del mundo increíble cuando nos tomaban 

las fotos no se veían ni las banderas por la cantidad de luz que teníamos entonces con azul no va a 

pasar eso con azul y blanco menos entonces todas esas cosas se consideran parea hacer un logotipo 

fue un excelente idea del presidente de campaña actual que se está llevando a cabo en este 

momento… ayer recién fue el lanzamiento oficial ayer y esto nos va a permitir que la gente tenga 

ya mayor compromiso porque la gente le gusta su logotipo le gusta…si ya ahorita estoy en 

corrección de camisetas porque no le gusto la actual estoy cambiando y la gente no va hacer la 

gente es feliz es muy fiel a nosotros somos es partido político  con mayor adherentes y los 

adherente son demasiado fieles con el movimiento eso no es algo común en el Ecuador antes 

sucedía en la época de los 70 pero a partir de los noventa……entonces ver que la gente sale a la 

calle con el logo de su partido es novedoso por decisión propio si ves las camisetas del Abdala de 

las elecciones de hace 5 años vez a la gente eso es por pobreza eso es porque la gente queda con 

las camisetas de campaña y las utiliza unas 10,15 años y eso sucede tienen las primeras camisetas 

de Lasso  tienes la de la campañas pasadas han pasado tres años y las tienen y las van a seguir 

usando y lo importante es que usen una camiseta que sea identificable y el azul va hacer bastante 

llamativo entonces esto va ayudar bastante  
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Juancarlos:  

 

Pregunta: 

 

¿Cada qué tiempo alimentan las redes sociales de Facebook Twitter Instagram en el 2017?  

 

Pedro: 

 

Yo tenía generalmente una regla antes de campaña de 5 publicaciones en Facebook 

diarias….En campaña las cosas cambian entonces he fije un máximo de 30 publicaciones había 

días que teníamos 30 publicaciones y hay días que tenías pocas, pocas son 15 publicaciones  no 

puedes evitar no puedes limitarte a las horas pico….he Twitter aquí en Ecuador es netamente una 

tribuna para gente política farándula y que busca confrontación Twitter no es algo masivo aquí 

porque la gente puede acceder  a Twitter pero no publicar en Twitter las que publica son tres tipos 

de personas que te cabo de mencionar entonces Twitter lo mantenemos en tema político en 

Facebook todo porque Facebook en Ecuador sigue siendo el lugar con más vistas Facebook se 

visita más que YouTube Instagram tiene 1 y Facebook tiene 10….público un post tengo 10 mil en 

una hora público en Instagram tengo Mil y a veces era 200 en Instagram 28 Mil en Facebook, 

Facebook en Ecuador es cosa seria hay que respetarle que el Instagram está de moda que todos 

quieren Instagram, Instagram es muy bien visto para farándula no para política Instagram está bien 

para el perfil personal del político mas no para ser campaña la gente no busca campaña en  
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Instagram los ecuatorianos ellos buscan el chisme de farándula los fashionistas buscan la última 

cartera pero lo que se busca básicamente es en Facebook y si quieres ver cuál es la bronca cual es 

la noticia buscas en Twitter. 

 

 

 

 

 

 

  


