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1. INTRODUCCION

En Europa la extrema derecha es una fuerza importante que se ha arraigado en el
ideario politico y social de un sector amplio de la sociedad. Los partidos politicos con
estas ideas conservadoras y nacionalistas se han hecho un hueco en el mapa politico
europeo. Espafa, Italia y Francia son claro ejemplo del triunfo de estos movimientos
en los dltimos afios. Son partidos politicos que han venido a tocar asuntos que otros
han eludido, véase el tema migratorio (Rodriguez, 2006). En este trabajo de
investigacion se analizaran al detalle las estrategias comunicativas que uno de estos
grupos parlamentarios tiende a llevar a cabo, asi como las razones de contexto y
circunstancias de las que se han apoyado, visionaria y eficazmente para la
consecucion de su objetivo de influencia politica. El partido politico que constituira el
objeto de estudio de esta investigacion sera el modelo de comunicacién de Vox en
Twitter, en torno a la inmigracion y el papel de Unién Europea (UE).

Antes que nada, es necesario aclarar la terminologia que se empleara a lo largo del
estudio: ¢Extrema derecha, extrema radical o nacional populistas? Roger Eatwell y
Matthew Goodwin (2019) han expuesto las diferencias de estos términos, haciendo
referencia a varios pensadores a lo largo de la historia. Para no caer en
generalizaciones simplistas repararemos en qué es la “extrema derecha” y la “derecha
radical”. Tanto debe ser asi, que muchos de los partidos que comparten ideologia con
Vox, Frente Nacional y Liga Norte, por ejemplo, se han desmarcado de las etiquetas
de extrema derecha; entendible, cuando reparamos, por ejemplo, en Amanecer
Dorado (Grecia), interpelados por la opinién publica como partido de extrema derecha.
Sus tendencias abiertamente neonazis y violentas son inmensamente diferentes a Vox
no ya en ideologia, sino sobre todo en el modus operandi de llevar estas ideas a la
accion. En la obra de los dos académicos previamente citados, se manifiestan las
diferencias: “Mediante este enfoque, la extrema derecha se caracteriza por un rechazo
a la democracia, y esta integrada por autoritarios que rechazan el mercado de las
ideas” (Eatwell y Goodwin, 2019, p. 34). En cuanto a la definicion de la derecha radical
leemos: “Se usa para describir a determinados grupos que se muestran en
desacuerdo con determinados aspectos de la democracia liberal, pero que no
pretenden acabar con la democracia y estan abiertos a formas alternativas de
gobierno del pueblo” (Eatwell y Goodwin, 2019, p. 34). Pese a que esta segunda
definicion puede casar con las caracteristicas del partido politico que atafie a la
investigacion, el término “radical” puede dar pie a confusiones y a generalizaciones

que no siempre puedes ser adecuadas. Lo mismo ocurre con el “populista” de la
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categorizacién nacional populistas. Por lo tanto, la etiqueta que se empleara para
describir las tendencias ideoldgicas de Vox sera “nacionalistas conservadores”.

Pese a que Vox es un unico partido, es adecuado analizar el auge de sus ideales
como un todo, en determinados contextos, ya que en Europa hay varios partidos
politicos con ideas compartidas, que han formado parte junto con Vox del fendmeno
de auge de los nacionalistas conservadores. Conviene subrayar el peso de estos
movimientos y entender de donde viene todo esto. Van en serio y no acaban de nacer,
solo estaban agazapados.

A diferencia de las afirmaciones de los escépticos del triunfo de estas ideas a largo
plazo, el andlisis de la historia de estos movimientos politicos y de las razones de su
asentamiento arrojan luz a las ideas de que son tendencias que seguiran latentes en el
mapa politico occidental.

En cuanto a su potencia vigente, es necesario aclarar que no se trata de una energia
nueva, recién llegada y con ganas de prosperar, sino de energia renovada, no menos
motivada, ya que tras varios afios en la sombra se ven de nuevo con voz. Por lo tanto,
el resurgir de estos movimientos, es un fenébmeno reciente, pero la idea de que se
trata de un fenédmeno novedoso no es precisa. Es cierto que los principios de
proteccionismo frente a la globalizacién, nacionalismo y proteccion de los valores
tradicionales de la nacion se vieron relegadas a un segundo plano tras la culminacion
de la Il Guerra Mundial (Rodriguez, 2006), pero esto no establece los valores del
partido a analizar sean nuevos; mas bien estan renovados. Por eso, se habla de un
renacer, de muchos afios atras, y no de la aparicion de fuerzas politicas con ideas
nuevas (Rodriguez, 2006). Forman parte de un grupo de idealistas viejos, con
estrategias de comunicacion nuevas, que tras varios episodios que han marcado el
contexto actual, han sabido detectar y aprovechar una oportunidad para resurgir y
dejar de ser partidos de nicho, agazapados y sin cabida en los parlamentos. Sus
capacidades de evolucion, renovacion y adaptacion al mundo moderno liderado por las
nuevas tecnologias son innegables, lo que no deja de ser paradéjico; las RRSS son a
priori uno de los mayores aliados de la globalizacion, por su capacidad de
interconectar personas de diferentes lugares, diversas culturas y que incluso cabria
pensar que podrian contribuir a un pensamiento mas aperturista. Sin embargo, estos
partidos politicos que rechazan todo tipo de tendencias aperturistas han sabido llegar
al publico mas joven, precisamente por un extraordinario uso de las RRSS. Pero las
razones de éxito no se limitan al correcto uso de internet. También supieron
aprovechar el momento. Se establece un oportunismo acertado: basandose en la
instrumentalizacién de la crisis migratoria, los movimientos independentistas o la
globalizacién inminente apoyada por los paises miembros de la Union Europea,
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apelaron al miedo, a los sentimientos de pertenencia del pueblo llano y a valores
nacionalistas, para asi entrar mas en los corazones que en las cabezas
(posteriormente se ira aclarando porqué “mas en los corazones mas que en las
cabezas”) de sus votantes. Por lo tanto, lejos de analizar sus caracteristicas politicas,
este trabajo pretende estudiar las estrategias comunicativas adaptadas al contexto que
Vox ha empleado para contar con la representacion de la que hoy gozan. Liderar es
surfear olas que ya existen, como afirma el politélogo, Joseph Nye. El fenébmeno que
establece este objeto de estudio, como ya se ha subrayado, se ha visto condicionado
por determinados acontecimientos, que han impulsado estos movimientos. Pero como
establece el profesor y politélogo, Joseph Nye, de nada sirven estos empujones si no
se sabe surfear la ola. La extraordinaria capacidad de Vox para adaptarse a las
diferentes situaciones que se han dado tanto a nivel europeo, como a nivel nacional,
ha traido el debate de “qué es lo que han hecho para calar en tanta gente” y de “como
lo han hecho”. Esta capacidad de surfear la ola se sustenta principalmente en la
comunicacion politica.

Ademas, las “obligaciones” de adaptacion al nuevo modelo de comunicacién, ha
significado un cambio de paradigma en la comunicacion en general y, en
consecuencia, en la comunicacion politica. Como también se ha mencionado en el
anterior punto, se analizara el modelo de comunicacién de la formacion partiendo de la
premisa de que el uso de las RRSS ha sido eficaz y una de las principales razones de
Su éxito.

La unién de estos dos factores es lo que determina la razon de ser del estudio: por un
lado, el indiscutible triunfo de los nacionalistas conservadores en Espafia, agitada por
diferentes acontecimientos socioculturales y el actual escenario de reparticion de

poder en el que las RRSS son la principal fuente de contacto con el electorado.

1.1. Justificacién del tema

Como ya se ha especificado el tema de la presente investigacion es el tratamiento en
Twitter de Vox de la crisis migratoria e intervencionismo de la Unién Europea en post
de una progresiva globalizacion de occidente.

En un inicio, la idea era analizar a un mayor numero de partidos politicos; paises como
Francia, Hungria, Austria, Inglaterra o Paises Bajos iban a ser también objeto de
estudio. Debido a la naturaleza del estudio, y al largo espacio temporal que abarca,
decidi cerrar el abanico para centrarme en Espafia, Italia y Francia. Posteriormente, a

medida de avanzar con la tarea de redactar, reparé en que solo con el analisis del
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partido espafiol, ya llegaba con creces a la longitud del trabajo establecida por la
Universidad. Decidi quedarme con Vox. La principal razén fue por proximidad, tanto
que es un partido de nuestro pais. La otra, guarda estrecha relacién con los contextos
en los que los investigaré: los miembros de Vox en Espafia posicionan firmemente en
contra de la inmigracién ilegal y en ocasiones, quizas por interpretaciones erréneas
pero que no dejan de ser alimentadas por sus vehementes mensajes, contra los
inmigrantes. Por lo tanto, tener un nimero acotado de entidades politicas y la facilidad
de recopilar datos en base a los acontecimientos que han supuesto un reto y
oportunidad para el proceso comunicativo de los mismos, fueron las principales

razones de eleccion del objeto de estudio que finalmente se establecio.

iNOS ESTAN
ARRUINANDO?

[lustracion 1. Fuente: El Mundo, 09/03/2022

Este trabajo pretende aportar a la literatura existente sobre el tema, que no es poca,
una diferente vision del tratamiento de los mensajes en Twitter. El eje principal en el
gue se apoya esta diferenciacion es en las sinergias entre conceptos; el rechazo del
intervencionismo institucional y legislador de la UE bebe del rechazo a los
movimientos migratorios, y viceversa. Por ello, este trabajo pretende encontrar
mensajes con estas dos ideas correlacionadas y que juntas, generan esa
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retroalimentacion, que puede contribuir al refuerzo de ambos conceptos, es decir, este
estudio viene a determinar si juntos son mas fuertes.

Ademds de analizar mensajes en Twitter de las dos ideas en torno a las que gira
nuestro estudio, también se reparara en otro tipo de asociaciones que los politicos
instalan en la mente de los ciudadanos. En estos casos, hay una idea principal, que se
manifiesta mediante una palabra y que es la que se ve influenciada por otra que la
acompafa. Estas técnicas de persuasion para construir en el idearia del electorado
ideas que finalmente se traducen en votos seran muy importantes y estaran
continuamente presentes cuando se analicen los resultados del analisis. Esto es una
de las razones por las que me he animado a investigar sobre esto, ya que es un

enfoque diferente, para un tema habitual.

1.2 Objetivos

El objetivo general del presente estudio es:
e Conocer el modelo de comunicacion de Vox en Twitter, en torno a la

inmigracion y a las politicas globalistas/aperturistas de UE.

Para la consecucion de objetivo general, serdn necesarios diferentes objetivos
especificos:

e Analizar el contexto sociocultural europeo que ha impulsado a estos
partidos, con el foco puesto en la crisis de inmigracion y el
intervencionismo de la Union Europea.

e Reunir los tuits de Vox en torno a los temas previamente mencionados.

e Identificar y profundizar los tuits que aunen los conceptos de la
inmigracion y el intervencionismo de la UE.

o lIdentificar y profundizar en las palabras o elementos audiovisuales que
habitualmente acompafian a las palabras clave, para establecer
sinergias.

Es decir, identificar y entender las caracteristicas de sus mensajes, tanto en contenido
como en difusién, en determinados contextos en los que el electorado ha necesitado -y
sigue demandando- respuestas y soluciones reales: el la crisis migratoria y el
intervencionismo europeo en los paises miembro de UE. Pese a que cada tema
(inmigracion y politicas de la UE) son tratados de manera independiente en muchas
ocasiones, partiendo de la hipétesis de que en los mensajes en los que las dos ideas
conviven y se relacionan, el éxito comunicativo es mayor, se investigardn aquellos

mensajes en los que ambas premisas establecen sinergias.
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Ademas, este trabajo profundizaréa en el uso de las palabras, dandoles la importancia
que tienen, en su correcto uso, para moldear la psicologia de los receptores,
generando las sinergias previamente mencionadas.

(Metodologia) Se estableceran unas palabras clave, en representacion de las ideas de
la inmigracién y la UE y serviran de guia a la hora de buscar y reunir los tuits.

Por lo tanto, para lograr el objetivo general, se profundizara forma y en el fondo del

discurso, en uno de los canales mas utilizados como es Twitter.

1.3 Hipotesis

Este apartado trata de dar solucién a ciertos aspectos de la realidad que se formulan
como problemas a resolver o interrogantes a despejar (Calduch Cervera s.f.).

La hipétesis central de este estudio es que los mensajes en los que los dos conceptos
(inmigracion e intervencionismo de UE) estan presentes se retroalimentan y son mas

efectivos. Es decir, que ambas ideas se mejoran la una a la otra cuando conviven.

Otra hipoétesis es que existen una serie de elementos (palabras y material audiovisual)
que se utilizan para reforzar los mensajes principales de los tuits que se analizaran y
que Vox a utilizado de manera eficaz para reforzar sus ideas y mejorar el impacto de

sus mensajes en Twitter.

1.4 Estado actual de la cuestiéon

A fecha de 1 de septiembre de 2022, pocos dias antes de la finalizacién del presente
estudio, la situacion en cuanto a este tema no varia apenas en comparacion con lo
gue se encontrara en el mismo trabajo de investigacion, que recoge tuits a partir del 20
de junio.

En cuanto a temas migratorios, los tuits que mas impactan en los internautas son

aquellos que se apoyan de imagenes que presentan recortes de noticias reales:
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v VOX B8 @ @vox_es - 19 ago.
Ox Natalidad en minimos e inmigracién en méximos.

En lugar de idear un plan para impulsar la natalidad en un pais que sufre
una devastadora #EmergenciaD ifica, se prefiere optar por el
reemplazo poblacional con inmigracién masiva.

Esto es Agenda 2030.

MIENTRAS SUBEN LAS MUERTES A través de un ruevo reglamento de extranjeria

La natalidad se desploma: El Gobierno prepara una
Espaiia registra el peor regularizacion masiva de
primer semestre de afio desde  inmigrantes ilegales para
1941 2023

Q 320 12 1669 Q 2841 D

Tuit 1.Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2022

La emocién es protagonista. Estas noticias generan una severa necesidad de
protegerse. La apelacion al miedo reforzado por casos reales esta presente en los tuits
mas recientes:

VOX &8 & @vox_es - 13 ago.

Un argelino ilegal y con antecedentes ataca con amoniaco en Zaragoza a
una embarazada y a su pareja para robarles el patinete.

VOX

Los espanoles estan hartos de ser victimas de la inmigracién
descontrolada.
Los politicos que han importado esta delincuencia son responsables.

RALDO o 14 2= HERALDO Pre—

wen alaca con AMONIACO CN ZArALasin fancs de riad &, de 22 st
embarazada y a su parcja para ;
una mujer ¥ W eipose, aieg -

rles el patinete ndividus s aché uma botella de amenlace de Btre

2 cincbillals e b plerms |aguards conehi trateba e maili

corte Inciso en la plerna kquie

iguieron husts s casa

este jou
argeling se Irregudar en Espaia y yo
1o el pasado mes de julio por otro acuchillamiento

Q 172 11 1.430 Q 2.3 47

Tuit 2. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2022

En cuanto a la tematica de la UE, Vox apenas se ha pronunciado en Twitter y cuando
asi ha sido, no lo han hecho con animo de opinar acerca de las politicas del

parlamento, sino nombrandolos, aludiendo a otros temas.
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2. MARCO METODOLOGICO

Se llevara a cabo una investigacion académica: “la investigacion académica va dirigida
a especialistas de una disciplina y por tanto desde el punto de vista metodoldgico y
formal debe cumplir con los requisitos establecidos en el ambito académico,
generalmente Institutos y Universidades, en el que se desarrollard y presentara”

(Calduch Cervera. s.f.).

Tras plantear los objetivos y las hipétesis del presente estudio, es necesario plantear
cdmo se va a llevar a cabo esta investigacion: establecer mediante qué método se
llegard al cumplimiento de los objetivos y a unas conclusiones que verificaran o
refutardn las hipétesis. El cardcter de este estudio es descriptivo y analitico.
Descriptivo y analitico porque se recolectara informacion de determinadas entidades
politicas, con especial atencion a aquellos datos que manifiesten las tendencias
comunicativas: forma, contenido, frecuencia y naturaleza de los mensajes, para llegar
asi a entender sus caracteristicas comunicativas.

Con el fin de poner sobre la mesa una realidad (describir), interpretar la misma y
entender los porques (analizar) y encontrar sinergias entre todos los datos
(triangulacion de datos) se llevara a cabo una investigacion mixta, es decir,
investigacion documental e investigacion de campo.

Antes de entrar al andlisis de cualquier campo es necesario realizar una investigacion
documental, lo que se conoce como un procedimiento de nivel 2, en la utilizacion de
resultados tedricos (Calduch). Es conveniente recordar uno de los objetivos de la
investigacion: Analizar el contexto sociocultural europeo que ha impulsado a estos
partidos, con el foco puesto en la crisis de inmigracion, los movimientos
independentistas y el intervencionismo de la Unién Europea. Esto se lograra con el
uso de documentos, recolectandolos, seleccionandolos y analizandolos se presentara
una realidad. Valiéndonos de bibliografia, articulos académicos e investigaciones, y
tras resumir, interpretar y exponer datos, la investigacion documental ayudara a
establecer un marco tedérico del que partir antes de entrar en detalle. Ademas de eso, y
también dentro de la investigacion documental, el acercamiento a la rama tedrica de la
comunicacion politica de Vox para que el estudio sea eficaz. Por ende, llevando a
cabo esta metodologia no s6lo conoceremos sus mensajes de fuerza, sino que
también entenderemos los fenédmenos que despertaron en los ciudadanos de Europa
la preocupacion que estos lideres conservadores han venido a intentar solventar, bajo
su criterio.
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Temas como la inmigracion, el proteccionismo, las politicas sociales y los
nacionalismos son los que definen la naturaleza de los partidos. Por lo tanto, y para
realizar una investigacién adecuada al tiempo del que se dispone, se analizaran los
mensajes de cada uno de los grupos politicos en temdticas cerradas previamente
mencionadas. A modo de resumen: la revisién del Twitter oficial de Vox servira para
conocer sus ideas y convencimientos en torno a problemas sociales de la época y
sobre todo, servir4 para conocer la forma sin duda exitosa en la que lo comunican.

Seran necesarias investigaciones cuantitativas y cualitativas. Se analizara el contenido
(cualitativa) y la frecuencia y cantidad (cuantitativa) de los mensajes en Twitter, para
construir un perfil comunicativo nacionalista conservador en Espafia, en torno a los
temas que nos atafien. La investigacion cuantitativa también sera determinante para el
objetivo que concierne al analisis de los contextos sociales en los que cobraron vida
los mensajes de interés para la investigacion. Encuestas a ciudadanos en las que se
cuantifican niveles de confianza o elementos susceptibles de generar preocupacion
social ayudaran a conocer profundamente la reaccion de los ciudadanos espafioles y
franceses en tiempos de inmigracién masiva y globalizacion fomentada por las leyes

europeistas.

Una lista de palabras clave estara presente a lo largo de la investigacion. Estas
palabras seran la guia basica para buscar los tuits en los que se tratan los temas que
nos interesas. También seran las palabras que se vean influenciadas por otras
palabras secundarias, que a lo largo del estudio irdn apareciendo. En referencia a
esto, conviene recordar que como ya se ha mencionado, “Ademas de analizar
mensajes en Twitter de las dos ideas en torno a las que gira nuestro estudio, también
se reparara en otro tipo de asociaciones que los politicos instalan en la mente de los
ciudadanos. En estos casos, hay una idea principal, que se manifiesta mediante una
palabra y que es la que se ve influenciada por otra que la acompafna”.

Listado de Palabras clave

UE INMIGRACION

UE Inmigracién

Europa Inmigrante

Unién Europea Islam, Islamista, Islamico, Islamica
Bruselas Fronteras




@@ Universidad
=y Camilo José Cela

Globalistas Invasion

Tabla 1. Elaboracién Propia

Ademas de reparar en como afectan las palabras de apoyo en la repercusion del
mensaje, también se indagara acerca de que influencia ejerce sobre lo que se dice el
apoyo audiovisual. Recopilando ejemplos en los que se den estas situaciones y
valorando el impacto de ellas, se llegara a la conclusién de que si estas estrategias
son exitosas o no mediante el método o inferencia inductivos: “Consiste en observar,
estudiar y conocer las caracteristicas generales o regulares que se aprecian en una
diversidad de hechos o realidades para formular, a partir de ellas, una proposicion o

ley cientifica de caracter general” (Calduch Cervera s.f).

Investigacion cuantitativa y cualitativa

En la tarea de analizar la estrategia de comunicacion en una red social entorno a un
determinado contexto es tan importante el nimero de impactos que los lideres
politicos generan como las caracteristicas, profundidad y forma de dichos impactos. La
investigacion cualitativa se centra en lo primero: se encontraran los mensajes y se
cuantificaran. Por lo tanto, se tendra en cuenta el nUmero de tuits y el nimero de
términos utilizados para referirse a un determinado tema. Para ello, serd necesaria una
exhaustiva labor de conteo de tuits. Para facilitar la tarea, se utilizara la herramienta
“Busqueda avanzada de Twitter”. Desde ahi se podra filtrar por palabras, a los que les
atribuiremos conceptos. Por ejemplo, escribiendo en el filtro la palabra “inmigracion” y
especificando que queremos visualizar tuits de la cuenta “Vox_es”, esta herramienta
pone a disposicion del investigador los mensajes lanzados en esta plataforma, en los
que aparece dicha palabra y en un rango de tiempo que también se permite
especificar. Asi mismo, también se permite filtrar por la més de una palabra, y es lo
gue se llevara a cabo. De este modo se realizara una exhaustiva basqueda con todas
las combinaciones posibles, partiendo de la base de la lista de las palabras clave.

Ademas, se estableceran relaciones porcentuales, es decir, se sacaran porcentajes
para saber cuantos tuits presentan las palabras clave que nos conciernen en relacion
con el total de tuits de los temas concretos que se investigaran. Para ello, la manera
correcta es esclarecer proporciones: Esta es igual al nUmero de casos que existe en
cada categoria dividido por el nimero total de casos en la distribucion (Calduch
Cervera s.f.). A lo largo de la investigacion, se han descubierto otras palabras, que no

especificamos previamente como palabra clave, pero que, tras el andlisis, se llega a la
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conclusion de que su aparicibn en numerosos tuits y su habitual acompafiamiento a

determinadas ideas que queremos analizar, deben estar presentes en este estudio.

Los lectores previamente habran leido: “En la tarea de analizar la estrategia de
comunicacion en una red social entorno a un determinado contexto es tan importante
el nimero de impactos que los lideres politicos generan como las caracteristicas,
profundidad y forma de dichos impactos”, pues bien, la investigacion cualitativa tiene
como objeto de andlisis la interpretacidbn de las palabras, actitudes y cualquier
actividad que se precie de formar parte de los procesos comunicativos que se
estudiaran en Twitter. El objetivo es descubrir las teclas que tocan para generar en el
electorado la sensacion de euforia y fanatismo que consiguen.

Ademas, se analizaran la calidad de los mensajes, teniendo en cuenta la repercusion y
apoyo en forma de retuits y likes en Twitter. Saber qué mensaje calaron y cuéles no es
clave para aprobar o refutar nuestra hipétesis principal. El analisis de las estrategias
en base a la interpretacion y aplicacion de los conocimientos sobre comunicacion
politica adquiridos seran necesarios en el estudio, pero en la labor de medir el alcance
de ellos mensajes se regresara a las técnicas cuantitativas. Un Excel recogera cada
una de las budsquedas, o como antes se ha mencionado, cada una de las posibles
combinaciones de las palabras clave. Este documento en formato Excel se creara
antes de empezar a acumular tuits, ya que la primera tarea que debemos realizar es la
de establecer una organizacién de los datos siguiendo criterios de mayor a menor o de
cualquier otro tipo que nos permita ordenarlos de forma significativa” (Calduch). En
una columna los retuits y en otra, los likes. Asi se recogeran los resultados, teniendo
datos fidedignos de los principales medidores de alcance de mensajes en la red social

Twitter.

3. MARCO TEORICO

El presente apartado se dividira en tres partes principales:

Antes de realizar un analisis de resultados en el que se analizaran y definiran las
tendencias y las caracteristicas de las estrategias comunicativas llevadas a cabo en
Twitter por Vox en torno a temas migratorios, europeistas y de globalizacién se debe
conocer el contexto: donde realizan la estrategia (Incidencias de la comunicacion

digital en el modelo de comunicacion actual), quiénes la realizan (Andlisis de VOX) y
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qué acontecimientos y crisis sociales se ciernen sobre sus principales mensajes de

fuerza (Crisis Migratoria, Globalizacién y Antieuropeismo).

Por un lado, se hard una investigacion del campo de juego de los actores. La
revolucion digital culminada con internet ha cambiado las reglas de la comunicacion
politica. Ahora los partidos politicos se juegan el poder no sélo en los medios de
comunicacion tradicionales, sino que también lo hacen en las RRSS. Este actual
modelo de recepcion y difusibn de informacion tiene consecuencias positivas y
negativas, que se analizaran en el primer punto del marco teérico que se denominara
“Incidencias de la comunicacion digital en el modelo de comunicacién actual”. Una vez
conocido el modelo de comunicacion del que bebe, ser4 el momento de conocer sus

incidencias en la comunicacion politica.

Por otro lado, una breve presentacion del partido a analizar. Desde su origen hasta
hoy, con sus mayores hitos y sus actuales cuotas de poder. Este apartado no pretende
arrojar luz sobre ningun tema especifico como podria ser descubrir nuevos flecos en
las razones de ser de Vox. El presente estudio tratara de dar claves de las tendencias
en la comunicacion politica y no de la historia y caracteristicas generales de los
partidos. Aun asi, es necesario presentar o refrescar -en el probable supuesto de que
ya sean conocedores de estos partidos politicos- de dénde vienen y como son los
nacional-conservadores espafoles que gozan de elevadas cuotas de poder en sus

respectivas administraciones publicas. Este apartado se denominara “Analisis de Vox”.

El tercer y dltimo punto del marco tedrico constard de la investigacion de la crisis
migratoria cuyo punto algido conocimos en 2015. Esto sera relacionado con la
globalizacién, el euroescepticismo de los politicos en los que recae el objeto de
estudio y en general, todas las tendencias mundialistas que en Europa han contribuido
a la entrada masiva de inmigrantes y consecuentemente al descontento de los
nacionalistas conservadores. La razén por la que se unifican en un mismo apartado lo
que aparentemente parecen causas diferenciadas, es por la relacién que estas tienen
entre si. La tendencia integradora e internacionalista que en los ultimos afios se ha
destilado y que la Unién Europea apoya, contribuyen a las crisis que estos partidos
politicos denuncian con vehemencia. Esto se analizara en el punto correspondiente

gue se denominara “Crisis Migratoria, Globalizacion y Antieuropeismo”.

En el siguiente apartado, se entrara en materia, con el camino allanado y conociendo

el “a quién se va a estudiar” y “en que contexto se va a estudiar”.
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3.1 Incidencias de la comunicacién digital en el modelo de comunicacion actual.

Incidencias de Twitter en la comunicacion politica

A partir del 2010 es la de la consolidacion de todas las redes sociales vigentes hasta el
momento: Twitter, WhatsApp, Snhapchat, Instagram. Todas estas plataformas ofrecen
la posibilidad de compartir informacién a tiempo real; lo que hace afios hizo la
television, revolucionando el modelo de comunicacién de entonces, lo hicieron las
RRSS, con la diferencia de que los emisores eran los ciudadanos de a pie con la
capacidad de interactuar entre ellos. La auto comunicacion de masas amenazaba con

romper los principios clasicos de la comunicacién de masas, que habia reinado hasta

la entrada de este nuevo siglo.

llustracion 2. Fuente: Publicity Argentina, 04/11/2018

De la comunicaciéon de masas a la auto comunicacién de masas

El socidlogo, economista y profesor universitario espafiol, ministro de Universidades
del Gobierno de Espafa, Manuel Castells (2009), ha dado las claves de uno de los
cambios de paradigma mas relevantes la comunicacion social.

Las causas de este fenébmeno han sido, por un lado, una concentracion de medios de
comunicacion cada vez mayor, que ha desembocado en la oligopolizaciéon de la
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comunicacion medidtica. La presencia de medios de comunicacion profesionales que
no fomentan la pluralidad de fuentes y con ello, la calidad del debate democratico ha
contribuido a despertado en los ciudadanos la necesidad de buscar en los nuevos

canales de comunicacion lo que o encuentran en los medios tradicionales.

Por otro lado, la evidente transformacion tecnoldgica, ha jugado un papel determinante
en esta evolucidbn de la comunicacién social y mediatica. Las nuevas formas de
recepcion y difusion de informacion en medios digitales han hecho que desaparezcan
los medios verticales de comunicacion de masas y han dado la bienvenida a las redes

horizontales de comunicacion.

La unidad de informacién en la en el modelo de auto comunicacion de masas en
multimodal y multicanal, a diferencia del modelo antiguo de comunicacion de masas.
Es decir, se utilizan diversos canales tecnolégicos para la distribucién del mensaje

(TV, blogs, redes sociales...).

Las redes horizontales de comunicacion han dado nacimiento a la auto comunicacion
de masas, término que ha acufiado Manuel Castells (2009). Sigue siendo de masas,
porque los mensajes que transmiten son recibidos simultdneamente por una gran
audiencia. Pero en este caso, el emisor determina el mensaje, lo envia y organiza sus
propias redes de informacién y comunicacion. Ademas, el emisor no es el clasico
medio de comunicacion, sino que un ciudadano a pie puede crear esas redes de
comunicacion horizontales, convirtiéndose en emisor y receptor al mismo tiempo.
Antes, la capacidad de informar so6lo recaia en los medios de comunicacién
profesionales. Ahora cualquiera puede informar e informarse creando y visitando blogs
0 escribiendo o navegando por redes sociales. Con esto, nace la audiencia creativa:
audiencia que queda seducida por la inmediatez informativa que encuentran en
internet y en determinadas redes sociales. Entra en el juego de la interaccion y por
consiguiente, las fronteras entre los emisores y receptores no quedan del todo

establecidas

La comunicacion y el poder

Con estas nuevas redes de comunicacion horizontal el poder comunicativo se
distribuye en todos los actores de la sociedad y con ello, el poder en general, ya que
una de las formas de su construccion es la comunicacion. Los medios de
comunicacion ya no son el poder, sino el espacio en el que se juegan los poderes. Si
el poder es la capacidad relacional que permite a un actor social influir en las

decisiones de otros actores de modo que favorezcan la voluntad o interés del actor
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poderoso, podria decirse que estas nuevas redes son generadoras de poder. Hoy en
dia, utilizando las redes como estructuras comunicativas se pueden generar
estructuras de poder, que naceran de la cooperacién de muchas redes con intereses y
discursos compartidos. Con un buen uso de estas herramientas un ciudadano de a pie
puede movilizar a una masa social mediante la construccién de significados partiendo
de discursos. Si el discurso es exitoso y tiene un significado contundente que atrae a
un publico masivo se puede llegar a los espacios donde se reparten las cuotas de

poder: TV, radio, prensa...

Toda esta relacion entre las redes de comunicacion horizontal y la creacion de poder
se ve representada en como las redes sociales fueron el desencadenante de la
Primavera Arabe: en estas manifestaciones y protestas en favor de la democracia y los
derechos sociales organizadas por la poblacion arabe entre el 2010 y 2011, las redes
sociales jugaron un papel decisivo. Wael Ghonim cre6 una pagina de Facebook que se
llamaba “Todos somos Khalid”, tras ver un video que andaba por las redes. En aquel
video unos policias propinaban una paliza a un residente llamado Khalid, hasta
matarlo. Un video viral llevoé a la creacion de una pagina en Facebook. A los seis
meses la pagina se habia convertido en un clamor publico. Este hecho desencaden6
una manifestacién masiva en la plaza Tabhrir, en El Cairo. Asi, la revolucién comenzé a

través de las redes.

Consecuencias en la opinién publica. Vuelta a las cavernas

Uno de los beneficios de la comunicacion entre los seres humanos, asi como el
derecho a indagar, difundir o almacenar informacion, es la creacion de una opinion
publica libre. Hasta la irrupcion de internet, los medios de comunicacién tradicionales
(prensa, radio y television) eran la Unica via de acceso a los acontecimientos, lo que
les otorgaba poder para configurar a su gusto la realidad politica nacional e
internacional, y con ello la opinién publica. El nacimiento de la Web 2.0 ha abierto
nuevos horizontes al modelo de recepcion y difusion de informacion, tal y como se
explica en el punto que aborda la auto comunicacién de masas. Nuevas formas de
intercambio de mensaje, de canales de comunicacién y de mecanismo para la
creacion de opinion publica. En este nuevo paradigma, en el que los mensajes se
multiplican y viajan simultdneamente por los dispositivos de las personas, cabe pensar
gue los receptores capacitados para gestionar toda la informacién gozan de una
ventaja a la hora de crearse su propio punto de vista; mas preciso, mas contrastado,

mas razonable y profundo. Pero nada mas lejos de la realidad, internet, en especial las
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RRSS, son habitualmente un instrumento que limita este requisito de libre opinion, por

razones que se desglosaran a continuacion.

Siempre ha existido el lector que sélo se informa a través de una fuente, el que
Unicamente acepta informaciones que giren en torno a su ideologia y que Unicamente
se rodea para entablar conversacion y debate con aquellos con los que siempre
llegard a un punto de acuerdo. Este tipo de ciudadano ve sus posibilidades
multiplicadas cuando se registra en una red social. relacién al punto anterior, el usuario
tiene la opcidn de crear sus propias redes de interaccion (las que comparten sus
ideas), ademas de seguir a referentes ideol6gicos de su agrado. Esta aparente
contradiccion, en la que una mayor diversidad de fuentes termina por causar el efecto
de que el internauta se cifia, mas si cabe, a lo que ya conoce, se justifica con la teoria
de “las camaras de eco”. El nombre, constituye una descripcion metaforica: unas
informaciones, ideas o creencias son amplificadas por transmision y repeticion en un
sistema donde las visiones diferentes o competidoras son censuradas 0 estan
prohibidas o minoritariamente representadas. Esto, coincide al milimetro con lo
expuesto anteriormente: un usuario de Twitter o Facebook sigue a los que elige, con
los que comparte ideologia, censurado unos mensajes y dando voz a otros; voz que
“retumba” creando el llamado “efecto eco”: los participantes de comunidades en linea
pueden hallar su opiniones constantemente repetidas y devueltas hacia ellos, lo cual
refuerza sus sistemas individuales de creencias. Estas continuas interacciones de
gente con pensamiento similar no contribuyen a reforzar la idea cerrada a discusiones
que previamente este usuario tenia preconcebida y supone una traba para el ejercicio

de un pensamiento critico.

Este refuerzo de ideas prejuiciosas lejos del resultado del libre pensamiento guarda
semejanzas con el mito de la caverna de Platén. En esta comparacion, la caverna
seria el teléfono mévil de cada ciudadano, y las sombras que percibimos como la
realidad, las publicaciones y en general, todo el imaginario que se mueve por las redes
sociales. Una vez que el usuario se mete en la caverna, pierde nocion de la realidad y
limita su conocimiento, dando total credibilidad a lo que le llega desde un canal que
lejos de ser susceptible de veracidad, constituye uno de los pilares de desinformacion

en la sociedad actual.

Bulos y desinformacion

Cuando los recursos para comunicarse a través de las redes aumentan, no solo se

abren puertas a la difusion de mensajes y a la creacion de redes de poder entre los
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internautas, sino que también se presentan amenazas. Las redes sociales y los blogs
hacen que la informacién viaje a una velocidad nunca vista y consiguen que personas
de todos los rincones del mundo estén informadas de acontecimientos a nivel global.
Esto tiene un efecto colateral, y es que la informacion falsa, sensacionalista y
manipulada también se propaga rapidamente y sin fronteras. Es cierto que los bulos y
las informaciones manipuladas han estado presente a lo largo de toda la historia en la
prensa tradicional, pero recordemos el “efecto eco”. Las posibilidades del mundo
virtual amplian los horizontes en todos los sentidos. Los bulos, viajan a su antojo por
las redes, con mucha mas facilidad para colarse en todos los hogares a la vez. La
capacidad de los ciudadanos de difundir y recibir informacion simultaneamente hace
que personas desinformadas posteen noticias falsas o incluso creen informacion
manipulada para que parezca un trabajo de periodismo real. Estas informaciones
controversiales, escandalosas y falsas pueden resultar comicas para algunos, pero al
propagarse a gran escala afectan directamente a la opinion de muchos y al honor de
aquellos con los que se relaciona la informacion. En resumen, nuestra inclinacion por
compartir contenido de manera irreflexiva por internet tiene como consecuencia la

creacion de una red global de difusiéon de informacion, muchas veces falsa.

Nuevo modelo de comunicacion aplicado a la politica

Twitter nos interesa por encima de todas las demas plataformas que viven de este

modelo comunicativo. Es la RS protagonista del estudio.

Como bien se ha avanzado en el anterior apartado las RRSS juegan un papel
determinante en el modelo de comunicacién actual. En comunicacién politica, como es
obvio, también son uno de los pilares. Como una via de acercamiento, de creacion de
opinién y, en definitiva, de influencia en el electorado. Valiéndose de estas y en
particular de Twitter, los politicos juegan sus cartas para acercarse al electorado,
desarrollar tanto sus perfiles politicos como personales y llegando a la consecucion de
su objetivo esencial y primario: los votos. Esta nueva forma de comunicar ha sido
bautizada por varios autores han bautizado como la tercera ola de comunicacion

politica (Blumler y Kavanagh, 2009).

Sobre esta nueva ola de comunicacion politica cabe resaltar una reflexion, que viene a

poner en valor el efecto de auto comunicacién de masas en la comunicacion politica:

Son ya conocidas por el lector, porque ya se han citado, las redes de poder que los

actores de la auto comunicacion de masas crean. Amplisimas redes de contactos,
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que, a su vez, se retroalimentan por el también citado efecto eco. Los partidos politicos
tienen una tremenda ventaja en este campo de juego, y es que, Si consiguen votantes
acérrimos, convencidos y fehacientes de que las ideas se su partido son las mas
correctas, posteriormente se asociaran con un perfil idéntico de elector, para asi dar
cada vez mas voz a las ideas que promulgan devotamente por el altavoz

extraordinario que en estos tiempos que constituye Twitter.

Vox ha hecho uso de esta herramienta y han conseguido el efecto, al igual que todos
sus coetdneos politicos. A lo largo de esta investigacidbn se analizara dicho uso,

entorno a los temas que nos conciernen.

3.2 Analisis de Vox

Vox como bien sabemos, entra dentro del grupo denominados -a veces de formas que
contribuyen a confusiones y generalizaciones poco precisas- ultraderecha, extrema
derecha o nacional populistas. Antes de entrar en detalle de las dos formaciones que
nos conciernen es de vital importancia desmontar una serie de mitos que muchas
personas han tomado a lo largo de estos afios como realidades, pero que se han
basado en intuiciones desembocadas en afirmaciones sin sustento y vagamente

argumentadas.

¢Partidos para hombres blancos, mayores y tradicionalmente conservadores?

Definitivamente, NO

Una de ellas, es que los votantes de estos partidos son hombres, blancos y de una
edad avanzada. Segun esta corriente, lo (nico necesario para acabar con ellos es
esperar que los jubilados traspasen el horizonte, momento en que los millennials
liberales tomaran el mando, y las poblaciones occidentales seran cada vez mas
diversas étnica y culturalmente (Roger Eatwell y Mathew Goodwin 2019, p. 15). Se
trata de una forma de abordar la realidad que tiene verdaderos adeptos, incluso ha
sido apoyada por el columnista Janan Ganesh, prestigiosos columnista de Financial
Times que argumento que el movimiento era tan bueno como lo serian las cosas para
los conservadores tradicionales (Ganesh, 2017). Esta simplificacion de un problema
complejo, que constituye una de las caracteristicas del populismo que vienen a criticar,

no se sostiene. “Los liberales exageran de forma sistematica la magnitud del cambio
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generacional. Pasan por alto que mientras los jovenes suelen tender a ser menos
racistas, unos cuantos son instintivamente receptivos al nacional populismo”. (Roger
Eatwell y Mathew Goodwin 2019, p. 16). Estos dos académicos britanicos, en su obra
que ya ha sido citada durante el transcurso de este estudio, no se quedaron en
simples afirmaciones avenidas de la intuicién, sino que ejemplifican con casos

concretos:

“En Francia, cuando Marine Le Pen no logré la presidencia, aun convencié a
mas personas entre dieciocho y treinta y cuatro afios en la primera vuelta que
cualquier otro candidato. En Austria, mas de la mitad de los hombres entre
dieciocho y veintinueve afios vot6 por el candidato a la presidencia del Partido
de la Libertad, a cuyo lider le gustaba el rap y hacer campafia en los clubes
nocturnos para lograr el apoyo de los jovenes. En Alemania, Alternativa para
Alemania hace un enérgico llamamiento no solo a los jubilados ancianos con
recuerdos lejanos del nazismo, sino a los ciudadanos entre veinticinco y
cincuenta afios, que no tienen relacion directa con ese periodo de la historia. Y
antes de las elecciones suecas en 2018, el partido nacional populista
Democratas de Suecia fue el segundo en popularidad entre las personas de
dieciocho a treinta y cuatro afios, y el mas popular entre los de treinta y cinco a
cincuenta y cuatro. En Grecia, asimismo, el partido neonazi Amanecer Dorado
obtuvo la mayoria del apoyo de varones jovenes, personas con solo estudios
secundarios que consideraban que su posicion en la sociedad habia
empeorado con respecto a los demas. En Hungria, donde los nacional
populistas son fuertes, el movimiento Jobbik (un juego de palabras con jobb,
que puede significar ‘mejor’ y ‘derecha’) es popular entre los varones jovenes,
que se muestran hostiles ante la minoria romani y también ante los judios. Y
mientras el UKIP confia en el apoyo de los mayores, la edad media de los
leavers en el referéndum del brexit fue de cincuenta y dos afios, personas que

dificilmente estan a punto de estirar la pata” Eatwell y Goodwin, 2019, p. 16).
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Algunas encuestas realizadas por Chatham House, un think tank con sede en Reino
Unido, determind lo siguiente en base a la preocupacién de los ciudadanos de

diferentes paises en torno a la inmigracién, en este caso, musulman.

Inmigracidon desde paises musulmanes

Respuestas a la afirmacion "deberia detenerse todo flujo migratorio futuro de paises de mayoria musulmana”

Deacuerdo  Mindifersnte M En desacuerdo

o
)
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llustracion 3. Encuesta de Chatham Houese, 2017. Fuente:El Pais, 2017
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Definitivamente, los temas que aborda Vox en Espafia preocupa a un porcentaje de la
ciudadania que queda muy lejos de limitarse solo a aquellos varones de edad
avanzada y fieles nostalgicos de regimenes conservadores

Un afio antes, Statista, publicé los resultados de una encuesta. El tema que tratar era
el rechazo a la inmigracion de varios paises en la Union Europea- El que nos interesa,
Espafia, ocupaban puestos altos en el ranking de los mas adversos a la entrada de

extranjeros.
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llustracion 4. Fuente: Statista 07/12/2016
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Una encuesta de Pew Research Center, centro de investigaciones con sede en
Washington D.C, vuelve a demostrar lo mismo, En este caso, la cuestion que se
analiza es la necesidad de proteger los valores tradicionales, en vistas a una ola
masiva migratoria. Los resultados fueron recogidos a escala

continental;

Poder hablar el idioma del pais
es importante

=

88%

Compartir las costumbres y las
tradiciones del pais es importante

Nacer en el pais es
importante

43%

Wl Europa
B Estados Unidos

Canada

llustracion 5. Encuesta de Pew Research, 28/09/29015 Center Fuente: Roger Eatwell y
Matthew, 2019

La gran recesion de 2008, detonante del de los nacionalistas conservadores

Otra de las afirmaciones que los detractores de esta ideologia nacional conservadora
es que la gran crisis de 2008 fue la razon por la que estas agrupaciones subieron de
poder, debido al descontento y pérdida de confianza de gran parte del electorado por
los partidos tradicionalmente asentados, que no representaban a los ciudadanos y
sobre todo, no respondian a la confianza que estos llevaban tiempo depositando en
ellos. De nuevo, tenemos sobre el papel conclusiones que simplifican demasiado un
problema complejo. Este relato que resta importancia y convierte a estos fenomenos
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de derechas en una simple respuesta transgresora de la ciudadania a un determinado
hecho social que no les beneficia, pasa por alto datos y hechos faciimente
comprobables que nuestros autores anglosajones que protagonizan este apartado

muestran:

“No cabe ninguna duda de que la crisis financiera dio mas espacio a los
nacional populistas. Al margen de exacerbar las diferencias existentes entre los
electores, contribuy6é a una pérdida de apoyo a los partidos tradicionales y a
unos niveles sin precedentes de inestabilidad politica en Europa, donde los
ciudadanos estaban mucho mas dispuestos a cambiar su lealtad de unas
elecciones a otras, como veremos en el capitulo 6. Asi pues, las crisis son
importantes. Pero el concepto, que es la causa principal, no convence en
absoluto. Si todo lo que se necesitaba era una crisis, entonces, ¢por qué no se
produjo una reaccion parecida con crisis anteriores, como la crisis del precio
del petroleo de los afios setenta? ¢ Por qué en las democracias mas afectadas
por la Gran Recesién, como Irlanda, Portugal o Espafia antes de finales de
2018, las revueltas nacional populistas no han llegado a buen fin? A su vez,
¢por qué los movimientos nacional populistas mas fructiferos han surgido en
economias fuertes y en expansion, con unas tasas bajas de desempleo, como
Austria, los Paises Bajos 0 Suiza? Y si en verdad hay que culpar a la crisis
financiera, ¢como se explica que esta revuelta contra la democracia liberal
haya comenzado mucho antes de la quiebra de Lehman Brothers?” (Eatwell y
Goodwin, 2019, p. 15)

Podemos englobar los dos partidos en que constituyen el estudio en estos partidos de
caracteristicas e ideologias compartidas en su esencia, pero no se quedan ahi. Jean
Marie Le Pen, se nombra concretamente en el argumentario. Explican su auge previo

a la gran recesion del 2008:

“Jean-Marie Le Pen sorprendié a los franceses al obtener el 14 % de los votos
en las elecciones presidenciales. Su eslogan era muy sencillo: «Le Pen, le
peuple» (Le Pen, el pueblo). Como lider del Frente Nacional (llamado ahora
Agrupacion Nacional), se mantuvo firme en el panorama y, catorce afios mas
tarde, en 2002, sacudié al mundo al lograr entrar en la fase final de las
elecciones presidenciales. Le Pen no gand, pero aun asi supuso un gran golpe.
Con un enérgico ataque a los partidos mayoritarios, present6 el Frente
Nacional como el Unico partido capaz de resolver las divisiones

socioecondmicas del pais, frenar la inmigracién, construir 200.000 calabozos
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mas, reintroducir la pena de muerte para luchar contra el aumento de la
criminalidad, utilizar los derechos de importacion para proteger los puestos de
trabajo en Francia, descartar el euro como moneda Unica y sacar a Francia de

la Unién Europea”. (Eatwell y Goodwin, 2019, p. 15)

Tras desmontar estas ideas que suelen cerrar debates con rotundidad, pero sin
sustento, el andlisis sera mas preciso y las claves del auge de estas formaciones, asi
como el porqué del gran apoyo que reciben sus propuestas anti migratorias y

antieuropeistas sera tratado con mas preciso.
Ahora si, se ira con una breve presentacion del partido politico.

VOX

2 de diciembre de 2018, dia de las elecciones en Andalucia, Vox consigue 12 escafios
y 400.000 votos en el parlamento de Andalucia. Estos acontecimientos convierten al
partido liderado por Santiago Abascal en una pieza fundamental para el gobierno de la
comunidad andaluza. ¢Sorpresa? Este fue su primer golpe en la mesa, hasta hoy, que
se ha mantenido como tercera fuerza en Espafia. Curiosamente, un afio antes, de
estas elecciones, en Catalufia, estallaba un conflicto que iba a despertar angustias en
los defensores de la unidad de Espafia y del sentido tradicional de la nacién, y a su
vez, consecuentemente, criticos acérrimos de los separatistas y “rebeldes”
destructores de los valores tradicionales de Espafia: Nos ubicamos en Cataluiia, en el
afio 2017. El 1 de octubre de ese mismo el sistema responsable de la organizacion
politica del territorio catalan, la Generalitat, organiza un referéndum ilegal. Referéndum
sobre la independencia, querian saber si la gran mayoria de los ciudadanos de la
comunidad autbnomo eran apartidarios de la independencia. La policia y la justicia,
junto con un discurso del Rey pusieron tierra de por medio, o lo intentaron, porqué un
mes después el parlamento de Catalufia se autoproclamo republica independiente.
Incidentes en las calles de Barcelona, odios entres conciudadanos y medidas
extraordinarias y severas del estado, todas estas como forma de respuesta al
separatismo catalan se dio tan sélo un afio antes de la presentacién de Vox al mapa

politico relevante nacional.

Pese a que su primer triunfo se dio en 2018, el grupo conservador espafiol ya llevaba
un lustro en activo. De hecho, se podria decir que comparte fecha de nacimiento, que

no de auge, con su total opuesto. Asi lo explican en el libro “La sorpresa de Vox”:
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e “Podemos y VOX se gestan en paralelo a partir del verano de 2013 y se
presentan publicamente en enero de 2014. Pero Podemos estallaria en mayo
de ese afio y lograra 1,2 millones de votos y VOX se quedara en 246.000, a
unos 15.000 votos de conseguir un europarlamentario. Tendrian que pasar
cuatro afios para que VOX se convirtiera en un actor electoral relevante. Se
puede decir, entonces, que mientras Podemos sali6 al encuentro de la realidad
espafiola en 2014, ha sido la realidad espafiola la que ha ido al encuentro de
VOX al cabo de cuatro afios. De ahi el acierto de la respuesta del candidato
andaluz de VOX, el exjuez Francisco Serrano, gue cuando le preguntaron si su
partido era de extrema derecha, contestd que era de «extrema necesidad»”
(Muller et al., 2019, p. 15).

Desde sus origenes, Vox ha ondeado la bandera de la “derecha sin complejos”. Su
carismatico lider, Santiago Abascal ha desafiado infinidad de veces al PP, creando asi
un falso dilema entre la “derechita cobarde”, demasiado permisiva y poco
comprometida con sus votantes y la “derecha sin complejos”, la que trata y esta
dispuesta a gestionar temas peliagudos, de los que poca gente se atreve a opinar,
pero que son de extrema necesidad. Este discurso atrae a un electorado conservador,
amantes de la tradicién, de la mano “dura” en politica, a los que Abascal junto con sus
diligentes se les presentan como héroes salvadores de la nacién. Por fin han
encontrado cémplices, compatriotas a los que poder votar con la tranquilidad de que
pondran encima de la mesa las cuestiones mas tables e importantes. El estado de las
autonomias es una de las primeras cuestiones que poca gente se atreve a discultir.
Los origenes de los espafioles, las tradiciones arraigadas en cada comunidad
autbnoma etc. ha parecido ser sagrada, inamovible e incontestable durante un
larguisimo periodo, pero Vox se lo replantea, y no cabe duda, en vistas de sus ultimos
resultados electorales, que no estan solos y que reflejan las posturas de muchos

electores y dan voz a los mismos.

Otra de las tendencias que se adivinan en los discursos de Vox es el permanente
peligro en el que se encuentra Espafia. La cultura, las tradiciones y la unidad son los
pilares del discurso de Santiago Abascal. A partir de ellos instala en los electores el
marco mental de que la nacién corre un gran peligro, porque los cimientos de ella,
previamente mencionados, llevan tiempo tambaleandose por culpa de unas politicas
gue asi lo han permitido. La inmigracion masivay el  separatismo, esta Ultima
consecuencia de un estado de autonomias fallido, son las principales lacras que frenar
el progreso de la nacion. Temas como las élites politicas, la corrupcién, la

manipulacion de los medios de comunicacion o el feminismo, en menor medida
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también son a menudo identificados como canceres a erradicar, en pro de una Espafa
mas préspera. Como anteriormente he mencionado y haciendo alusion a la anterior
tendencia, estos dos temas son poco tratados por el resto de diligentes y partidos
politicos. La derecha sin complejos en cambio se encarga de darle la importancia que

merece.

Por altimo, el ataque a las élites politicas también ha sido habitual en los mensajes del
partido. De esta forma, con sus criticas severas al sistema “corrupto”, a los dirigentes
politicos que viven en una “burbuja” alejados de la gente corriente e incluso al lenguaje
elitista de estos se han acercado a las clases mas desfavorecidas y han tumbado la
idea prejuiciosa de que los votantes de Vox son barones blancos de la tercera edad
nostalgicos del régimen. Un impecable uso de las redes sociales, de las nuevas
tendencias en internet y con un lenguaje que conecta con el ciudadano de a pie con
frases como “la paguita” o “la derechita cobarde” se han colado en millones de casas
del pais.

Como hemos visto hasta ahora, Vox trata temas que infunden miedo a los ciudadanos.
Miedo a la pérdida del sentido de nacién, miedo a la desapariciéon de la cultura y
tradicién espafiola. Aqui podemos apreciar el primer indicador de que estos partidos
conservadores se cuelan més en los corazones que en las cabezas; su principal punto
a atacar son las emociones antes que la razon. En las elecciones de mayo de 2021 de
Madrid, con las pensiones como uno de los temas principales de actualidad, Vox lanzé
un polémico cartel. Todo lo mencionado en este punto se mostré en las paredes de la

capital espafiola:
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llustracion 6. Fuente: El Pais, 19/07/201

La abuela espafiola preocupada, cabizbaja ante el extranjero que viene a amenazar lo

gue nos pertenece. La Espafia en peligro en una imagen.

3.3 Crisis migratoria, antieuropeismo, globalizacién

Crisis migratoria

La crisis migratoria europea, también llamada crisis de los refugiados comenzé a dar
sus primeras voces de alarma verdadera e inminente en 2011. En tiempos de la guerra
de Siria o de la Primavera Arabe comenzaban los primeros atisbos de que la situacion
conducia a un futuro que se presentaba como dificilmente sostenible a niveles de
contencioén del gran flujo de inmigrantes que iban a desplazarse al continente europeo
Como sefiala (Campani 2018), Doctora en Etnologia y Profesora de Antropologia
Cultural, en estos afios se gesto el fracaso de una politica de “contencion” de la Union
Europea, que habia consistido en la externalizacion de controles y acuerdos
unilaterales y bilaterales con paises del continente africano.
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Mas de 1.000.000 de inmigrantes cruzaron a Europa en 2015, 1.011.700 en total, afio
que constituye el punto mas algido de este acontecimiento prolongado denominado
crisis de refugiados. Todo esto sin contar los inmigrantes que entraron sin ser
detectados. Segun datos del Frontex, fuerza fronteriza exterior de la UE, si se contaran
estos casos de migraciones sigilosas, la cifra se elevaria a un nimero mayor que
1.800.000.

llustracién 7. Fuente: National Geographic, 19/06/2019

En medio de un analisis general de este acontecimiento se dejan deja ver las primeras
implicaciones de los partidos politicos que nos interesan por la naturaleza de esta

investigacion:

e “La crisis tuvo un gran impacto en el debate interno en la Union y en las
relaciones entre los estados miembros. En el medio de una crisis econémico-
politica profunda de la institucién, caracterizada por el conflicto entre paises
endeudados y no, por las diferentes visiones para salir de la crisis (politicas de
austeridad o no), por el éxito de los partidos populistas, el tema de los
migrantes y refugiados se ha convertido en uno de las principales causas de
conflicto entre los estados miembros de la Unién Europea (o la Desunion, como
ha sido ironicamente redefinida por algunos periédicos). Hasta ahora, la Union
Europea no ha podido encontrar un acuerdo para una politica migratoria y de

asilo comun frente al contexto migratorio actual” (Campani, 2018, p17).

¢Por qué habria de nombrar los partidos populistas -asi se refiere (Campani, 2018) a

lo que desde la introduccion ha quedado determinado como nacionalistas
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conservadores- en el andlisis de la crisis de identidad, econdémica y social de la Union
Europea generada, en parte, por la inmigracion masiva? Lo cierto es que las posturas
de los que comparten ideologia con las entidades de Abascal son tajantes y
polémicas, criticadas vehementemente por unos, apelando a la xenofobia, y
aplaudidos con el mismo impetu por otros, reconociendo en estas figuras de autoridad

a politicos que imparten mano dura, para ellos, necesaria.

Es evidente que los valores previamente mencionados y que comparten muchas
formaciones, incluida la que que concierne al estudio casan a la perfecciébn con un
discurso antiinmigracién, el valor de la nacion, la proteccibn de los valores
tradicionales y la identidad nacional sagrada son caracteristicas que dificilmente se
podrian atribuir a alguien que acoja personas de diferentes culturas, tradiciones y
nacionalidades. La desconfianza y el miedo salen a relucir y el proteccionismo se pone
por delante. “Que lo mio no me lo toquen”, podrian llegar a pensar. Los ya citados
Roger Eatwell y Mathew Goodwin, en su brillante ensayo acerca de los nacionalistas
conservadores repartidos en occidente identifican esta caracteristica de rechazo al

inmigrante en las formaciones mencionadas:

e “Respecto a estas raices profundas, hemos afirmado que existen cuatro
grandes transformaciones importantes: la desconfianza del pueblo en la
naturaleza cada vez mas elitista de la democracia liberal, que ha avivado un
sentimiento, compartido por muchos, de que ya no tienen voz en la
conversacion, y que probablemente fomentara el apoyo a un modelo de
democracia mas «directo»; la constante preocupacion por la destruccion de las
comunidades y la nacién, que se ha agudizado debido a un rapido aumento de
la inmigracién y a una época de hiper cambio étnico, que plantea cuestiones
legitimas y temores xendfobos; una profunda preocupacion por la privacion
relativa, derivada del cambio hacia un acuerdo econémico cada vez mas
desigual, que ha avivado la correcta creencia de que a algunos grupos se los
esta dejando injustamente atras respecto a otros, y los miedos por el futuro; y
el aumento del desalineamiento de los partidos tradicionales, que ha hecho que
nuestros sistemas politicos sean mas inestables y haya mas personas
«dispuestas» a escuchar nuevas promesas, mientras otras se han refugiado en
la apatia”. (Eatwell y Goodwin, 2019, p. 102).

El concepto hiper cambio étnico resulta interesante, porque pone nombre a una de las
mas importantes preocupaciones que comparten Vox y demdas nacionalistas

conservadores con su electorado. Siguiendo esta linea, la protecciéon de los suyos -
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patriotas- es prioridad absoluta. De esta manera, utilizando las crisis migratorias como
principal baza preparan un escenario terrorifico: si hay paro y vienen mas personas,
habra mas, serdn competencia directa. Obviamente -siempre mirandolo desde el
prisma ideoldgico nacionalista conservador- lo mejor debe ir para nuestros paisanos.
Nosotros primero. Una de las razones del voto obrero a Vox puede ser esta diatriba
que proponen los conservadores: los inmigrantes -que normalmente realizan trabajos
identificados con la clase obrera- son competencia directa para la clase trabajadora,
cuyos intereses principales raramente se desvian de tener trabajo y sueldo digno. Los

tedricos britanicos arrojan luz sobre este tema:

“Aungue los partidarios del nacionalpopulismo suelen tener distintas vivencias,
si se sentaran a tomar una cerveza o una copa de vino y hablaran de politica,
estarian de acuerdo en muchas cosas. Compartirian una perspectiva similar,
determinada por sus experiencias educativas, sus valores e inquietudes sobre
la pérdida social y cultural, no solo en términos de lo que significa para ellos,
sino también para el grupo mas amplio. Sin lugar a duda, coinciden acerca de
la necesidad de defenderse ante el aumento de las politicas identitarias
liberales y de la nueva izquierda, que surgieron durante los afios sesenta.
También la mayoria estarian de acuerdo en que se esta dejando de lado a sus
conciudadanos con respecto a los demas en la sociedad, que la inmigracion y
el rapido cambio étnico estan dafiando la nacién y que las élites de la corriente
dominante, indignas de confianza, que no respondieron a estas cuestiones o,
peor aun, las fomentaron activamente ridiculizan o rechazan demasiado
deprisa a sus adversarios, a quienes consideran «deplorables», «chiflados»,

incluso «fascistas» o «racistas»” (Eatwell y Goodwin, 2019, p. 103).

Otra de las causas de temor a la inmigracién que estos actores del mapa politico
reconocen es el cambio cultural, es decir, las diferentes visiones del mundo, los
diferentes valores éticos y morales de las culturas, que podrian llegar a interferir en las
raices culturales de un pais e ir dafiandolas, originando efectos fatales. Los
inmigrantes con raices culturales del islam han estado en el punto de mira tanto de

Vox, como de la mayoria de nacionalistas conservadores:

“Los nacional populistas han puesto en el punto de mira a los musulmanes y el
islam, a los que presentan como una amenaza cultural y demogréfica para
Occidente, mientras que muchos en la corriente dominante aprovechan la
amenaza de unos pocos islamistas violentos, que incluyen a terroristas nacidos

en el pais. Existe desde luego una audiencia dispuesta a recibir estas
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campanfas. En 2018, el Pew Research Center constaté que gran parte de la
ciudadania apoyaba la idea de que «el islam es basicamente incompatible con
la cultura y los valores de nuestro pais», con porcentajes que van desde el 53
% en Italia hasta a mas del 40 % en Dinamarca, Alemania, Paises Bajos y
Suiza. Las campafias de exclusion contra el islam pueden incitar a los
musulmanes a buscar refugio en la religion o hacer que estén mas dispuestos
a participar en acciones politicas para defender el islam, lo que aumenta la

probabilidad de un ciclo de movilizacion”. (Eatwell y Goodwin 2019, p. 70).

El trato a la mujer de la cultura islam -a menudo tratado por Le Pen, es un ejemplo de
ello, pero hay algo todavia mas notorio: la alarma terrorista. Los académicos

anglosajones asi lo explican:

‘Fundamentalmente, las preocupaciones actuales por la inmigracion y los
refugiados se entrelazan también con miedos mas generales relacionados con
la seguridad. Tras los ataques del 11S en Estados Unidos, Europa sufrié varios
atentados terroristas graves, de Londres a Madrid. La crisis de los refugiados
coincidi6 con méas de sesenta actos de «terrorismo yihadista» en Europa y
América del Norte entre 2014 y 2017, que dejaron 424 muertos y 2.000
heridos. No sorprende que, en consecuencia, la crisis de los refugiados
empezara a avivar los miedos de que no todos los que entraban en Europa
fueran auténticos refugiados y de que algunos de ellos pudieran ser
incompatibles con la cultura occidental. Algunas de las Ultimas alegaciones
incluian imagenes de los denominados «asaltos sexuales masivos» en
Alemania durante las celebraciones de Ao Nuevo en 2016, asi como el hecho
de que algunos refugiados estaban implicados en los ataques terroristas de
Paris, Estocolmo y Berlin”. “Sobre todo en Europa, donde las poblaciones
musulmanas son mucho mas numerosas que en Estados Unidos, el riesgo de
terrorismo autdctono parece elevado, mientras un namero reducido, pero no
insignificante, de islamistas europeos han luchado con el ISIS en Oriente
Medio. Los musulmanes conforman mas del 60 % de la poblacion encarcelada
en Francia, un campo de reclutamiento para el extremismo; entretanto, los
responsables de la lucha antiterrorista han calculado que, en Francia, hay
11.400 extremistas radicalizados. Es dificil verificar estas cifras, aunque la
investigacion en el Reino Unido del fallo de los servicios de seguridad para
evitar atentados terroristas en Londres y Manchester forzé a los responsables a

reconocer que habia 23.000 yihadistas extremistas en el Reino Unido, 3.000 de
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los cuales estaban siendo investigados o tenian vigilancia activa”. (Eatwell y
Goodwin, 2019, p. 62).

Al igual que se ha manifestado en la introduccién de los apartados que venian a
analizar a los dos partidos en cuestion, limitar estos discursos a que son xenéfobos y
no tienen cabida es simplista, poco preciso y en el caso de que los que los critican
quieran restarles importancia es cuanto menos contraproducente. Esto es una
preocupacién que esta en las calles: una encuesta de Pew Research Center en 2016
vino a determinar que a mas del 60% de europeos aumentarian el riesgo de

terrorismo.
Euroescepticismo

La tendencia de un fuerte rechazo hacia la Union Europea y en general, cualquier tipo
de movimiento europeista, es una de las caracteristicas del partido que se investiga,
que sigue la corriente de los partidos con los que comparten ideologia conservadora,
proteccionista y nacionalista. Pedro Rodriguez S., de la Universidad Autonoma de
Puebla (Méjico), diferencia entre dos tipos de euroescepticismos:

“Cabe mencionar que existen dos tipos de euroescepticismo: fuerte y
moderado. El primero exige a sus gobiernos y a los partidos politicos poner fin
a la membresia de la UE. Desde su perspectiva esta organizacibn no es
democrética y sus politicas supranacionales lesionan la soberania de sus
miembros. Aunado a lo anterior, debido a las politicas y las instituciones
supranacionales de la UE, los miembros de dicha organizacién han visto
lesionada su soberania y son incapaces de controlar la migracion, las crisis
econdémicas, asi como el desempleo. Los euroescépticos moderados defienden
la idea de que sus paises continlen dentro de la UE. Sin embargo, rechazan
algunas politicas supranacionales de dicha organizacién, tales como: la libre
movilidad de personas, la perdida de los controles fronterizos, las politicas
migratorias y mas aun las cuotas de refugiados politicos que establece
Bruselas. Aunado a lo anterior, exigen una transformacion radical de la UE en
aras de adaptarla a las nuevas realidades que enfrentan las sociedades

europeas a la luz del siglo XXI”. (Rodriguez S. 2020, p. 68).

Posteriormente, entrando en materia, se esclarecera cual de las dos tipologias se
adecua mejor a las ideas y a las transmisiones de los mensajes por Twitter de Vox

sobre la UE. Este rechazo hacia lo desconocido, hacia lo que viene de fuera o hacia
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todo lo que no sean sus raices socioculturales tiene una principal razon de ser. Es facil

intuirla. Roger Eatwell y Matthew Goodwin nos sacan de dudas, por si las hubiera:

“Uno de los pilares principales de la Unién Europea es la libre circulaciéon de
trabajadores, que permite a los ciudadanos de los Estados miembro trabajar e
instalarse en otros paises pertenecientes a la Uniébn. Como resultado, se
produjeron grandes corrientes de trabajadores que cruzaban las fronteras, ya
que las personas de paises europeos con salarios bajos iban a trabajar a otros
con economias mas sélidas que ofrecian remuneraciones mas altas y unas
condiciones mejores. Muchos ciudadanos europeos apoyaron la iniciativa, pero
también fueron muchos los que la vieron como una amenaza a su soberania
nacional, su cultura y su forma de vida. En el Reino Unido, sobre todo, cientos
de miles de trabajadores poco cualificados llegaron al pais procedentes de
naciones mas pobres, como Polonia, Bulgaria y Rumania. Poco antes del
brexit, aproximadamente uno de cada dos britanicos consideraba que la
adhesion a la Union Europea estaba debilitando en la actualidad su identidad
cultural nacional. Muchos piensan ahora que la Unidon Europea se estaba
convirtiendo en algo muy distinto de la zona de comercio econémico que les
habian prometido al principio. Estas inquietudes serian fundamentales en la
votacion del brexit”. Eatwell y Goodwin, 2019, p. 44).

Todo esto responde a una cuestiéon mas profunda que el simple temor a la inmigracion,
porgue “vengan a quitarnos el trabajo” o “porque vaya desapareciendo nuestras
tradiciones”. El hecho de dar autoridad a la Uniéon Europea resta capacidad de mando
a las entidades nacionales que la integran, y si el partido politico que constituye el
objeto de este estudio rechaza las élites nacionales, muestra el mismo, o incluso
mayor rechazo hacia “las élites de gobierno internacionales”. Por lo tanto, el tema
inmigracion no es lo Unico que preocupa a estos actores, si bien se ha concretado que
es la principal o mas notoria causa, no es la Unica, sino una que bebe de unas razones
que abarcan un mayor rango. Dar poder de decisiébn sobre lo econémico, social,
cultural y politico es lo que no quieren, a todos los niveles, no solo al del control de
entrada de inmigrantes. De ahi emana su caracter proteccionista y nacionalista.
Convencidos de que son los mas adecuados para manejar lo que identifican como
suyo, se declaran enemigos de la globalizaciéon y de todo movimiento favorable a la
Union Europea y la aplicacion de sus politicas que afectan a nivel nacional a cada
miembro. Asi como los anteriores temas como la inmigraciéon o la identidad nacional
generan preocupacion en los ciudadanos, el rechazo a la Unibn Europea queda

relegado a una cuestion que preocupa mas a los politicos que a los ciudadanos. Una

37
Master Universitario en Comunicacién Politica y Empresarial



encuesta llevada a cabo por la fundacion alemana Bertelsmann Stiftung en 2016
arrojo luz acerca de la opinion de la sociedad europea en cuanto a este asunto. A la
izquierda, se mide el porcentaje de los favorables y no favorables a la Unién Europea y
a la derecha se hace lo mismo, pero con la moneda de la moneda oficial, el euro. Por

supuesto, el foco se pondra en los paises que nos atafien, Espafia y Francia:

% de encuestados . % de encuestados . % de encuestados . % de encuestados
a favor de la UE en contra de la UE a favor del euro en contra del euro
0 o0
Francia B
29% 1 62% 38%

Alemania
26% - 60% 40%
Reino Unido
41% i 14% 86%
LIS
38% - 56% 44%
0
il
Polonia
m + 33% 67%

Beras
22% sg]a 68% 32%

llustracién 8. Encuesta de Bertelsmann Stiftung,. Fuente: Statista, 30/03/2016

Como se aprecia en el grafico en 2016 mas del 70% de franceses y espafioles
apoyaban a la Union Europea, y mas del 60% de ambos “paises veian al euro como la

moneda correcta para el funcionamiento de la economia.

Como se ha nombrado anteriormente el euroescepticismo guarda una estrecha
relacién al temor a la globalizacién. A su vez, las propuestas anti migratorias beben de
ambos problemas. Se establecen sinergias claras. Por eso, para analizar la crisis
migratoria que termind por estallar en 2015, investigaremos acerca de los pasos
previos que se dieron para que inmigrantes de todos los continentes, pero sobre todo
arabes, huyeran de sus paises en busca de nuevos territorios, entre los que Europa se

establecio como uni6 de los destinos preferidos.

Impacto de la globalizacion neoliberal en las crisis migratorias recientes


https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/user_upload/Study_EZ_EUpinions_2015.pdf
https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/user_upload/Study_EZ_EUpinions_2015.pdf
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Tras la Il Guerra Mundial las reglas del juego cambiaron y como no podria ser de otra
manera la organizacién de los territorios y los modelos politicos y sobre todo
econdmicos se vieron afectados. Se acrecienta la asimetria de poder entre los Estados
y, desde el colapso del comunismo, se asiste a un orden mundial unipolar
hegemonizado politica, cultural, econémica y militarmente por una Unica superpotencia
imperial (Carovazzi 97). El Keynesianismo se fue diluyendo. La economia experimentd
una transicion en la que los avances en el transporte y en las telecomunicaciones
jugaron un papel importante: de un modelo industrializado en el que se creia que el
consumo y la demanda eran las patas principales del correcto funcionamiento
econdémico a un modelo post industrializado basado en los servicios y la informacion.
De esta manera, las industrias tradicionales y los obreros, si bien seguian teniendo su
papel en la economia, dejaron de ser los principales protagonistas y Unicos
responsables de una prosperidad econémica. Los capitales ya no salian de fabricas o
locales de trabajo, para su estado correspondiente, sino que se intercambiaban de un
lado a otro del planeta. Esto cre6 una interdependencia comercial y financiera entre los
estados (Giddens 1993). Dicho de otra forma, se pasé de un modelo capitalista estado
céntrico a uno mercado céntrico (Carovazzi 1997). En 70 este modelo adquiere cada
vez mas relevancia y en los 80s con la aparicion de empresas transnhacionales
enormemente influyentes en el mercado el modelo internacionalista y global se opone

claramente al anterior modelo proteccionista.

La globalizacion mundializacién se dio en clave neoliberal. Estados Unidos y Gran
Bretafia fueron los firmes protectores del libre mercado, de la no intervencion del
estado o de la privatizacién o desregularizacién de sectores publicos. Creencias que
se posicionaron en las mentes de todo el mundo como las claves de prosperidad y
restauracion de la economia mundial. Esta idea llevaba intrinseca la caracteristica
mecanicista: no habia mas remedio que adoptar estas medidas, era inevitable y
necesario para el progreso. Tanto los paises mas prosperos, en especial EEUU
convencieron a los mas pobres que la mano invisible del mercado les proporcionaria
riqueza, lo que se tradujo en mayores desigualdades econdmicas y sociales: el
incentivo a la privatizacion de las empresas publicas, la flexibilizacion laboral y la
apertura irrestricta al capital transnacional de los productos fabricados en el Primer
Mundo, gener6 un fuerte proceso de desindustrializacion, acompafiado por una
reduccion numeérica, fragmentacién y heterogeneidad de la clase obrera (Svampa,
2005). Por lo tanto, el mito conocido como “La Aldea Global” en el que iban todos a

una, en el que existia una democracia liberal global y en la que no existian paises con
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cuotas de poder desmesuradas frente a otros condenados a la degradacion se

extendid por todo el mundo.

Esto no se tradujo en movimientos migratorios masivos, al menos a corto plazo, pero
si contribuyé a la creacion de unos cimientos débiles. Acontecimientos mas actuales y
por ello cercanos al punto algido de la crisis de los refugiados en 2015 como los
conflictos de la Primavera Arabe o la guerra de Siria se reconocen con mayor facilidad
como detonadores principales, por cuestiones logicas de proximidad temporal. Pero en
unas bases débiles, tarde o temprano la estructura se derrumba y por eso las

personas huyen incluso de su hogar, si es que este se cae a pedazos.

4. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Tal y como se ha determinado en la metodologia, a continuacién, se desglosaran los
datos que se han obtenido tras la investigacion, para posteriormente analizarlos. En
esta parte del trabajo hay dos bloques principales: uno dedicado a los temas de la UE
y sus politicas aperturistas y otro dedicado a | tratamiento de la crisis migratoria. De
cada uno de los bloques se desglosaran algunos apartados en los que se analizaran
las tendencias discursivas generales, las palabras que se presentan en un mismo tuit
para reforzar o no estas tendencias y el efecto o la importancia que estas estrategias
comunicativas tuvieron en los casos de éxito del partido politico espafiol que
constituye nuestro objeto de estudio. Para todo esto, el estudio se apoyara de tablas y

de pantallazos de los tuits.

Aquellos tuits en los que se repiten dos palabras de la lista no seran contados dos
veces, sino que la primera palabra absorbera el conteo numérico. Esto no afecta a
esta primera fase del estudio, ya que lo importante es lo cuantitativo, es decir, el
namero de veces que se impacta. Se contarda un impacto, como un tuit.
Posteriormente, en las sinergias y combinaciones de palabras, entraremos a valorar lo

que ahora pasaremos por alto.

Para trabajar con porcentajes sobre el total de los tuits de Vox, se trabajara con datos
a fecha de 20/06/2022: tal y como pone en la cuenta oficial de Twitter, llevan

publicados 66,8k tuits, que redondearemos con un criterio neutral a 66.850.



4.1 Tratamiento de Unidn

Europea/Globalizacion
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de Vox en

Twitter.

El primer paso para el estudio exhaustivo del tratamiento de esta cuestion debe ser la

cantidad de veces que Vox a impactado a sus electores y potenciales electores

durante todo este tiempo. A modo de curiosidad, cabe destacar que al ser un partido

joven la mayoria de estos impactos se realizaron a partir de 2017. En 2014, 2015 y

2016 tuitearon extremadamente menos que los posteriores afios, hasta hoy.

Las palabras principales elegidas para el analisis de este tema politico han sido: UE,

Europa, Union Europea, Bruselas, Merkel, y Globalistas. Palabras como “Europea” o

“Europeo”, esta ultima casi siempre precedida por “Parlamento”, se han quedado

fuera. La razoén, es que la mayoria de su uso, a diferencia las que si han entrado, no

se empleaba para transmitir posturas acerca de la UE. Tan solo se limitaban a

informar.

Palabra

Numero de tuits con la

palabra

Porcentaje sobre el total

UE

74

0,11%

Europa

258

*De estas 258, las veces
que se utiliza para el uso
que nos atafie son 228, y
las veces que comparte
tuit con una palabra que
ya ha aparecido en la
tabla, son 12. Por lo que

trabajaremos con 216.

0.32%

Unién Europea

22 *De estas 22, las veces
que se utiliza
acompafiada de una
palabra anterior a otra de
la tabla son 4, por lo que
para que el dato seria

real, y no duplicar tuits,

0,03%
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trabajaremos con 18

Bruselas

70

veces

*De estas 70, las

gue se utiliza
de

palabra anterior a otra de

acompafiada una
la tabla son 22, por lo que
para que el dato seria
real, y no duplicar tuits,
trabajaremos con 48.

0,07%

Globalistas

54 *De estas 54, las veces

que se utiliza
de

palabra anterior a otra de

acompafada una
la tabla son 29, por lo que
para que el dato seria
real, y no duplicar tuits,

trabajaremos con 25

0,04%

Total

381

0,57%

Tabla 2. Elaboracién propia

Tras ver le nUmero de tuits que impactan en torno a este asunto haciendo referencia
explicita a la Unién Europea, vemos que no es un tema tan recurrente como s priori

cabia suponer De cada 200 tuits que publica la formacién, poco mas de 1 tuits, en

concreto 1,14, son entorno a esta tematica.

La tendencia discursiva de estos mensajes se puede clasificar en tres grupos
principales, pero el tercero tiene que ver con la inmigracion, otro tema de nuestro
estudio. Como ya hemos aclarado, los contextos en los que las dos ideas que
constituyen el estudio aparecen juntas tendra un apartado entero reservado en este

trabajo. Por ello, de momento, vamos con las otras dos: la apelacion a la soberania y

el ataque a las élites.

Apelacion ala soberania nacional:




@@ Universidad
=y Camilo José Cela

Posteriormente se visualizaran algunos tuits, repartidos entre algunos afos atrds hasta
hoy, en los que el partido nacionalista conservador espafiol critica -en algunos
directamente, mientras que en otros expresando ideas o deseos de un modelo de
gobernanza europeo lejos del actual- las politicas de la UE, haciendo referencia al
escaso poder que el estado espafiol tiene en consecuencia del poder de decision de la

institucion europea, que ejerce influencia en todos los paises de la Union.

VOX B2 @ @vox_es - 17 abr. 2018
"Mao creemos en los Estados Unidos de Europa. Nosotros creemos en

una Europa de las naciones, que respeten la soberania de Espafia”.

- Pt .

) &5 'l 102 7 148 ,

Tuit 3. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2018

En este tuit del 2018 se lleva a cabo una estrategia que repite a lo largo de sus
intervenciones acerca de los temas que se investigan en el presente estudio. Se trata
de la contraposicion de dos conceptos, claramente diferenciados: en este contrapone
los “Estados Unidos de Europa” a la “Europa de las naciones” para defender el poder
de decision del pais sobre su territorio, economia, politicas sociales.... Asi como la
proteccion de cultural y de los valores tradicionales. En el lado opuesto por lo que Vox
aboga se situa lo que ellos denominan “Estados Unidos de Europa”. Con la simple
denominacién del concepto el partido politico de Abascal ya estd comunicando lo poco
que este modelo apostaria por la soberania nacional, y es que pocas cosas hay
menos nacionales, que en el mismo nombre aparezca implicito otro pais que no es el

tuyo.

De esta forma, el electorado que ya estaba de acuerdo con la idea principal se ve
reforzado en su convencimiento. En el mensaje, aparece el enemigo, y en la mente de
este votante se genera el escenario del bueno -que siempre se identifica con sus

ideales, en este caso la Europa de las naciones- contra el malo.

Esta misma técnica de persuasion guarda relacién con el falso dilema. El profesor de
la UCJC, Eduardo Gonzélez Vega, explicod las caracteristicas de esta técnica, y al
analizar los mensajes de Vox en Twitter, dicha estrategia ha sido claramente
identificable en varias ocasiones. Se trata de conseguir el efecto de que el receptor del
mensaje sienta la necesidad, indudablemente infundada, aunque este no se percate,
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de elegir entre dos opciones. De esta forma, pareceria que no hay mas opciones que
tomar uno de los dos caminos que se presentan, cerrandose asi a cualquier otra
opcion y tomando como inevitable la eleccién, en un abanico limitadisimo presentado
por el emisor. Esto, puede funcionar con el electorado no tan convencido, a diferencia
de lo que se explica en el anterior parrafo. Esta persona dubitativa vera muy limitadas
las posibilidades de eleccién, y mas si cabe, si nho posee la informacion y los
conocimientos necesarios, deducird que el modelo europeo solo puede tomar dos
caminos: el de ser los Estados Unidos de Europa” o el de ser la “Europa de las
Naciones”. Asi, las posibilidades de que este simpatice con el partido que difunde el
falso dilema aumentan.

A continuacion, mas falsos dilemas, facilmente identificables:

e Soberania energética vs Ecologismo radical
.: VOX = @ @vox es - 2 ene.
' El sentido comun v la necesaria soberania energstica =2 impone al
ecologismo radical.

Es urgents que BEuropa, y en concreto Espana, pusda autoabastecerse
impulsando la energla nucleary abaratar los precios de la electricidad.

rd

(&}
L8}

o

1 1121 ) 2448 oy

Tuit 4. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2022

e Polacos que defienden la frontera europea vs los anti-Europa

CE
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VOX &= @ @vox_es - 17 nov. 2021
Mientras los soldados polacos defienden |a frontera europea. el PP seune a

socialistas y comunistas para que Polonia se quede sin los fondos.

El consenso de los tibios no acepta que una nacidn quiera ser soberana en
sus decisiones.

Son la anti-Europa.

epp [l oo PG

gaceta.es
El PP se une a socialistas y comunistas y pide a la Comision Europea ...

El Partido Popular se ha unido a socialistas. comunistas y verdes en el
Parlamento Europeo y ha enviado una carta conjunta a la Comision ...

Q 87 11 1.287 O 2.391 5

Tuit 5. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2021

¢ Nuestra realidad, nuestros trabajadores vs Oligarcas de Bruselas
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VOX &2 @& @vox_es - 6 oct. 2019
&= Nuestros eurodiputados @Jorgebuxade, @MazalyAguilar y

@hermanntertsch son firmes en su compromiso: defender nuestra
soberania y a nuestros trabajadores frente a |as oligarquias de Bruselas.
totalmente alejadas de la realidad de millones de europeos.

¥4 #VistalegrePlusUltra

0:00/0:37 p

Q s 11 252 Q 589

>

Tuit 6. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2019

Otra técnica de persuasion efectiva, que tiene el mismo objetivo que el falso dilema, es
decir, instaurar en la mente del electorado que la opcion que ellos presentan es la
Unica viable y valorable. No se presentan dos opciones, sino que directamente se da

por hecho que la Unica adecuada es la que estos promulgan.

VOX &8 @ @vox_es - 20 mar. 2019
&= ww El partido de Gobierno en Polonia Ley y Justicia desea éxito

electoral a VOX.

%) VOX afianza alianzas para defender la tinica Europa posible, la basada
en el respeto a la soberania de sus Estados y a |as raices culturales
cristianas voxespana.es/el-partido-de-... @

QO « 1 a6 Q so9 &

Tuit 7. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2019
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Atague a las élites

En el tratamiento de este tema, el partido nacionalista y conservador espafiol también

desarrolla la técnica de persuasion del falso dilema.

VOX &8 @ @vox_es - 29 jul. 2020
Y 1l #MocionSeptiem

X El Gobierno de Sanchez e Iglesias.
X La mafia separatista.
X Las élites globalistas.

bre contra:

Y a favor de:

] La prosperidad, el trabajo y la libertad de los espafioles.
La unidad de Espafia &=
] Nuestras fronteras y nuestra civilizacion.

) 1 2a *
\/ 1493 (HLE

r

AN
©
I
~
3|
o0
m
(=]

Tuit 8. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2020

En este tuit se aprecia tan la técnica ya mencionada, que consiste en “conseguir el
efecto de que el receptor del mensaje sienta la necesidad, indudablemente infundada,
aunque este no se percate, de elegir entre dos opciones. De esta forma, pareceria que
no hay mas opciones que tomar uno de los dos caminos que se presentan, cerrandose
asi a cualquier otra opcién y tomando como inevitable la eleccién, en un abanico
limitadisimo presentado por el emisor. Esto, puede funcionar con el electorado no tan
convencido, a diferencia de lo que se explica en el anterior parrafo. Esta persona
dubitativa vera muy limitadas las posibilidades de eleccién, y mas si cabe, si no posee
la informacion y los conocimientos necesarios, deducira que el modelo europeo solo
puede tomar dos caminos”, en este caso el camino de la “mafia separatista” y las
“élites globalistas”, que estando acompanadas en el mismo bloque discursivo por “El
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Gobierno de Sanchez e Iglesias”, el lector relacionara estas ideas en su proceso de
asimilacién del mensaje. Por el otro lado, “prosperidad”, “trabajo”, “libertad”, “unidad” y
sobre todo, el posesivo “nuestra(s)’, que cuando hace referencia a la civilizacién y
fronteras, apela al sentimiento de pertenencia que Vox comparte con tantos partidos

europeos de ideologia similar.

Por lo tanto, este primer tuit a destacar cuenta con la caracteristica del falso dilemay a
su vez, con las sinergias entre conceptos: las contraposiciones se ven mas reforzadas
en beneficio de los intereses de Vox con el tinte negativo que “mafia” da al
separatismo o “élites” al globalismo. En otros casos, la palabra se ve afectada por
otras palabras que se posicionan tanto delante como detras del concepto cuya
percepcion se quiere alterar. Véase el siguiente tuit, en el que la idea del globalismo se
ve afectado por “amenaza” primero y “de los burécratas de Bruselas” después. De esta
forma transmiten que las politicas aperturistas de la UE son un peligro, ademas de
reforzar el mensaje contra unos pocos que poseen en el poder y restan soberania a

las naciones -enlazando con el anterior punto-.

VOX E2 @ @vox_es - 11 oct. 2021
=c11e

En defensa de la Europa del Sur: @Santi_ABASCAL, @GiorgiaMeloniy

DAndreCVentura establecerdan un foro para hacer frente a la amenaza
globalista de los burdcratas de Bruselas y para proteger |a identidad de las
naciones.

Otra Europa es posible.

gaceta.es

Abascal, Meloni y Ventura pondran en marcha un foro en defensa de |...
El presidente de VOX, Santiago Abascal, |a lider de Fratelli d’ltalia,
Giorgia Meloni, y el lider de la formacion portuguesa CHEGA, André ...

Q a8

€

o]
m
W

QO 1401 .

Tuit 9. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2021
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Vox, en su cuenta de Twitter cataloga como “élites globalistas” a un determinado
sector que se opone a sus intereses, pero no personifica ni concreta a quienes se

estan refiriendo. Aun asi, establece sus caracteristicas:

Segun el partido politico de Abascal, las élites globalistas simpatizan con la izquierda:

VOX &8 & @vox_es - 31jul. 2020
o La izquierda y |as élites globalistas comparten objetivos y estrategias, por
eso camuflan la inmigracion ilegal con expresiones como "temporeros” o

"migrantes”.

Son culpables de prometerles un paraiso que no existe y después son los
espafioles los que sufren las consecuencias.

3 Pablo Iglesias ¥ @ @Pablolglesias - 23 jul. 2020

La situacion de los temporeros es una verglienza para Espafia. Estamos
dando pasos para garantizar la dignidad de estos trabajadores, que son
fundamentales para que podamos poner alimentos en el plato, pero
tenemos que hacer mas. Nuestro pais les debe mucho.

@Yolanda_Diaz_

. cnn asta problematica.
0:00 1547 mil reproducciones

Tuit 10. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2020
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VOX @8 @ @vox_es - 1 may. 2020
ONGs sangra-erarios publicos exigen una renta minima para 800.000

ilegales = <= 600 millones de euros/mes.

X Laizquierdano defiende a los trabajadores porque st centrada en
desarrollar la agenda de las élites globalistas.

El Confidencial

elconfidencial.com
Las ONG piden regularizar a 800.000 inmigrantes y acceso a larenta ...

Las ONG han pedido al Gobierno que los extranjeros irregulares puedan
beneficiarse de la renta minima que prepara Escriva. También la ...

Q s7 72 1.001 QO 1313 &

Tuit 11. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2020

El tuit que viene a continuacion entra en el grupo de los dos anteriores, es decir, el de
relacionar a las élites globalistas con movimientos progresistas opuestos a las ideas
de Vox, pero ademas de esa, tiene otras caracteristicas del modelo comunicativo del

partido nacionalista conservador espafiol.

Haciendo honor a la naturaleza del estudio, que pone el foco en las palabras sus
asociaciones formando asi sinergias que crean en el receptor el marco mental que
ellos quieren, es interesante ver como el término “delincuente” convive con “pijoprogre”
y “élites globalistas”. La carga que reciben estas dos ultimas es negativa, influidas por

la primera de ellas.

En el mensaje, aparece implicito el término “pijoprogre”; catalogacion a un
determinado sector de la poblacién en un tono muy informal, posiblemente y
potencialmente utilizado por un sector joven de la poblacién, en cualquier
conversacion cotidiana lejana a cualquier formalismo. Otros términos sobre temas que
no atafen a nuestra investigacion como “la derechita cobarde” o “la paguita” -este
altimo en referencia a las subvenciones que el estado otorga a determinados grupos
sociales- nos confirman que es una practica comunicativa extendida en esta

organizacion.
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La otra caracteristica es la aparicion de una imagen que impacta; un hombre herido
con una brecha en la cabeza es el primer impacto visual cuando alguien repara en

este tuit.

Ademas de estas dos caracteristicas que los tedricos ya han definido como estrategias
habituales de estos grupos, se e una tercera, que quiza es la mas importante, siendo
la que mas impacta, de hecho, este tuit cuenta con mas likes y retuits que la mayoria
de los tuits de Vox en los que la frase “élites globalistas” esta presente. El tuit hace
referencia a una noticia real. En el instante en el que el receptor del mensaje asocia
las ideas del emisor con un ejemplo de la vida misma, el poder del mensaje de
intensifica. El mensaje adquiere el valor afiadido de la practicidad, de la credibilidad; la
problematica se hace evidente. Problematica, para la que ellos tienen soluciones. De
esta forma, el electorado se emociona. Esto acompafiado con la terminologia
explicada en el anterior parrafo y el plano detalle de la brecha, que casi se puede
llegar a sentir, contribuye a que la emocion prime frente a la razén en el proceso de

asimilacion del mensaje del receptor.

VOX &8 & @vox_es - 12 jul. 2020
Bl L os menas del PSOE y Podemos revientan a botellazos la cabeza de un

hombre en la Casa de Campo para robarle.

;Por qué los espafioles tienen que aguantar en sus calles a los delincuentes
de los pijoprogres y las élites globalistas?

abc.es

Revientan a botellazos la cabeza a un hombre para robarle en la Casa ...
La victima fue atacada por tres jévenes de origen magrebi cerca del
albergue de menas establecido en el enclave

Q 185 1 1701 O 2608 o

Tuit 12. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2020
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Otro de los rasgos mas comunes de sus ideales, como es el simbolismo, y que se
traduce en su modelo comunicativo, se ve reflejado también cuando Vox tuitea acerca
de las élites globalistas. Véase el siguiente tuit, en el que identifican al enemigo no
mediante términos de asociacion directa por su significado literal, sino que emplean
simbolos. De esta forma, se dota al mensaje de una cierta epicidad, el enemigo parece
mas peligroso y el amigo mas bondadoso y heroico. El partido nacionalista
conservador de Espafia maneja como ningun otro partido politico en el pais el uso de

los simbolos para reforzar sus mensajes.

Aplicado a este caso en particular, Vox presenta al receptor del mensaje sus enemigos
bajo el halo de epicidad previamente mencionados: el comunismo es “la bandera de la
hoz y el martillo”, el islam es “la bandera de la media luna” y por ultimo, otorga a+ las

élites globalistas con una “bandera oscura”.

_es - 29 ene.
SCAL cierra la Cumbre de Madrid:

"Somos nosotros los que defendemos Europa. No permitiremos que se alce
la bandera de la hoz y el martillo, ni |a bandera de la media luna. ni la
bandera oscura de |las élites globalistas”.

#DefenderEuropa

1:27 49,5 mil reproducciones

130 11 1465 O 2893 I

Tuit 13. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2022

Se ha comprobado como en ambos casos la palabra “Europa” o la palabra
“Globalista”, ambas utilizadas para el estudio de el Europeismo contra el que Vox se
posiciona, van acompafiadas de otras palabras, que constituyen conceptos y que

refuerzan el mensaje. A continuacion, se vera como y con qué frecuencia lo hacen.
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4.1.1 Andlisis de sinergias

Tal y como se ha especificado en el marco metodolégico “Tras una establecer la
relacién porcentual entre el total de Tuits del partido politico y los Tuits con mensajes
de los que nos atafien a nuestra investigacion, veremos cuantos de ellos utilizan
combinaciones de palabras que representan ideas para el reforzamiento de sus
mensajes. Se analizara aquellos tuits en los que las palabras clave que en la
metodologia se han determinado aparezcan simultaneamente. A lo largo de la
investigacion, se han descubierto otras palabras, que no especificamos previamente
como palabra clave, pero que tras el andlisis, se llega a la conclusién de que su
aparicion en numerosos tuits y su habitual acompafiamiento a determinadas ideas que
gueremos analizar, deben estar presentes en este estudio”. En esta primera fase,
todas las palabras, menos “Bruselas” se ven influenciadas por un concepto. Ahora que
ya conocemos la frecuencia de tuits con mensaje antieuropeista sobre UE, Europa,
Bruselas y Unién Europea, se comenzaran a tratar como una sola cosa, debido a la
baja frecuencia de uso de algunas palabras y entendiendo que se refieren a un mismo

concepto.

Cabe destacar, que en este caso, el total no se refiere al total de tuits del partido
politico, sino al total de tuits con las palabras a las que la nueva palabra acompania.
Para ello se utilizaran los datos de frecuencia de uso de las palabras de la tabla
anterior. Ahora bien, trabajaremos con el primer dato, sin restar las veces en las que
haya compartido tuit con otra palabra del mismo campo. Ahora no nos importan los
impactos sobre un tema, si no la cantidad de veces que una palabra sale acompafnada

de otra que refuerza su mensaje.

Palabras Numero de tuits con las | Porcentaje sobre el total
palabras

Europa o UE o Unién | 53 12,5%

Europea o0 Bruselas vy

soberania

Globalistas y élites 17 31,48%

Tabla 3. Elaboracién propia
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Por lo tanto:

- Las veces que Vox emplea términos relacionados con la UE, algo mas de 1 de
cada 10 veces lo hace para reivindicar la importancia de la soberania nacional.

Europa o UE o Unidn Europea o Bruselas y soberania

m Europa o UE o Unién Europea o Bruselas y soberania

® Europa o UE o Unidn Europea o Bruselas

Gréfico 1. Elaboracion propia

- Las veces que Vox apela a la globalizacion, algo mas de 3 de cada 10 veces,
achaca dicha realidad a unas élites con poder.

Globalista(s) y élites

m Globalista(s) y élites = Globalista(s)

Gréfico 2. Elaboracion propia
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4.1.2 Alcance de las sinergias ¢ Realmente refuerzan el mensaje?

Para llegar a conocer el impacto real de las sinergias previamente especificadas y
ubicadas por cantidad respecto al computo global de tuits sobre un tema, es necesario
medir los likes y retuits de dichos tuits, es decir, el alcance e impacto que los mensajes
han tenido en el electorado que utiliza Twitter. Para ello, reducirdn las muestras de
mensajes en dicha plataforma, ya que los afios antes de 2020 el numero de
interacciones con el publico se reduce considerablemente, y ademas, el analisis
comparativo de mensajes de los ultimos dos afios es mas que suficiente para llegar a
conclusiones acerca del uso de las sinergias y combinaciones de palabras en Twitter,
asi como del efecto que estas técnicas tienen en los receptores.

Las sinergias elegidas para el analisis comparativo, por su habitual uso y su
importancia en las ideas principales de los mensajes de Vox, han sido las siguientes:

Tuits con “Europa” vs tuits con “Europa” + “soberania”

Media de retuits Media de likes
Europa 081,13 2119,5
Europa + soberania 1243,31 2761,94

Tabla 4. Elaboracién propia

La palabra “soberania” si refuerza los mensajes de aquellos tuits que tratan el tema de

Europa.
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Tuits con “Globalista(s)” vs tuits con “Globalista(s)” + “Elites”

Media de retuits Media de likes
Globalista(s) 825,13 1595,85
Globalista(s) + élite(s) 842,25 1495,92

Tabla 5. Elaboracién propia

Pese a que el porcentaje de uso de la palabra “élites” junto con “globalistas” es

elevado, el mensaje no se refuerza, ni tampoco se ve influenciado de forma negativa.

4.2 Tratamiento de la Inmigracién de Vox en Twitter

Palabra

NUmero de tuits con la

palabra

Porcentaje sobre el total

Inmigraciéon

224

0,33%

Inmigrante

200

*De estas 200, las veces

que se utiliza
de

palabra anterior a otra de

acompafada una
la tabla son 17, por lo que
para que el dato seria
real, y no duplicar tuits,

trabajaremos con 183

0,27%

Islam, Islamista,

Islamica, Islamico

41+21+21+52=135

*De estas 227, las veces

que se utiliza

0.20%




@@ Universidad
=y Camilo José Cela

acompafiada de una
palabra anterior a otra de
la tabla son 46 , por lo que
para que el dato sea real,
tuits,

y ho duplicar

trabajaremos con 134

Fronteras

227 *De estas 227, las

veces que se utliza

acompafiada de una
palabra anterior a otra de
la tabla son 46 , por lo que
para que el dato seria
real, y no duplicar tuits,

trabajaremos con 181.

0,27%

Invasién

105 *De estas 105, las

veces que se utiliza

acompafiada de una
palabra anterior a otra de
la tabla son 51, por lo que
para que el dato seria
real, y no duplicar tuits,

trabajaremos con 54

0.08%

Total

776

1,15%

Tabla 6. Elaboracion propia

Aunque el porcentaje es mayor que el anterior, relativo a las politicas aperturistas de

UE, no es un porcentaje alto. Aun asi, teniendo en cuenta el nivel de actividad de la

cuenta y los muchos temas que diariamente suelen tratar, que algo mas de 1 tuit por

cada 100 toque el tema migratorio no es un dato irrisorio.

La tendencia en cuanto al tratamiento de la inmigracion es clara: lo primero que se

aprecia es el escenario amenazante que Vox pone sobre el papel. La apelacion al

miedo, al caos, al desorden o al descontrol estan presentes en muchisimos tuits sobre
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las politicas migratorias. A continuacion, unos ejemplos, con sus respectivos
desarrollos:

En la imagen que se desglosa debajo, en conveniente hacer referencia a un
acontecimiento que se nombra y tiene un importante significado en el mensaje: los
altercados de Saint-Denis en la final de Champions League. Durante el transcurso del
evento deportivo, en los alrededores del estadio de la ciudad, varias personas de
origen magrebi llevaron a cabo de robos, asaltos sexuales y agresiones en grupo de
manera masiva. Este hecho, puso sobre la mesa el debate del multiculturalismo y de la
inmigracion en Europa, y Vox, no desperdicio la oportunidad.

VOX &= & @vox_es - 31 may.
No queremos que el fracasado modelo multicultural de Saint-Denis se

reproduzca en los barrios andaluces.

Con @Macarena_Olona en la Junta de Andalucia habra mano dura frente a
la inmigracién masiva y descontrolada 3=

Tuit 14. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2022

Es conveniente volver a aludir a una caracteristica ya mencionada en el apartado del
tratamiento de la UE, y es que volvemos a ver como un tuit apoyado en un
acontecimiento reciente cuenta con una mayor repercusion que la mayoria de los tuits
en los que el tema inmigracién salen a la luz.

En el tuit se hace referencia al hecho previamente mencionado: “No queremos que el
fracasado modelo multicultural se reproduzca en los barrios andaluces”. Es decir,
queremos la seguridad de los andaluces. Esta forma discursiva de presentar una idea
de politicas migratorias, en este caso, de proteccion de fronteras y control estricto de
las entradas al pais, es tremendamente efectivo: es un hecho reciente, que todavia
transmite intranquilidad a los ciudadanos; personas de otras naciones estan
implicadas, por lo que les sirve para la defensa de sus ideas politicas sobre este
asunto; por ultimo, apelan a la seguridad, y todos queremos sentirnos seguros. De
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nuevo, en el proceso de asimilacion del mensaje la emocion se antepone

sobradamente a la razon.

Ahora, es necesario volver a hacer referencia a los falsos dilemas. Vox, criticado en
gran parte por ser un partido que desprotege a las mujeres, utilizan esto en su favor.
Convierten una debilidad en una fortaleza. (Cémo lo hacen? Pues utilizando otro
mensaje que quieren reforzar, en este caso anti migratorio, para conseguir, ademas de
reforzar ese mensaje, otros dos objetivos.

La razdn por la que en este estudio se presenta esta estrategia de persuasion y esta
forma de presentacion del mensaje es porque se identifican dos caminos,
aparentemente con un camino correcto como forma de eludir el otro. En este caso Vox
nos hace elegir: inmigracion ilegal o seguridad de las mujeres.

De esta forma, también atacan a aquellos politicos, que son los enemigos de Vox en el
mapa politico actual, que defienden unas politicas mas aperturistas en cuanto a
fronteras y que apelan a los derechos humanos cuando se pone sobre la mesa el tema
de la inmigracién masiva, y que a su vez son abanderados del feminismo moderno. La
convivencia de estas dos ideas, segun el marco de pensamiento del partido de
Abascal, que desemboca en el falso dilema detallado anteriormente, supone una
contradiccion.

De esta forma, los mensajes que entran dentro de este modelo de comunicacion se
dividen en dos estrategias: en criticar al feminismo actual y en hacer ver que ellos si

gue defienden a la mujer.

- Critica al feminismo actual.

VOX &2 & @vox_es - 6 sept. 2021
@ patricia_rueda lamenta el silencio de las feministas de pancartay de

escafo ante las agresiones que sufren las mujeres por parte de
inmigrantes ilegales.

P 10,3 mil reproducciones

Q 2 0 532 QO 1026 S

Tuit 15. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2021
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En el tuit que se visualiza debajo de este texto, se vuelve apreciar la caracteristica que
se convierte en habitual, siendo la tercera vez que se nombra durante el estudio, y es
el refuerzo del discurso mediante un acontecimiento reciente, que valga la
redundancia, refuerza la idea del partido conservador nacionalista espafiol en torno a
la inmigracion ilegal. En este caso se cita textualmente “nueva violacion en manada
protagonizada con inmigrantes”, y anaden el enlace del acontecimiento que, al igual
que en resto de ocasiones que se lleva a cabo esta técnica de persuasion, dota de
fuerza al mensaje, por un lado, haciendo evidente la existencia de un problema social
Yy SU emergencia, y por otro, la solucién que Vox ofrece, frente a la pasividad de los

que gobiernan.

VOX &2 @ @vox_es - 15 ago. 2021
Nueva violacién en manada protagonizada por inmigrantes. Esta vez en
Cérdoba.

VOX

Estas son las consecuencias de la inmigracion descontrolada que
promociona el Gobierno.

¢Pediran las feministas del Gobierno la expulsion de las manadas de
extranjeros?

okdiario.com

Violacion y abusos sexuales de dos inmigrantes a una joven en Cérdo...
El Juzgado de Instruccién de Cérdoba ha lanzado una orden de
busqueda y captura a uno de los presuntos autores de una violacion a...

~

Q 149 1 1726 2.475 R

Tuit 16. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2021

- Lanzar el mensaje de que si velan por los derechos de la mujer.
Siguiendo el hilo del anterior tuit analizado, de nuevo se hace referencia a otro
acontecimiento que, de ser tomado como norma general, dotaria del absoluto sentido
comun al partido politico liderado por Abascal. Mas temor en los ciudadanos y, por
tanto, mas necesidad de Vox para mantener a las personas, en este caso,

especialmente a las mujeres, seguras.
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La tonica general sigue siendo que los mensajes apoyados en acontecimientos reales
cuentan con mayor apoyo, considerando que los retuits y los likes del tuit son
indicadores del apoyo previamente mencionado.
' VOX &8 @ @vox_es - 20 ago. QOQT
Tres {censurado por Twitter) drogan, violany torturan a una joven de 18
afos en Baleares.

Las mujeres son |as principales victimas de |a inseguridad que provoca la
inmigracién descontrolada.

iExpulsién y que cumplan condena en Marruecos!

elmundo.es
Tres marroquies drogan, violan y torturan con cigarrillos y cucharillas i...

La Guardia Civil ha detenido hoy a dos hombres de nacionalidad
marroqui, de 32 y 37 afios, por drogar, violar y torturar a una joven de ...

Q 186 11 2196 Q 4023 g
~

Tuit 17. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2021

Dichas ideas que van de la mano pueden ser presentadas por separado -aunque
siguen bebiendo una de la otra- 0 a la vez, como es el caso del tuit que se despliega a
continuacion.

VOX B2 & @vox_es - 27 ene.

n @Santi_ABASCAL "Los que nos acusan de que no nos importan las

mujeres son los que permiten abusos a menores tuteladas y traen un tipo
de inmigracion que es un peligro para ellas".

VOX

Q7 11 306 Q) se3

>

Tuit 18. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2022
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Incluso pueden utilizar contenidos, argumentos o declaraciones directas de la
oposicién, para reforzar, primero, su postura anti migratoria, y segundo, la
contradiccién de sus adversarios, que se preocupan por su seguridad, pro los dejan

entrar:

VOX &2 @& @vox_ es - 25 nov. 2021

Hasta las diputadas del PSOE dicen padecer la inseguridad callejera que su
propio gobierno propicia con el efecto llamada.

En VOX lo tenemos claro: fronteras seguras, barrios seguros.

Fronteras seguras, barrios seguros

Ver de nuevo

VOX

0:00 33,3 mil reproducciones
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Tuit 19. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2021

Estos mensajes de Vox en Twitter representan una brillantez a nivel comunicativo
dificilmente negable; convertir las debilidades en fortalezas es dificil y efectivo -en
caso de tener éxito- a partes iguales. Sin duda, es una de las estrategias mas
recomendables para “darle la vuelta a la tortilla”, esto es, reconducir una situaciéon que
se presenta como amenazante, a una que abre oportunidades y mejora la reputacién
del partido politico que lleve a cabo dichas técnicas lleve a cabo de manera exitosa.

En Twitter se encuentran mas muestras de estas estrategias llevadas a cabo por el
partido nacionalista conservador espafiol. En este caso, se despliega un tuit en el que
se defienden de la etiqueta de homd&fobos que el partido arrastra, expresando que
junto con combatir la inmigracibn masiva, contribuyen a la seguridad de los

homosexuales. Ademas, se ataca a los politicos que no lo hacen.
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vox 'xE8

@vox_es

Este Tweet incumplio las Reglas de Twitter relativas a las conductas de
incitacién al odio. Sin embargo, Twitter determind que puede ser de interés
publico que dicho Tweet permanezca accesible. Mas informacion

Que no te enganen.

Quienes presumen de defender a los homosexuales
abren las puertas a inmigrantes que en sus paises les
persiguen y ahorcan.

Tuit 20. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2021

Por lo tanto:

1-

2-

3-

En el

Se defienden de las acusaciones de homofobos, evidenciando que defienden el
colectivo con sus politicas antiinmigracion.

Justifican con argumentos que van directos a la emocion (seguridad,
tranquilidad...) sus politicas migratorias restrictivas.

Atacan a los demas partidos por no defender la seguridad del colectivo
homosexual y por ser hipécrita, por defender al colectivo y a la vez llevar a
cabo politicas aperturistas.

caso que viene a continuacion, atacan a aquellos que dejan entrar a los

inmigrantes ilegales, alegando que esto no es beneficioso para los que entran de
manera legal:

VOX &2 & @vox es - 9 sept. 2021
B9 @Ortega_Smith "Quienes criminalizan a los inmigrantes legales son los
que promocionan la inmigracién ilegal”.

Ver de nuevo
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Tuit 21. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2021
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1
2
3
4

Se oponen firmemente a la inmigracion ilegal.

Aclaran que estan a favor de la inmigracion ordenada y legal.

Se desprenden de la etigueta de racistas antiinmigracion.

Atacan a sus contrincantes politicos, culpabilizandolos de la demonizacién de

los inmigrantes, estigma que siempre se les ha sido atribuido a ellos.

Vox lleva a cabo esta estrategia de inversion de cualidades, de debilidades a
fortalezas, tanto para justificar su supuesta homofobia y racismo, y en Twitter lo
representan de la manera previamente mostrada y comentada. Por dltimo, se
desglosan dos tuits en los que se retnen todos los temas tratados con relacion a estas
técnicas. Mujeres, homosexuales e inmigrantes:

VOX &8 & @vox_es - 16 may.
VOX p

@Macarena_Olona denuncia en el acto de @FDisenso en Almeria el
clima de inseguridad provocado por la inmigracién masiva y descontrolada:

"Nunca en Espafia una mujer o un homosexual anduvo por nuestras calles
con tanto riesgo como en la actualidad”.

[+ IZ1Ee) & |

0:36 27 mil reproducciones

Tuit 22. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2022

VOX B8 @ @vox_es - 17 feb.

B La inmigracién masiva y descontrolada proveniente de paises
musulmanes implica un deterioro de |la seguridad de las mujeres y de los
homosexuales.

VOX

Tuit 23. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2022

Cabe destacar que todas las estrategias de Vox analizadas hasta el momento van

directas a la emocion. Esta ultima, por ejemplo, apelando a la seguridad y por lo tanto,
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invocando al miedo. Por la misma linea, conviene entrar mas en detalle de otra de las
técnicas mas utilizadas, tanto en el tema de la UE como en el de los inmigrantes,
aungue siendo mas notorio en el segundo tema. Se trata de apoyar el mensaje en
acontecimientos reales. Mostrar el mensaje junto con una noticia real, una imagen o
cualquier otra pieza audiovisual que hace que las ideas se relacionan directamente
con la realidad, adquieran relevancia, caracter de urgencia de cambio y en definitiva,
calen en el imaginario colectivo con mayor fuerza que si el mensaje hubiera sido
presentado sin ningun refuerzo.

Para tener una idea general del grado de uso de esta técnica de comunicacién se han
analizado los tuits con la palabra “inmigracion”, por ser esta la mas asidua en torno a
la tematica “inmigracion” -valga la redundancia- o “inmigrantes”. Los resultados han
arrojado que de 224 veces que la palabra “inmigracion” se presenta en un tuit en 55
ocasiones el mensaje es reforzado por noticias de acontecimientos reales y objetivos o
contenido audiovisual en representacion de una realidad, pero que en ocasiones se
presenta en forma de hipérbole. Esto, constituye un 24,55%. Es decir, mas de 24 de
cada 100 veces que se presenta la palabra inmigracion, el mensaje se refuerza con
contenido audiovisual relativo al tema en cuestion, que influye en las emociones del

electorado.

Posteriormente, los likes y retuits de los mensajes con estas técnicas implicitas, en
comparacion con lo que no utilizan esta estrategia, serviran para saber el potencial

comunicativo real de estas acciones en Twitter:

Tuits “inmigracién” Media de retuits Media de likes

Sin refuerzo audiovisual o | 667,55 1.379,05

de enlace a noticia

Con refuerzo audiovisual o | 1.646,35 2.947,96

de enlace a noticia

Tabla 7. Elaboracion propia

Aquellos mensajes con contenido audiovisual o enlaces a otras noticias reales

refuerzan de manera notoria el mensaje principal.

Por ultimo, es necesaria una mencion al tuit con méas impacto (retuits y likes) analizado

hasta ahora, con relacibn a esta estrategia del refuerzo del mensaje principal con
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imagenes, videos o0 noticias impactantes que influyan en la emocién del que la percibe.
En este caso, el tema sigue siendo la inmigracién, pero se recoge de los tuits filtrados
por la palabra clave “fronteras”:

VOX &8 & @vox_es - 17 ago. 2020
. Los medios e influencers progres recuerdan la muerte de Aylan pero
obligan a olvidar la de este nifio asesinado en Las Ramblas.

VOX

#% Nuestro mejor homenaje es exigir Justicia y politicas de control de
fronteras y de expulsion de la lacra islamista para que no vuelva a ocurrir.

Q) 5453 1 1imil O 102 mil

Tuit 24. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2020

Ademas de las impactantes imagenes, que van directamente a la emocion, los
nacionalistas conservadores espafioles ponen nombre a cada uno de los nifios que,
sin vida, se ven postrados en el suelo en ambas imagenes. Es decir, existe una
personalizacion directa. EI nombramiento de los nifios, junto con las imagenes,

conforman una dosis de emocion tremenda a los receptores del mensaje.

4.2.1 Analisis de sinergias

Las sinergias mas significativas y que se presentan como dignas de estudiar son las

siguientes:

Palabras Numero de tuits con las | Porcentaje sobre el total
palabras

Invasion y migratoria o | 66 62,86%

islamista o musulmana
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Fronteras y asalto o |44 19,38%
asaltan o0 invasibn o

invaden

Inseguridad e inmigracién | 19 21,11%

o inmigrante(s)

Tabla 8. Elaboracién propia

Por lo tanto:

- Mas de 6 de cada 10 veces que Vox utiliza la palabra invasién, lo hace para

advertir de los “peligros” de la inmigracion, con especial énfasis a la de origen

islamista y musulmana.

Invasion y migratoria o islamista o musulmana

W Invasion y migratoria o islamista o musulmana

Gréfico 3. Elaboracion propia

W Invasion

- Casi 2 de cada 10 veces que Vox hace referencia a las fronteras, acompafa el

mensaje con “asaltan”,

invasion” o “invaden”. De nuevo advierten de

un peligro, mediante el uso de estas palabras que acompafan a la palabra

clave.
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Frontera(s) y asalto o asaltan o invasion o
invaden

m Frontera(s) y asalto o asaltan o invasion o invaden ® Frontera(s)

Gréfico 4. Elaboracion propia

- Mas de 2 de cada 10 veces que en la cuenta oficial de Twitter se emplea la
palabra “inseguridad”, se relaciona directamente con el tema migratorio, ya que
dicha palabra aparece junto a inmigracién o inmigrante(s).

Inseguridad e inmigracion o inmigrante(s)

® Inseguridad e inmigracidn o inmigrante(s) » Inseguridad

Gréfico 5. Elaboracion propia

4.2.2 Alcance de las sinergias, ¢ Realmente refuerzan el mensaje?

Para llegar a conocer el impacto real de las sinergias previamente especificadas y
ubicadas por cantidad respecto al cémputo global de tuits sobre un tema, es necesario
medir los likes y retuits de dichos tuits, es decir, el alcance e impacto que los mensajes
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han tenido en el electorado que utiliza Twitter. Para ello, reduciremos las muestras de

mensajes en dicha plataforma, ya que los afios antes de 2020 el namero de

interacciones con el publico se reduce considerablemente, y ademas, el analisis

comparativo de mensajes de los Ultimos dos afios es mas que suficiente para llegar a

conclusiones acerca del uso de las sinergias y combinaciones de palabras en Twitter,

asi como del efecto que estas técnicas tienen en los receptores.

Las sinergias elegidas para el analisis comparativo, por su habitual uso y su

importancia en las ideas principales de los mensajes de Vox, han sido las siguientes:

Tuits con “Inmigracién” vs tuits con “Inmigracion” + “sequridad”

Media de retuits

Porcentaje Media de likes

Inmigracion

1156,95

2163,5

Inmigracién + seguridad

930,04

1735,29

Tabla 9. Elaboracién propia

La palabra “seguridad” no refuerza el mensaje principal de aquellos tuits sobre la

inmigracion. De hecho, el analisis realizado refleja que el alcance disminuye con el uso

de esta sinergia.

Tuits con “Frontera(s)” vs tuits con “Frontera(s)” + “asalto, asaltan, invasion, invaden”

Media de retuits

Porcentaje Media de likes

Fronteras(s)

1147

2189,49

Fronteras(s) + asalto,

asaltan, invasion o]

invaden

1015,19

2026,87

Tabla 10. Elaboracién propia
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La combinacion de “Fronteras(s) + asalto, asaltan, invasion o invaden” ni resta ni suma
alcance notorio al mensaje principal. De hecho, el analisis realizado refleja que el

alcance disminuye con el uso de esta sinergia.

4.3 Tratamiento de Unidon Europea/Globalizacion y la inmigracion de manera

simultanea

Una vez conocido el tratamiento en Twitter por separado, el presente estudio
esclarecera el tratamiento de ambos temas simultaneamente. Ademas, en relacion a la
hipétesis principal, se negard o se dara por valida la idea de que juntas, las dos

premisas adquieren mayor relevancia.

Tras una busqueda exhaustiva de todas las combinaciones de palabras de ambos
temas a analizar de manera simultanea, se ha llegado a la conclusién de que en 65
tuits se tocan ambos temas de manera explicita. Cabe destacar, que al igual que en
anteriores apartados, aqui nos referimos a niumero de tuits, por lo que hemos tomado
por muestra el nimero de tuits en los que aparece cada palabra, pero descontando
aquellos en los que aparecen dos 0 mas palabras presentes en la tabla, es decir, no
hemos contado dos veces aquellos tuits con palabras de la tabla repetidas.

Palabras Namero de tuits
UE, inmigracion 1

UE, Inmigrante(s) 1

UE, fronteras 6

UE, invasion 1

Europa, inmigracion 13

Europa, inmigrante(s) 7

Europa, islam, islamista, islamico, | 13

islamica
Europa, fronteras 14
Europa, invasion 2

Bruselas, islam 1
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Bruselas, inmigracion 2
Bruselas, fronteras 3
Globalista(s), inmigracion 2
Globalista(s), inmigrante(s) 2
Globalista(s), frontera(s) 3
Total 65

Tabla 11. Elaboracion propia

Estos datos obtenidos nos advierten de que esta practica de juntar ambos temas no
esta tan expandida como a priori se podria intuir. Si es efectiva, y por consiguiente
seria aconsejable aplicarla mas a menudo, se vera posteriormente. Ahora, con estos
datos sobre la mesa, y comparandolos con las tablas de los apartados anteriores en
los que se analizan estos temas por separado, se esclarece que:
- De las 381 veces que Vox expresa ideas acerca de la Unién Europea en
Twitter, 65 veces se trata el tema migratorio simultdneamente. Esto, constituye
un 17, 06%.

Tuits de VOX sobre Union Europea e Inmigracion

® Union Europea + inmigracion ® Union Europea

Gréfico 6. Elaboracion propia

- Del mismo modo, de las 776 veces que Vox expresa ideas acerca de la
inmigracion en Twitter, 65 veces se trata el tema de la Union Europea
simultaneamente. Esto, constituye un 8,37%.
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Tuits de VOX sobre Inmigracion y Union Europea

® Inmigracion + Union Europea

® Inmigracion

Gréfico 7. Elaboracion propia

4.3.1 Alcance de las sinergias, ¢ Realmente refuerzan el mensaje?

Tuits con “Europa” vs tuits con “Europa” + “Inmigraciéon” o “inmigrante(s)

Media de retuits

Porcentaje Media de likes

Europa

981,13

2119,5

Europa + Inmigracién o

inmigrantes

867,75

1727,75

Tabla 12. Elaboracién propia

Pese a nuestra hip6tesis principal, el analisis refleja que cuando el tema europeo

comparte escenario con el tema migratorio, la retroalimentacion no es la esperada. De

hecho, el alcance disminuye.

Tuits con “Europa” vs tuits con “Europa’+ “Islam, islamista, islamico o islamica”

Media de retuits

Porcentaje Media de likes

Europa 981,13 2119,5
Europa + Islam, | 1131,5 2515,75
islamista, islamico o
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islamica

Tabla 13. Elaboracién propia

Sin embargo, la situacion se invierte, cuando se pone en foco en el islam. Esta vez el
alcance mejora, aunque no se trata de un crecimiento significativo.

Tuits con “Europa” vs tuits con “Europa” + “Frontera(s)”

Media de retuits Porcentaje Media de likes
Europa 981,13 2119,5
Europa + Frontera(s) 1058,21429 2433,64286

Tabla 14. Elaboracién propia

Algo parecido pasa en la combinacion Europa + Frontera(s), que, pese a que hace

mejorar el alcance del mensaje principal, esta mejora no se da de manera notoria.

5.CONCLUSIONES

Con los resultados sobre la mesa, es el momento de refutar las hipotesis del presente
estudio. Se recordaran cada una de ellas y posteriormente se validaran o rechazaran,

siempre acompafiadas con sus correspondientes aclaraciones.

Hipdtesis 1

“Los mensajes en los que los dos conceptos (inmigracion e intervencionismo de UE)
estan presentes se retroalimentan y son mas efectivos. Es decir, que ambas ideas se
mejoran la una a la otra cuando conviven”.

Esta hip6tesis ha sido rechazada.

De las tres combinaciones que se han presentado como dignas de analisis, por su
habitualidad en la cuenta de Vox, dos de ellas no han presentado un crecimiento
significativo. Pese a que los medidores de impacto de tuits crecen con las
combinaciones de tuits con “Europa” + ‘“Islam, islamista, islamico o islamica” o

“Europa” + “Frontera(s)” frente a aquellos que solo tienen presente la palabra
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“Europa’”, el crecimiento es minimo. Por lo tanto, la razén del crecimiento o quizds mas
precisamente llamado, ligera subida, no sé puede determinar por estas
combinaciones, puesto que el grado de incremento es tan minimo como para pensar
que puede ser accidental o simplemente azar o en Ultima instancia, generado por otras

variables que no se han analizado en la investigacion.

La tercera combinacion que falta por mencionar y que concierne a esta hipotesis,
refuerza mas si cabe su invalidez, y es la siguiente: tuits con “Europa” vs tuits con
“Europa” + “Inmigracion” o “inmigrante(s). En este caso, se da el efecto contrario al

que plantea la hipétesis, es decir, la sinergia reduce el impacto del mensaje.

Hipdtesis 2

“Existen una serie de elementos (palabras y material audiovisual) que se utilizan para
reforzar los mensajes principales de los tuits que se analizaran, que Vox a utilizado de
manera eficaz para reforzar sus ideas y mejorar el impacto de sus mensajes en
Twitter”.

Esta hip6tesis ha sido validada. Aun asi, existen elementos dentro de la afirmacién,
gue no han sido validados con tanta seguridad que otros: en cuanto a las sinergias con
las palabras clave, algunas mejoran el impacto del mensaje, pero otras no; ‘los
materiales audiovisuales en cambio, en el &mbito que han sido analizados, refuerzan
claramente el mensaje. La hipétesis alna estas dos opciones, por lo que al cumplirse

una de ellas de forma clamorosa, debe ser aceptada.

Se comenzara con el apartado de la hip6tesis que se han validado con notoriedad. Si
se redactara con su Unico elemento que hace vélida la afirmacion al 100%, quedaria
asi: Existen una serie de materiales audiovisuales que se utilizan para reforzar los
mensajes principales de los tuits que se analizardn, que Vox a utilizado de manera
eficaz para reforzar sus ideas y mejorar el impacto de sus mensajes en Twitter”. El
incremento de mas del doble de retuits y likes en los tuits con la palabra “inmigracion”
con apoyo de elementos audiovisuales, frente a aquellos con la misma palabra sin
refuerzo de foto o video, validan rotundamente la idea hipotética expresada en los
inicios del estudio. Ademas, de los mas de 1000 tuits analizados, aquel con mayor
repercusion, en términos de retutis (mas de 11.000) y likes (mas de 10.200), cumple

con los requisitos de refuerzo del mensaje que marca esta hipotesis:
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VOX &8 & @vox_es - 17 ago. 2020
. Los medios e influencers progres recuerdan la muerte de Aylan pero
obligan a olvidar la de este nifio asesinado en Las Ramblas.

VOX

%% Nuestro mejor homenaje es exigir Justicia y politicas de control de
fronteras y de expulsion de la lacra islamista para que no vuelva a ocurrir.

() s5.453 1 11 mil © 102 mil 5

Tuit 25. Fuente: Cuenta oficial de Twitter de Vox: @vox_es, 2020

En torno a la confirmacién de que los elementos audiovisuales refuerzan los mensajes
de los tuits de Vox cuando se tocan temas migratorios, se puede sacar una clara
conclusion: la inmensa mayoria de elementos de refuerzo son imagenes o videos
impactantes. Conflictos en las fronteras, noticias de actualidad que difunden delitos
llevados a cabo por inmigrantes. El mejor ejemplo es el tuit que se acaba de desplegar
por segunda vez en este estudio, que contiene dos imagenes extremadamente
chocantes. Esta praxis del partido de Abascal conlleva a que los receptores del
mensaje dificilmente activen areas del cerebro racionales en el momento de
posicionarse ideoldgicamente. Por ende, mediante estas estrategias, Vox va directo a
las emociones del electorado. En resumen, los elementos audiovisuales de refuerzo,
en torno a los tuits con temética migratoria, implican emocionalmente al receptor, y
rara vez este consigue tomar posicion en el asunto mediante procesos meramente

racionales.

En torno a la confirmacion de que los elementos audiovisuales refuerzan los mensajes
de los tuits de Vox cuando se tocan temas migraOtorios, se puede sacar una clara
conclusién: la inmensa mayoria de elementos de refuerzo son imagenes o videos
impactantes. Conflictos en las fronteras, noticias de actualidad que difunden delitos
llevados a cabo por inmigrantes. El mejor ejemplo es el tuit que se acaba de desplegar
por segunda vez en este estudio, que contiene dos imagenes extremadamente

chocantes. Esta praxis del partido de Abascal conlleva que los receptores del mensaje
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dificilmente activen &reas del cerebro racionales en el momento de posicionarse
ideolégicamente. Por ende, mediante estas estrategias Vox va directo a las emociones
del electorado. En resumen, los elementos audiovisuales de refuerzo, en torno a los
tuits con tematica migratoria, implican emocionalmente al receptor, y rara vez este

consigue tomar posicién en el asunto mediante procesos meramente racionales.

En cuanto al refuerzo del mensaje mediante las sinergias con las palabras clave
utilizadas, el Gnico caso en que la hipétesis se cumple es el siguiente: tuits con

“Europa” vs tuits con “Europa” + “soberania”.

Tras estos resultados, la conclusion principal es clara: el elemento de refuerzo de los

mensajes en Twitter de Vox, sobre inmigracion son los elementos audiovisuales.

Ademas, pese a la creencia de que las sinergias con las palabras clave y los mensajes
que combinaran ambos temas que han constituido el objeto de la investigacién podian
funcionar, al ser Twitter una red social en la que el texto es mas primordial que en

otras (Instagram, Tik Tok etc), se ha comprobado que no es asi.

Por ultimo, se ha llegado a la conclusion, resultadista y no interpretativa, porque asi lo
han mostrado los datos, que Vox en Twitter trata cuestiones migratorias con mayor
asiduidad que cuestiones relacionadas con las politicas de la UE.
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