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RESUMEN/ABSTRACT 

 

MORENA es un partido nacido de la emancipación de Andrés Manuel López Obrador 

del sistema que él consideraba no lo beneficiaba y cuyos ideales parecían manchados 

por el paso de los años. Este partido nace de la visión de Obrador de un país en donde 

su partido puede practicar una nueva gobernanza en la que se incluyan a todos los 

organismos y donde la voz de las personas tenga un espacio, incluso siendo opositores. 

Así pues, durante dos sexenios la figura de López Obrador fue cobrando fuerza y 

asimismo las personas que trabajaban a su lado empezaron a ser reconocidas. Es por 

eso que en las elecciones del 2018 no fue sorpresa que Andrés Manuel López Obrador 

ganara la presidencia con más del 50% de los votos y que la participación política se 

haya elevado de manera notable.  

Sin embargo, la influencia de MORENA parece no haber llegado a cada rincón del país 

y Tulancingo se encuentra entre los lugares que todavía tienen ciertas dudas sobre el 

partido. Es importante conocer la opinión de Tulancingo ya que nos encontramos en 

aras de las candidaturas de los diputados federales e Hidalgo tiene que participar.  

Palabras clave: gobernanza, comunicación política, medios de comunicación masivos, 

opinión pública.  

MORENA is a party born from the emancipation of Andrés Manuel López Obrador from 

the system that he considered had not been fair to him and the ideals of social justice 

and equity seemed tainted by the passing of the years. This party is born from Obrador's 

vision of a country where his party can practice a new governance in which all 

organizations are included and where the voice of the people has a space, whether or 

not they agree with it. 

Thus, for two six-year terms, the figure of López Obrador was gaining strength and the 

people who worked alongside him began to be recognized. That is why in the 2018 

elections it was not surprising that Andrés Manuel López Obrador won the presidency 

with more than 50% of the votes and that political participation has risen significantly. 

However, MORENA's influence seems not to have reached every corner of the country 

and Tulancingo is among the places that still have doubts about the party's intentions. It 

is important to know the opinion of Tulancingo since we are already knowing the people 

who will launch for the candidacy of the federal deputies and Hidalgo has to participate. 

Key words: governance, political communication, mass media, public opinion. 
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CAPÍTULO 1. Introducción 

Para los propios mexicanos, México es un país bastante complicado y más en fechas 

recientes: cuando el patriotismo deja de funcionar, donde el sueño americano ha 

empezado a desquebrajarse debajo de los avasalladores e irremediables síntomas del 

clasismo, capitalismo y neoliberalismo que cada vez dejan ver más la podredumbre de 

lo que antes se consideró el ideal de cada persona existente en el tercer mundo y donde 

la visibilidad de problemas culturales y sociales ha levantado acalorados debates, 

México ya no es el que era. 

Con una variedad enorme de posiciones económicas, escolaridad, aspiraciones y 

racionalización para la realidad, México aún parece estar batallando con el tema de la 

colectividad, del presente y ya ni hablar del futuro y eso solamente hablando de sí 

mismo, ni siquiera se puede tocar el tema de para con los demás países.  

No es secreto que la comunicación es lo más básico que tiene el ser humano y sin 

embargo siguen existiendo los mismos problemas de siempre cuando se trata de 

expresarse y transmitir información. Desde lo personal hasta lo colectivo, la 

comunicación está sujeta a tantas condiciones y requisitos que es importante entender 

cómo fluye de un lado para el otro y cuál es la percepción de los demás sobre un sólo 

mensaje. Y en especial cuando se habla de política.  

En los últimos años en México se han percibido cambios políticos importantes. El Partido 

Revolucionario Institucional (PRI) gobernó 71 años consecutivos, desde 1929 con 

Pascual Ortiz Rubio hasta el 2000 con Ernesto Zedillo.  

Ya las raíces del PRI parecían tener una brújula moral dudosa y durante los años que 

gobernó México no sólo se le acusó de corrupción, nepotismo, robo y demás sino que 

en se vivieron devaluaciones, privatización indiscriminada de organismos federales y 

recursos naturales siempre a favor de cierto grupo de empresarios y familias, 

desapariciones forzadas, asesinatos a estudiantes y otras situaciones que vieron la 

opinión del público en las elecciones del año 2000 cuando de los tres candidatos más 

presentes dichas elecciones con Francisco Labastida del PRI, Cuauhtémoc Cárdenas 

del PRD y Vicente Fox Quesada del PAN, fue ese último con el 42.52% de votos quien 

tomaría el cargo de presidente de la república.  

Las próximas elecciones, en el año 2006, el PAN vuelve a ganar con Felipe Calderón 

Hinojosa como candidato con un 35.91% de participación. Sin embargo, la estrategia de 

Calderón contra el narcotráfico dejó un sexenio con más de 100, 000 muertos además 
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de verse envuelto en escándalos de corrupción, desvío de recursos y construcciones 

fantasmas y otros problemas que hizo que los votantes los castigaran en las próximas 

elecciones. Para este punto, Andrés Manuel López Obrador ya había sido postulado 

como candidato del lado del PRD y pierde por apenas por 0.62%. Esta es las primeras 

veces que salta el escándalo de una acusación de irregularidades en las elecciones 

hecha de manera tan tajante por un candidato.  

En las elecciones del 2012, Andrés Manuel vuelve a competir desde el PRD por la 

presidencia contra Enrique Peña Nieto, candidato del PRI y Josefina Vázquez Mota del 

PAN. El candidato del PRI sale victorioso con un 38.20% mientras que Andrés Manuel 

queda de nuevo en segundo lugar con 32.61% de participación ciudadana. Sin embargo, 

a los mexicanos no les quedaba claro el por qué del triunfo. Días después de la elección 

salieron videos en el que se veía cómo hacían compra de votos, encontraron urnas 

enteras en donde otros candidatos salían favorecidos y más situaciones que indignaron 

al pueblo mexicano porque en ese entonces el candidato que se veía favorito para ganar 

las elecciones era López Obrador que se convirtió en el estandarte de la lucha contra la 

injusticia y en específico contra la corrupción, de la que se nombró víctima junto a los 

mexicanos en varias ocasiones después de concluida la contienda. 

En septiembre del 2012, Andrés Manuel López Obrador anuncia su salida del PRD y 

empieza a formar su propio partido político. Es el 10 de julio del 2014 cuando 

oficialmente es registrado ante el Instituto Nacional Electoral (INE) el Movimiento 

Regeneración Nacional (MORENA). 

Llegadas las elecciones presidenciales en 2018, el PRI que era el partido en el poder 

había tenido una gestión que no fue del agrado de los mexicanos ya que se vio envuelto 

en los mismos casos de corrupción de siempre, la desaparición de 43 estudiantes de la 

escuela Normal y la ineficiencia de las autoridades para esclarecer el caso, asesinatos, 

incremento en el robo de combustible y más. Por tercera ocasión Andrés Manuel López 

Obrador compitió siendo candidato de su partido ganando con el 53.19% de la votación 

(30, 113, 483 de votantes) y ese mismo año también se competía por diputaciones 

locales, diputaciones federales y senadurías en todos los estados del país. En éstas 

elecciones MORENA obtuvo la mayoría en el Congreso de la Unión (congreso federal), 

con la coalición Juntos Haremos Historia conformada por MORENA, el Partido 

Encuentro Social (PES) y el Partido del Trabajo (PT) ganando 308 de los 500 totales, 

191 por MORENA,56 por el PES y 61 por el PT y teniendo el mismo resultado en el 

Senado de la República ganando la coalición Juntos Haremos Historia obteniendo 69 
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escaños de los 128 existentes, 55 de Morena, 8 del PES y 6 del PT, siendo la primera 

vez que el PRI perdía mayoría en las dos cámaras.  

Lo que pasó en el 2018 ha marcado una tendencia importante para las próximas 

elecciones que son este año 2020 en lo que se refiere a diputados federales, lo que es 

importante mencionar es que en cada estado de la República Mexicana se vive una 

política y una tendencia política distinta. En algunos estados se ha podido ver 

alternancia lo que ha ayudado a ver mejoramiento y una democracia real, pero en otros 

hay partidos que nunca han dejado de gobernar y no precisamente por un buen trabajo 

público. Fue en el 2018 que los congresos locales empezaron a pintarse de otro color 

siendo MORENA mayoría y abriendo la posibilidad de darle la oportunidad a la idea de 

una alternancia política en alcaldías municipales y en las gubernaturas. 

Este proyecto estará enfocado en el municipio de Tulancingo de Bravo perteneciente al 

Estado de Hidalgo debido a que es un estado en el que existe una alta alternancia en la 

gubernatura pero que se rige por el PRI y es este partido el que cada vez que hay 

elecciones para presidentes de alcaldías, diputaciones locales, diputaciones federales 

y senadores realiza con total impunidad la compra de votos, desapariciones de urnas, 

entre más cosas que ha hecho que la forma de ganarles una elección sea cuando existe 

una votación con mucha participación por parte de la población. 

 

1.2. Justificación 

El propósito de este proyecto es el de entender cómo funciona la persuasión dentro de 

un discurso político; este está enfocado en aprender a diseccionar de manera efectiva 

las partes de este y captar el verdadero mensaje para comparar las ideas elementales 

de manera eficiente. Esto es importante porque diariamente el individuo promedio se 

encuentra ante un bombardeo de información que no solamente tiene que recibir, sino 

que debe procesar e interpretar. Y es que, aunque pueda parecer poco, un discurso 

hecho con intenciones perjudiciales puede crear desinformación y esta ha llevado a 

simples desfiguros hasta eventos sumamente trágicos. 

Además, el análisis y el mejoramiento en las habilidades comunicativas permiten crear 

mejores estrategias de acción para solucionar problemas y mejorar las relaciones que 

tenemos como sociedad. Y es este hecho el que debería ser un tema del que se hable 

más y que la escucha activa sea un ejercicio constante no solamente en las aulas sino 

también en la vida cotidiana por lo que darle visibilidad es importante.  
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Sumado a esto, muchos teóricos y profesionales encuentran que el plan político que 

planteó Andrés Manuel López Obrador fue interesante dado que estuvo basado en 

eliminar los privilegios de un grupo minoritario de personas, tener cero tolerancia a la 

corrupción y el apoyo a los más desfavorecidos en México tuvo como resultado el triunfo 

de la Presidencia de la República, lo que generó una gran expectativa de un cambio real 

y no que fuera solo un tema más en el discurso de un político y ha logrado sembrar el 

inicio de una alternancia política protagonizada por MORENA en la mayoría del país, 

realizando una política cercana a la gente.  

Con este proyecto se busca dar un claro ejemplo tomando en cuenta al estado de 

Hidalgo que ha vivido elecciones históricas con el PRI perdiendo y siendo MORENA 

quien ha obtenido ganar la mayoría de puestos en las elecciones anteriores del 2018 

con 9 de 18 diputados locales, 7 de 7 diputados federales y dos de tres senadores, 

comparando con las elecciones anteriores con solo un diputado local. El observar un 

cambio notorio en la decisión de los votantes en este estado se abre la mesa de 

discusión sobre cómo mejorar el canal de comunicación con el ciudadano de Hidalgo 

promedio y la política a nivel federal y esto es de mi interés académico y personal al ser 

originario de Hidalgo. 

Este trabajo se centrará en estudiar la comunicación política implementada por 

MORENA mediante redes sociales, discurso y perfiles del candidato y candidato 

suplente en las elecciones para la diputación local del distrito Xl perteneciente a uno de 

los municipios más importantes del Estado de Hidalgo, Tulancingo de Bravo y concluir 

si es factible que en este año 2020 se tenga la misma planeación o se tengan que 

cambiar algunos puntos para las elecciones a la presidencia municipal de éste mismo 

municipio. 

Este proyecto busca obtener una calificación aprobatoria debido a la importancia que 

tiene para mi carrera y que sintetiza todos mis conocimientos sobre la comunicación 

política adquiridos en este tiempo. 

Por último, pero no menos importante, este busca ser una aportación importante al 

estudio de la comunicación política y sus herramientas, así como ser prueba histórica 

de cómo MORENA llegó a todos los rincones del país a través de antecedentes 

históricos bien manejados, comunicación activa y buenas estrategias como un 

candidato sobresaliente en materia de popularidad social que conectaron de manera 

apropiada con el contexto histórico, social y económico de la época. Con esto, 
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finalmente, este proyecto es una aportación al incipiente estudio de la comunicación 

política que utiliza las nuevas tecnologías. 

 

1.3. Diagnóstico previo 

Debido a la crisis sanitaria del COVID-19 las elecciones que estaban pensadas en 

realizarse el día 7 de junio fueron postpuestas en función de darle prioridad a las 

medidas de prevención y la cuarentena.  

Así pues, hace menos de un mes se anunció que las elecciones estatales y municipales 

en Hidalgo ya estaban en conversaciones. Se barajeó entre hacerlas en los meses de 

agosto o septiembre, pero finalmente la opción del 18 de octubre ha sido la fecha elegida 

para que la población de Hidalgo salga a votar.  

 

1.4. Objetivos 

Objetivo general 

• Llevar a cabo un análisis sobre si el discurso y narrativa de Andrés Manuel López 

Obrador que le aseguró la victoria fue reproducido y adaptado de manera 

eficiente por los candidatos de la diputación local por el distrito XI del estado de 

Hidalgo a lo largo de los sesenta días de campaña. 

Objetivos específicos 

• Conocer a qué se refiere específicamente la comunicación política y la 

importancia de su conocimiento y entendimiento para una campaña exitosa. 

 

• Entender las nociones básicas del discurso de Andrés Manuel López Obrador 

para con el pueblo de México.  

 

 

• Dar las pautas necesarias para un discurso orgánico, eficiente y que abra 

canales de comunicación honestos, eficientes y enriquecedores para todas las 

partes involucradas.  
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1.5. Hipótesis 

Las hipótesis son las siguientes: 

Hipótesis uno: El discurso utilizado por parte del presidente Andrés Manuel López 

Obrador del partido MORENA tendría la misma efectividad si se reprodujera en el estado 

de Hidalgo, específicamente en Tulancingo para las próximas elecciones de diputados 

y presidentes municipales. Esto es porque el discurso tiene elementos persuasivos y 

convincentes para las personas y el reproducirlo de manera efectiva dará la misma 

perspectiva orgánica y dentro de la cotidianidad para ser inclusivo.  

Hipótesis dos: La narrativa de MORENA coloca al votante la responsabilidad de elección 

y así también lo vuelve parte de las propuestas de mejora que ocurren en la comunidad, 

animándolo a interpretarse desde la colectividad. Así mismo gusta de hacer uso de los 

recursos de la recapitulación respecto al desempeño de otros partidos en el pasado y 

en la necesidad de un cambio que no ocurre de manera unilateral, sino que debe contar 

con la cooperación de todos, claro está, siempre de manera equitativa y protegiendo a 

la población vulnerable por lo que plantearlo dentro de Hidalgo será efectivo ante un 

escenario político diverso y poco estable.  
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CAPÍTULO 2. Metodología 

 

La metodología utilizada corresponde a la investigación exploratoria dado que no existen 

registros de investigaciones anteriores que tuviesen hipótesis parecidas a las que se 

plantea en el siguiente trabajo.  

El trabajo inicia con una recopilación de información de las páginas oficiales de 

MORENA, de libros, tesis, investigaciones, artículos y publicaciones que definieran 

mejor el tema en lo que se refiere a discurso político. Es importante resaltar que se hizo 

especial énfasis a la importancia de las habilidades comunicativas, buenas relaciones 

públicas y marketing político relacionándolo de manera directa con la comunicación 

política bajo la que se manejó Andrés Manuel López Obrador en su campaña política en 

el 2018.  

A partir de esto se elabora el marco teórico que funge además como antecedente 

histórico de la comunicación política en su generalidad y que ayuda a compactar de 

manera eficiente la información recopilada sobre la campaña de Andrés Manuel López 

Obrador vista desde los antecedentes de su carrera política desde su campaña del 

2006.  

Después de analizar los datos recabados se busca acotar la muestra a encuestar para 

conseguir afirmar o desmentir la hipótesis. Así pues, la muestra se obtuvo a través de 

la fórmula indicada para obtener la fórmula cuando no se conoce el tamaño de población 

exacto y cuando no ha habido estudios anteriores sobre el tema por lo que no era posible 

saber qué probabilidad existe de ver aseverada nuestra hipótesis.  

De acuerdo a lo analizado en clase, la muestra se estableció como 400 personas. Esto 

también se debe a que a pesar de que existen registros del censo llevado a cabo por el 

INEGI en el año 2015, no hay un número exacto de habitantes de Tulancingo en lo que 

se refiere a la mayoría de edad que es requerimiento indispensable para votar y se 

consideró apropiado que fueran ocho preguntas por encuesta. Las preguntas fueron las 

siguientes: 

1. ¿Cuál es la percepción que tiene de MORENA como partido? 

2. ¿Cuál es su percepción sobre Andrés Manuel López Obrador en materia de 

comunicación? 
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3. ¿Ha escuchado spots, visto comerciales o leído sobre los postulantes de 

MORENA a la candidatura de Tulancingo? 

4. ¿Qué tan bien conoce las propuestas lanzadas por MORENA? 

5. Uno siendo lo mínimo y cinco lo máximo califique la presencia de los postulantes 

a candidato de MORENA en Tulancingo.  

6. Si MORENA llegara a ganar las elecciones en el municipio de Tulancingo, ¿Qué 

tan cercano se sentiría al gobierno? 

7. ¿Qué tan importante es para usted que los candidatos visiten o hagan campaña 

cerca de su residencia?  

8. Basado en lo que ha visto y experimentado a través de la gestión de MORENA 

en el país, ¿Cree qué de ganar en Tulancingo, MORENA tendría una buena 

gestión? 

 

Se realizaron cien encuestas por semana durante cuatro semanas. 

Se hicieron preguntas que se relacionaran con el nivel de confianza de las personas de 

Tulancingo en el partido MORENA, cuál es su percepción actual del presidente y la 

manera en la que se desenvuelve en el ámbito político y cuál es la perspectiva de una 

posible gestión por parte de MORENA en el municipio de Tulancingo que hoy en día 

está gobernado por Fernando Pérez Rodríguez quien fue candidato por parte del Partido 

Revolucionario Institucional en el 2018.  

Las preguntas planteadas dentro de la encuesta son de opción múltiple y sus resultados 

fueron interpretados en gráficas para tener un panorama más acotado y en porcentajes 

que permitan formar una generalidad en el municipio de Tulancingo en lo que se refiere 

a MORENA y su participación política. 
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CAPÍTULO 3. Marco teórico 

3.1. Comunicación 

El término comunicación tiene distintos contextos. Puede significar un gesto, una 

campaña política, la sinapsis entre dos neuronas, las características físicas de un animal 

y un libro o una canción. Es bien cierto que el término es bastante complejo pero entre 

los ejemplos antes mencionados resalta el intercambio de información con un propósito. 

Por ejemplo, desde el simpe hecho de expresar un sentimiento hasta una advertencia.  

Existen varias definiciones para el concepto de comunicación y no es de extrañar debido 

a lo complejo que puede ser dicho proceso. Entre las definiciones más acertadas y cuyo 

autor complementa, la definición que más se acerca a los intereses de este proyecto es 

la propuesta por Gifreu que denomina a la comunicación como un proceso histórico, 

simbólico e interactivo por el cual la realidad social es producida, compartida, 

conservada, controlada y transformada y se denomina específicamente histórico porque 

no hay comunicación en abstracto, sino en concreto. Todos los fenómenos de 

comunicación se producen en la historia y en una historia particular de los pueblos y las 

culturas. (Gifreu, 1991) 

El proceso de comunicación tiene principios básicos que deben cumplirse para que 

pueda considerarse siquiera. 

• Principio de relación. La comunicación supone un encuentro entre dos o más 

unidades. Se abarca desde la transformación física y lógica (mediante el choque 

y la sustracción) para llegar a la transformación psicosocial (comprensión). 

• Principio de diferencia/semejanza. La comunicación es tráfico y producción de 

ideas. Se encuentra relacionada con el conocimiento, atención, contraposición 

figura/fondo en las semejanzas y con los sujetos, los objetos y las relaciones de 

la comunicación en las diferencias.  

• Estructura/forma. La comunicación no es un objeto que es parte del fondo ni es 

un hecho aislado sino que ocurre a través de estructuras y formas 

interrelacionadas.  

• Interacción/función. La función se denomina como un cambio que es predecible 

en la relación de varios objetos y que los afecta en un conjunto. Esto funciona 

como un engrane creando una interacción, donde los cambios y el movimiento 

influyen a otros de manera mutua. La comunicación efectiva influye de manera 

importante en los procesos de pensamiento y acción. 
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• Organización. Esto resulta de la relación entre la estructura y la interacción. Se 

llama organización porque sus procesos de transformación con coherentes y son 

complementarios con su estructura característica. 

• Proceso. El paso que sigue de la organización, toma la estructura e interacción 

para reforzar el acto de la observación en su estado más básico. 

Así pues, a lo largo de la historia de la humanidad el poder comunicarse ha sido un 

recurso indispensable para la supervivencia. La capacidad de demostrar, comprender y 

actuar sobre expresiones faciales, sonidos, textos, dibujos y demás formas de 

propagación de la información ha permitido armar redes de cooperación y de ayuda para 

con los demás.  

La comunicación no ha hecho sino avanzar y adaptarse a los tiempos y nuevas 

tecnologías permitiendo que más ideas sean escuchadas y más problemáticas sean 

reconocidas, atendidas y en el mejor de los casos solucionadas. 

3.2. Política 

La política, al igual que la comunicación, se desprende de distintas líneas de 

pensamiento y por lo tanto tiene significados diversos. Sin embargo, varios autores la 

identifican como la relación del ciudadano con el Estado. Para fines ilustrativos y que 

amplían de manera importante los alcances de la comunicación política se tomará en 

cuenta la definición lexicológica que define a la política propuesta por Fragoso: 

Arte, doctrina u opinión referente al gobierno de los Estados; actividad de los que 

rigen o aspiran a regir los asuntos públicos; acción del ciudadano cuando 

interviene en los asuntos públicos con su opinión, con su voto, o de cualquier 

otro modo; cortesía  y buen modo de portarse; por extensión, arte o traza con 

que se conduce un asunto o se emplean los medios para alcanzar un fin 

determinado; orientaciones o directrices que rigen la actuación de una persona 

o entidad en un campo determinado. (Fragoso, 2006) 

Esta definición fue elegida porque involucra algo más allá de la diplomacia y frialdad con 

la que suele percibirse la política que ha adquirido cierto matiz que la hace parecer 

demasiado lejos del ser humano promedio. Porque la política se percibe como un 

ejercicio de cada seis o tres años en México y después se puede llegar a mencionar en 

situaciones extraordinarias o de la amargura del día a día con, obviamente, una 

intención negativa y hasta peyorativa.  



 
 

16 
Máster Universitario en Comunicación política y empresarial. 

3.3. Comunicación política 

La comunicación política se refiere a un campo creciente desarrollo en el entorno 

académico y científico. Se trata de un término amplio que incluye una serie de 

fenómenos comunicativos como la propaganda, el marketing político, las relaciones 

públicas o la comunicación institucional. (Castromil, s.f.) 

• Propaganda 

La propaganda que en su sentido más básico se dedica a propagar información e 

ideas. Es importante aclarar esto porque la palabra ha adquirido una connotación 

que la hace parecer algo más parecido a un lavado de cerebro o un modo agresivo 

de implantar ideas.  

La realidad es que la propaganda tiene como objetivo el influir en la opinión de los 

ciudadanos mediante la persuasión, esto, claro está para que actúen o adopten 

ciertas conductas y hacen uso de los medios masivos de comunicación. 1  

Sin embargo, es bien cierto que la propaganda, incluso aunque es un recurso y 

actividad lícita, suele utilizar materiales de manera que puede ser considerada de 

una brújula moral dudosa que parece ir más enfocado a tácticas pasivo-agresivas y 

sutiles. En el peor de los casos suele llenar discursos de falacias y de populismo que 

refleja una muy pobre ejecución de la comunicación que es, entre otras cosas, una 

desventaja importante cuando se trata de campañas electorales. 

La oposición en México ha acusado múltiples veces a Obrador de ser un político que 

se apoya demasiado en el populismo y la propaganda, mismo del que el presidente 

se ha defendido varias veces y lo ha catalogado como un discurso que busca asustar 

a la ciudadanía.  

 

 

1 Nociones tomadas de: González, E. (1981). Teoría y práctica de la Propaganda. Editorial Grijalbo. 
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Ilustración 1. Propaganda de Estados Unidos para la Segunda Guerra Mundial. (s.f.). Fuente: Muy 
Interesante. 

 

• Marketing político 

Se denomina marketing político al uso de las herramientas de marketing conocidas 

como las 4Ps (producto-servicio, precio, punto de venta y promoción) aplicados a la 

política. Esto es posible dado que la política dispone de los mismos elementos que 

se tienen a nivel empresarial: una marca, un mercado y un producto. En este caso, 

la marca sería el partido político y todo lo que este supone, por ejemplo, historia, 

misión y visión. El mercado son los votantes, así como empresarios y accionistas. 

El producto es un candidato con todo lo que este supone: ideas, acciones, planes, 

propuestas y expectativas puestas en él o ella.  

Este marketing se basa en la utilización de métodos de recabado de información de 

los votantes y de los medios de comunicación actuales para construir así una 

campaña electoral eficiente y que aproveche de manera eficiente sus áreas de 

oportunidad.  

Este concepto suele confundirse con las relaciones públicas, pero nada más alejado 

de la realidad. Y es entendible que se suela confundir debido a lo poco explorado 

del término y a su utilización deficiente. Sin embargo, el marketing no sirve 
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únicamente para vender a un candidato durante dos meses para luego dejarlo en el 

olvido, sino que, bien empleado, debería ser una herramienta valiosa en la carrera 

de cualquier candidato que se tome en serio su campaña.  

Como se hizo mención anteriormente, la gente ve la política como algo muy lejano 

y hermético en lo que pocas veces se puede involucrar. Y justamente el marketing 

político es el que debería de acercar a la ciudadanía a los candidatos, tal y como se 

busca el posicionamiento y lealtad a la marca y el producto. Un marketing bien 

aplicado actúa y sabe que la tarea no se termina en lo que se lanza el producto al 

mercado y se deja botado, sino que es un trabajo constante de recibir propuestas, 

retroalimentación y seguir innovando. Podría ejemplificarse a través de los mítines 

que Obrador realizó durante su campaña: no solamente se vendió su imagen antes 

de ser electo presidente, sino que estos continúan para seguir haciéndolo cercano 

a la gente. Esto se hace no sólo con el fin de que la gente aprecie y vea a Andrés 

Manuel López Obrador como un presidente del pueblo, sino que su partido se vea 

de la misma manera. 

Es por eso que esta es una herramienta valiosa en lo que se refiere al 

posicionamiento en una campaña electoral y después de esta. Hace entender a 

ciudadano que existe un verdadero interés en aprender y en satisfacerlo, lejos de 

utilizarlo y desecharlo cuando se ha conseguido lo que se quería. El truco está en 

no sólo atraer clientes cuando se abre un negocio sino hacerlos regresar. 

• Relaciones públicas 

Las relaciones públicas suelen ser confundidas de manera habitual con el marketing 

político y esto ocurre porque ambas se encargan de vender algo. Pero las relaciones 

públicas no intentan vender un producto sino una imagen. Se enfocan en escuchar 

y relacionarse de manera estrecha con el público que incluyen accionistas, 

empleados, grupos de interés y hasta la oposición con el fin de ganar la simpatía y 

aceptación de su parte. Esta, al igual que la propaganda, tiene como propósito 

modificar la conducta de los votantes a favor al candidato o partido.  

Las relaciones públicas de Andrés Manuel López Obrador optaron seguir camino el 

camino de, ya mencionado anteriormente, austeridad y de cotidianidad. La gente 

podía verlo en la calle, se hacía especial énfasis en lo modesto de su ropa, sus giras 

se caracterizaron por llegar hasta pueblos pocas veces visitados y era alguien que 

no usaba términos demasiado técnicos para hablar.  
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Además, siempre se mostró como alguien que no temía apuntar y enfrentar la 

injusticia de las fue blanco durante mucho tiempo. De hecho, fue tan así que incluso 

después de haber perdido contra Enrique Peña Nieto, Andrés Manuel López 

Obrador se hizo llamar el presidente legítimo en el zócalo de la ciudad de México. 

Sin embargo, es importante tener en cuenta que se está asesorando personas y que 

estas pueden tener errores y escándalos de gran magnitud que deben ser 

manejados de manera apropiada. Es por ello que, aunque es una herramienta 

sumamente utilizada, muchas veces es poco efectiva y hasta contraproducente en 

algunos casos.  

• Comunicación institucional 

Esta se entiende como la herramienta de gestión que se encarga de mantener una 

coordinación efectiva en lo que se refiere a comunicación externa e interna. Esto 

tiene como propósito principal el establecer una buena imagen sustentada 

específicamente ante grupos que son de suma importancia para el éxito de la 

gestión, por ejemplo, accionistas. 

Esta herramienta se diferencia de las relaciones públicas porque no se enfoca en el 

público ni en los votantes sino en empresarios, asociaciones y demás que van a 

contribuir de manera activa durante el mandato del candidato electo. Esto influye 

directamente en los votantes, que ya tendrán también una imagen de los organismos 

a los que se dirige la comunicación institucional.  

En este apartado AMLO tuvo algunos conflictos durante su campaña debido a sus 

declaraciones contra las políticas neoliberales en las que se basaba el PRI para su 

gestión, lo cual hizo que existiera un ambiente de desconfianza y tensión palpable 

entre la victoria inminente de Andrés Manuel López como presidente y los intereses 

de particulares. Sin embargo, en varias ocasiones Obrador declaró que no estaba 

en contra de las empresas sino de la riqueza malhabida, refiriéndose a la evasión 

de impuestos, por ejemplo. 

3.3.1. Facetas de la comunicación política 

Según Moragas en su texto Sociología de la comunicación de masas de 1979, la 

comunicación política está compuesta por distintas facetas y niveles: 

1. Sistemas de comunicación como instrumentos, no propagandísticos, sino 

organizativos de la actividad política y administrativa. 
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2. Utilización política de la industria cultural, es decir, uso y fines políticos de la 

cultura de masas. 

3. Comunicación masiva y su papel en orden a mantener una conducta adecuada 

al 'statu quo' político y económico. 

4. Recursos comunicativos como sistema de oposición al poder establecido 

(contrainformación, comunicación de resistencia, comunicación alternativa). 

5. Procesos concretos de persuasión política (referéndums, elecciones, campañas 

de sensibilización, etc.). 

Como se puede ver, estos pasos inician mucho antes de que un candidato salga al ojo 

público a dar un discurso y termina mucho después del final de este. Los efectos de la 

comunicación política tienden a perdurar tiempo después del fin de las elecciones y es 

responsabilidad del equipo del candidato asegurarse que este pensamiento sea 

positivo, empático y comprensivo para con el candidato, incluso aunque no gane las 

elecciones, como en el caso de Andrés Manuel López Obrador que se mantuvo activo 

durante el sexenio de Peña Nieto. Y también se mantuvo activo una vez ganó la 

presidencia. 

 

Ilustración 2. Actividades  de  Andrés  Manuel  López  Obrador  después  de  su  victoria.  Fuente: López 
Obrador.  

 

Sin embargo, la política puede armarse de diversos recursos y seguir siendo pura 

política que se centra únicamente en la gestión. Pero la comunicación política va más 

allá y es que para el uso competente de los recursos antes expuestos los medios de 

comunicación, también definidos como agentes políticos, se basan en distintas 
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estrategias para beneficiar o perjudicar a candidatos, ideas, argumentos e incluso todo 

un sistema que no concuerda con su percepción. Pero en el más benévolo de sus 

propósitos está el de moldear la enorme responsabilidad de la política para que pueda 

ser digerida por la mayoría de ciudadanos.  

Es responsabilidad de los partidos políticos y cualquiera que quiera hacer política de 

calidad que la conexión con sus votantes sea una sana, ética y sobre todo basada en la 

pertinencia. Al igual que sus propuestas y actos, claro está.  

3.4. Ser un buen comunicador 

El acto de comunicar puede ser efectuado por cualquiera, como casi todas las cosas, 

en realidad.  

A pesar de esto, esta tarea requiere de ciertas características que pueden aprenderse 

y que son vitales para la vida misma porque ser un buen comunicador facilita las cosas 

en todas las esferas que conforman las relaciones interpersonales de un individuo, ya 

sea en su trabajo, relaciones personales y hasta consigo mismo.  

Entre las características a tomar en cuenta están: 

• Escucha activa 

La escucha activa es un recurso de comunicación que permite entender y escuchar, 

valga la redundancia, a la otra persona. Puede parecer algo obvio, pero uno de los 

problemas más comunes cuando se habla de escuchar es que se está más 

concentrado en lo que se va a responder y por lo tanto mucha de la información que 

podría resultarnos de utilidad se pierde. Entre los recursos utilizados en la escucha 

activa están el no interrumpir, el evitar hacer juicios de valor en el momento, evitar 

distracciones por lo que se recomienda aplicar el ejercicio de la comunicación en un 

ambiente óptimo para que ocurra sin percances, prestar atención, parafrasear 

cuando un tema sea complicado, preguntar, resumir y evitar contraargumentar de 

manera agresiva. 

Es claro que el problema de México se compone de varios problemas; sin embargo 

Andrés Manuel López Obrador se hizo de un público que escuchaba lo que él decía 

debido a que pudo sintetizar la problemática que más aquejaba a la gente: la 

pobreza y la corrupción y se apoyó de estos para integrar lo que él supo que era el 

descontento de la gente. 
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• Validación personal 

La validación suele ser confundida muchas veces con aceptación. Sin embargo, el 

validar una opinión significa que se reconoce a la persona como alguien capaz de 

emitir una opinión y que esta es legítima y reconocida. No significa que se esté de 

acuerdo o que sea correcta sino simplemente reconocer que está ahí.  

El reconocimiento es una de las herramientas más valiosas cuando se trata de ganar 

simpatía y sobre todo, de abrir un espacio al diálogo y la sensibilización de las 

masas.  

De este modo, Andrés Manuel López Obrador ha dejado que las personas opinen 

sobre él y en el momento en el que ha considerado necesario responder, lo ha 

hecho. Él mismo ha dicho que es completamente aceptable que exista oposición y 

no ha hecho amago de querer censurar la opinión de nadie.  

Esto, claramente, ha generado una buena impresión en los votantes dado que ha 

logrado que las personas lo vean como alguien preparado para salir a defenderse 

pero que sabe cuando guardar silencio. 

El que no se hable de algo o que se niegue no hace que deje de existir, sino que en 

cambio empeora algo que pudo haber sido tratado de manera sencilla y a lo que se 

le pudo encontrar solución de manera pacífica y con la participación activa de todos 

los involucrados.  

• Empatía 

La empatía es una capacidad de la personalidad neurótica que permite a las 

personas entender cómo se siente la otra persona en cierta situación. Algo 

importante que mencionar aquí es que se suele decir que es comparar como un 

individuo se sentiría en el lugar del otro, pero eso se presta a interpretaciones 

diversas y muchas veces a la minimización de los sentimientos y problemas del otro.  

En materia de comunicación permite que dos personas se pongan al mismo nivel en 

el plano emocional y busquen una solución basada en la cooperación y en el 

bienestar de todas las partes involucradas (claro, siempre y cuando esto sea 

posible). 

Este punto fue utilizado de manera efectiva haciendo uso de las circunstancias.  
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Andrés Manuel López Obrador aseguró haber perdido dos elecciones por cuestiones 

que iban más allá de sus manos y la de los votantes y correspondía a, según sus 

propias palabras, la mafia del poder que usó como término para englobar y apuntar 

de manera directa al INE y a ciertos partidos que parecían tener privilegios dentro 

de una institución que se supone tendría que actuar con neutralidad. Andrés Manuel 

López Obrador se hizo a sí mismo la prueba de que la corrupción no solamente 

afectaba al pueblo mexicano, sino que afectaba a cualquiera que quisiera hacer un 

cambio y así logró obtener la simpatía de la población.  

Y las redes sociales, en pleno apogeo, se hicieron cargo de darle respaldo a las 

acusaciones de Andrés Manuel López Obrador quien logró ponerse frente al 

ciudadano como uno más de ellos y como un aliado  

• Resolución de conflictos 

En la sociedad en la que vivimos se suele pensar que el conflicto es algo negativo y 

que por lo tanto debe evitarse a toda costa. Esto hace que exista poca tolerancia a 

la frustración, resentimientos y síntomas de una sociedad superficial que en realidad 

es una bomba de tiempo. 

La resolución de conflictos inicia con reconocer que existe uno para poder darle 

solución. Una solución no es necesariamente significa que ambas partes queden 

completamente satisfechas o que haya una que no tenga que ceder. Pero sí implica 

una escucha activa y empatía por parte de ambas partes para, si no se puede ganar, 

al menos llegar al terreno más neutral posible. La naturaleza de la resolución de 

conflictos y la negociación es generar beneficios a través de un proceso natural 

como el conflicto. 

El presidente de la república ha tenido algunos roces con empresarios importantes, 

pero no se ha cerrado al diálogo y a la negociación, que es lo importante. Además, 

ha abierto el diálogo a través de sus conferencias diarias en las que permite que se 

le cuestione y atiende los problemas que aquejan a la sociedad, incluso si lo 

involucran a él directamente. 

• Capacidad de persuasión 

La persuasión es aquella actividad por la que el emisor intenta suscitar un cambio 

en las actitudes, creencias y/o acciones del receptor –o receptores– a través de la 
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transmisión de un determinado mensaje, que es susceptible de ser aceptado o 

rechazado por este último. (Perloff, 1993) 

Sobre la persuasión, existe una línea muy delgada y a veces difusa con lo que se 

considera manipulación. Si bien la manipulación no se utiliza únicamente con fines 

malévolos o inmorales, es importante entender que cualquier recurso que sea 

utilizado para dañar a los demás a través de estímulos controlados puede obtener 

la connotación negativa que tiene la persuasión o la manipulación.  

Lo que sí puede juzgarse y analizarse con los recursos que se utilizan para persuadir 

a una persona o grupo de personas como falacias, amenazas, chantaje emocional, 

violencia física, psicológica o económica, sobornos, difamación, conductas pasivo-

agresivas o directamente tortura.  

• Lenguaje verbal 

El lenguaje verbal, a diferencia de lo literal que puede llegar a interpretarse, se refiere 

al acto de comunicarse mediante palabras así sea de forma oral o de forma escrita. 

Esto es porque son las palabras, las letras y sonidos que hemos creado para 

comunicarnos, la única forma que existe además del lenguaje no verbal. Y de ambas 

formas se pueden expresar sentimientos varios.  

El lenguaje oral es el primero que se aprende en la vida como manera de expresar 

pensamientos, emociones y requerimientos más allá de lo elemental como sonreír o 

llorar. Esto abre un abanico de posibilidades infinitos para satisfacer necesidades de 

manera más específica y es por eso que es importante desarrollarlo de manera 

apropiada. Un malentendido o una discusión pueden apaciguarse si se eligen las 

palabras correctas. 

Durante su campaña política en el 2018 Andrés Manuel López Obrador se mostró 

como una persona calmada y relajada durante los cuestionamientos de otros 

candidatos y de la anfitriona de los debates. Algo también que agregar es que el 

modo en el que habla y pronuncia las palabras se convirtieron en una marca por sí 

mismas. Las personas lo identificaban y reproducían sus diálogos que le hacía 

publicidad en la cotidianidad. 

Respecto al lenguaje escrito se suele pensar que el escribir de manera correcta e 

impecable es algo “sobrevalorado” y que mientras el receptor entienda el mensaje 

es más que suficiente, pero nada más alejado de la realidad. La educación que se 
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supone formó a un profesional en cualquier ámbito le debería pedir, mínimo, una 

capacidad de escribir de manera clara, concisa y sobre todo respetuosa para quien 

va a leer algo proveniente de su persona.  

• Lenguaje no verbal 

La comunicación no verbal está fuertemente relacionada con la comunicación verbal 

y a menudo tienen más significado que las palabras; además estas son inevitables 

en una interacción social. Se puede agregar que son más frecuentes las emociones 

o expresiones antes que algo racional. Por ejemplo, respecto a la postura que adopte 

una persona se puede leer bastante fácil cuáles son sus ideas. Este lenguaje se 

traduce en la sincronización con personas que son compatibles y agradables (como 

los movimientos espejo) o también en una posición de defensa cuando se detecta 

peligro. Este último es más fácil de observar debido a la visceralidad con la que se 

realiza.  

Respecto movimientos corporales, la proporción entre gesto y postura es la forma 

en la se demuestra el nivel de participación de una persona. Esto quiere decir que 

es bastante obvio cuando una persona sonríe de manera falsa dado que la sonrisa 

no alcanza a llegar a sus ojos.  

También es importante notar que se debe estudiar el conjunto de gestos no verbales 

como un conjunto y no tomar uno solamente. Asimismo, se debe de comparar con 

el lenguaje verbal y con el contexto.   

En el caso de Andrés Manuel López Obrador, durante su participación en los 

debates presidenciales y al inicio de sus conferencias matutinas parecía tener un 

problema en la posición de sus manos que solía mantener entre su ropa o en la 

espalda mostrando timidez e incomodidad.  

Al paso del tiempo su postura se ha relajado viendo cómo se muestra más confiado 

en sus conferencias matutinas donde hace varios movimientos con las manos y 

adopta posturas que se pueden interpretar como de apertura. 

Cada individuo tiene una distancia que considera íntima, personal, social y pública 

y su comportamiento depende de las personas que se acerquen a cada zona; no es 

lo mismo que un familiar demuestre cariño a que lo haga un desconocido. Además 

la distancia que mide cada zona no es la misma para todos, por ejemplo, en 

personas que crecieron en lugares concurridos puede ser más reducida y personas 
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que vienen de un ámbito rural dónde puede ser más grande debido a que crecieron 

en un lugar con más espacio. 

Los signos faciales también son un punto clave porque dejan ver el estado emocional 

de cada persona ya que permite ver si las personas se sienten alegres, tristes, 

enojadas, sorprendidas y asqueadas. Aunque el punto más importante del rostro 

podrían ser los ojos que son los más fáciles de leer a la hora de expresar emociones.  

Y aunque quizás es la más útil entre todas las formas de expresión corporal es la 

que más delata cuando alguien miente, también para saber cuando alguien 

coquetea, presta atención o analiza algo. 

También son curiosos los gestos con las piernas dado que mientras las piernas 

cruzadas indican una probable actitud negativa o a la defensiva, a la hora de 

coquetear el abrirlas es un signo común entre ambos sexos. Siguiendo con la misma 

línea, las mujeres reconocen enseguida las señales de que alguien les está 

coqueteando, pero los hombres son mucho menos perceptivos ante ellas.  

Es curioso notar que cuando alguien se siente atraído hacia una persona hay 

también ciertos cambios fisiológicos la persona parece volverse más joven, la 

postura se endereza, las bolsas alrededor del rostro y los ojos disminuyen, el cuerpo 

parece tener más energía preparándose para un posible encuentro sexual y el pecho 

se infla. 

Es muy difícil fingir el lenguaje no verbal debido a que mientras más se concentré 

en exhibir cierto comportamiento en los gestos, todo lenguaje puede volverse 

incongruente dejando expuestas las intenciones del emisor.  

• Respeto 

El respeto es una característica que todo ser humano debería tener la característica 

de innato. Esto aplica del receptor al emisor y viceversa. El respeto no solamente 

involucra no tratar con insultos, vejaciones, comentarios pasivo-agresivos o 

cualquier tipo de maltrato; eso no es respeto, eso es únicamente no afectar la 

integridad del otro. El respeto se traduce, tomando el ejemplo del lenguaje verbal, 

reconociendo la capacidad intelectual del emisor y teniendo en cuenta su tiempo, 

necesidades, deseos y habilidades para hacer de la comunicación algo ameno.  

Esto suele ser un problema cuando se habla con niños, por ejemplo, al subestimar 

su inteligencia o capacidad de comprensión que termina generando frustración, 



 
 

27 
Máster Universitario en Comunicación política y empresarial. 

retrasa seriamente el desarrollo intelectual de la infancia y limita de manera 

importante su participación en decisiones importantes. Esto puede parecer poco 

pero hay situaciones en la que los comentarios y experiencias de los niños deben 

tomarse muy en cuenta.  

• Credibilidad. 

La credibilidad de una marca o una persona depende mucho de la conducta 

demostrada a la vista de los demás. Por más obvio que parezca no importa cuánto 

se esfuerce alguien por dibujarse como alguien recto, pulcro y siempre apegado a 

la moral cuando la gente conoce su comportamiento habitual. Si no se es lo que se 

quiere ser, nada habla más que las acciones y la disposición a avanzar y mejorar.  

Este es uno de los problemas más importantes en lo que respecta a los discursos, 

campañas y otras formas de propaganda en una sociedad que gusta de escrudiñar 

en la vida de cada candidato y es que ante la incoherencia entre lo que se dice y lo 

que se hace, el votante pierde la confianza y eso no solamente afecta al candidato 

sino a toda su marca.  

Este aspecto fue reconocido en la candidatura y posterior mandato de Andrés 

Manuel López Obrador que para mantener a la población informada sobre la crisis 

sanitaria del SARS-2, puso al frente al médico epidemiólogo y subsecretario de 

Prevención y Promoción de la Salud, Hugo López-Gatell en conferencias diarias 

para informar el estado de México en cuestión de defunciones, contagios, estado de 

los hospitales y demás que también se encuentra abierta a los periodistas en caso 

de necesitar contestar preguntas o resolver dudas.  

Sin embargo, no solamente basta con ser buen comunicador sino se tienen las 

herramientas necesarias para propagar el mensaje y llegar a las audiencias adecuadas 

y por qué no, de la manera adecuada. Para obtener resultados favorables, cada 

campaña política requiere del apoyo de no solamente sus aliados, empresarios y 

votantes sino de los medios de comunicación. 

3.5. Sobre los medios de comunicación clásicos 

Un medio es una herramienta a través de la que se llega a un fin en específico. Es el 

instrumento conductor entre dos objetos o personas.  

Sin embargo, estos han cambiado y su pertinencia ha cambiado de manera importante 

a lo largo de la historia. Por ejemplo, en la antigüedad el medio de comunicación por 
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excelencia era la narración oral. Esto no significa que no se utilizara la comunicación 

escrita pero sí que las palabras eran la forma más ágil y rápida de informarse.  

Y a pesar de que la comunicación escrita no puede considerarse obsoleta, es bien cierto 

que los medios audiovisuales han encontrado su victoria en lo que se refiere a 

comunicación y propagación de la información.   

El ser humano depende, primariamente, de sus sentidos para conocer su entorno. Y se 

hace hincapié a lo visual y a lo auditivo porque son los sentidos más utilizados por el ser 

humano en la cotidianidad así que cualquier recurso que pueda ser utilizado para hacer 

más amplia la información mediante lo visual y auditivo es importante.  

Esto tiene que ver con la constante innovación de los medios masivos que están, 

obviamente, buscando sobresalir entre la saturación de nuevas fuentes de información. 

Entre más ágil, clara y global sea la información, mejor. Esto contribuiría a que muchas 

personas vean y aprendan sobre conceptos fáciles. Para esto, claro está, siempre se 

abogará por un lenguaje libre de tecnicismos que haga que la información deje de ser 

un privilegio y un recurso que solamente se puede ser aprovechado si se tiene un 

mínimo de educación escolarizada.  

Pero esto no siempre fue así.  

Fue a partir de 1980 que los medios de comunicación dejaron de verse únicamente 

como medios de entretenimiento y adoptaron una postura más política por lo que 

empezó a considerárseles como fuentes de información legítimas, aunque esto no sería 

hasta tiempo después debido a que son las historias sensacionalistas las que resaltan 

de sobre manera.  

Es por eso que cuando la televisión se encontraba en sus primeros años de vida era 

considerada un medio de comunicación frío mientras que la radio que durante 

muchísimos años fue la fuente de información por excelencia se consideraba cálido. 

Esto se debía a que las imágenes en la televisión eran lo que más sobresalía y el 

mensaje era corto y distante. Sin embargo, la radio podía tomarse el tiempo que deseara 

hablando de un tema y la gente podía identificarse y considerarlo a mayor profundidad.  

Todo esto cambia cuando la política deja de ser la idea y se vuelve el político.  

3.5.1. Idea vs. persona 



 
 

29 
Máster Universitario en Comunicación política y empresarial. 

En un artículo de María Eugenia Papasergio, autora de Historia de la comunicación 

política y su incidencia en la actualidad, hace una aseveración importante sobre los 

cambios ocurridos dentro de la política a nivel de enfoque.  

En su texto se menciona la disminución de la propaganda que, hasta la Segunda Guerra 

Mundial, era moneda común en la sociedad y esto se debía a lo impetuoso de la 

promoción del patriotismo para encontrar ciudadanos dispuestos a morir por causas que 

se pintaron como benévolas pero que en fechas actuales se ven más como todo menos 

eso. Y cuando esta propaganda adquiere esa connotación negativa de la que no ha 

podido desprenderse entra (o muta) en publicidad. Y es que, aunque evidentemente 

existe diferencia entre la propaganda, que busca modificar la conducta de un cierto 

grupo, y la publicidad, que se enfoca en informar y tratar de persuadir, los medios de 

comunicación no son entidades homogéneas y mucho menos perfectas.  

Ya el mero hecho de que los políticos se rodeen de equipos de publicidad y se vean 

beneficiados por ciertos periódicos o canales de televisión es algo que merece la 

suficiente atención.  

Pero la cuestión no es sólo esta porque para esta existen varias respuestas viables: 

sobornos, parcialidad, financiamiento de personas influyentes en dichos partidos, entre 

otros sino que ahora los candidatos (y no sus ideas) se han vuelto lo principal. A un 

candidato les basta y cito textualmente ser suficientemente espectacular y generar 

gestos simbólicos. (Papasergio, 2005) 

Pero esto es algo que lejos de haberse tornado negativo, los candidatos han sabido 

aprovechar en esto y han construido una identidad lo suficientemente fuerte para 

destacar aún más que las ideas, planes y propuestas. A pesar de lo dicho anteriormente, 

esto puede jugar en contra, por ejemplo y como menciona Papasergio, muchos políticos 

pueden centrarse de manera insana en lo que se dice de ellos en los medios de 

comunicación antes que en lo que la ciudadanía espera y necesita.  

Una de las campañas que merecen atención de esto es la campaña de Bill Clinton en 

1992 cuando este participó en el programa de opinión y entrevistas de Arsenio Hall 

donde no solamente presentó su campaña, sino que se presentó con lentes de sol y un 

saxofón. Esto no solamente mejoró la imagen ante el público y se ganó muchos votos 

de las personas de la comunidad afro-americana.  

Asimismo, en la campaña de Barack Obama, en el 2008, su equipo se encargó de hacer 

uso de las redes sociales para que las personas puedan actuar de manera directa en 
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las decisiones, por ejemplo, abriendo espacio para comentarios y blogs dentro de su 

página oficial además de hacer más dinámica la promoción mediante videos, 

información compacta y demás y poder compartirla en Facebook, Twitter y YouTube y 

así ampliar la sensación de democracia.  

Estos dos ejemplos no estaban enfocados a las ideas sino a generar simpatía y aprecio 

por el candidato en cuestión, aprovechando de manera adecuada el espacio que tiene 

cada ciudadano en los medios de comunicación masiva.  

También debe mencionarse que se cancela automáticamente a candidatos y obliga a 

los partidos a escoger de manera más consciente a sus representantes en las 

contiendas. Este es el caso de senador George Allen, en 2006, donde fue captado por 

las cámaras usando una palabra despectiva hacia las personas de la comunidad afro-

americana.  

Andrés Manuel López Obrador parece haberse vuelto la representación de esto en todo 

su esplendor de la historia contemporánea de México y es que fue él, antes de su 

partido, quien daba de qué hablar y lo hace hasta la fecha. Es tanto así su poder como 

persona que los valores que él representa para los mexicanos por default se proyectan 

en su partido.  

Es decir, ante escándalos provenientes de personas afiliadas a su partido, el público es 

capaz de separarlas de lo que representa MORENA y no se ven como una extensión de 

López Obrador sino como personas que traicionaron al partido y que no lo representan 

en absoluto.  

3.6. Medios de comunicación masiva y la política 

Los medios de comunicación masiva comprenden las instituciones y técnicas mediante 

las cuales grupos especializados emplean recursos tecnológicos para difundir 

contenidos simbólicos en el seno de un público numeroso, heterogéneo y disperso 

(Janowitz, 1972). Son canales artificiales que el hombre ha creado para llevar sus 

mensajes a auditorios representativos (González, 1992). 

Pero los medios de comunicación masiva han dejado de ser un conector entre el político 

y el votante y más han creado por sí mismos un lenguaje social único. Esto es porque 

la información ya no tiene que cruzar por editoriales o editores (como solía suceder en 

los periódicos, televisión o radio) y se da de manera directa al votante. Las vías de 

comunicación ahora son diversas y ya no son tan homogéneas como un pedazo de 
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papel, una televisión o el sonido del radio, sino que ahora se distribuyen en blogs, 

artículos, infografías, videovlogs y demás herramientas que antes apenas eran 

mencionadas. 

Sin embargo, los medios de comunicación funcionan de cierta manera debido al tipo de 

participación ciudadana. El hecho de que México funciona bajo la democracia, el papel 

de los medios de comunicación tiene un objetivo y un peso importante en la decisión 

colectiva. Este se encarga de informar al público con la información que consideran 

pertinente sobre los líderes y sus propuestas por medio del control y fungiendo como 

jueces de las acciones cometidas por este gobierno.  

Asimismo, engloban de manera eficaz a la población que busca resultados en común y 

permite que las personas se formen sus propias ideas y se unan en colectivos.  

Los medios de comunicación se han vuelto entidades mixtas en las que la televisión 

depende mucho de las redes sociales, el periódico y la radio dependen mucho del 

Internet. Esto se debe a que las redes sociales y en general el Internet ha sido visto 

durante mucho tiempo como ese lugar donde la gente puede expresarse con el beneficio 

del anonimato y la (hasta hace poco tiempo) poca censura existente en el medio.  

Sobre esto, es cierto que el Internet se ha politizado de manera masiva y muchas 

agendas se han hecho lugar, de manera discreta, en el contenido que podría parecer lo 

más lejano a intereses políticos. 

Ilustración 3. Debate presidencial del 2018. (2018). Fuente: Forbes. 
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Es tanto así que México, a través de sus redes sociales, se dedicó a promocionar y 

comentar de manera activa los debates del año 2018 de manera masiva. Todo el 

Internet estaba lleno de memes, parodias, discusiones y propaganda sobre los 

candidatos. Asimismo, el candidato del partido independiente utilizó esta herramienta 

para acercarse de manera importante a los votantes.  

Sin embargo y del lado negativo de las redes sociales se puede hablar del espionaje 

sistemático al que se ven sometidos millones de usuarios diario y cómo esto fue utilizado 

a favor de la campaña electoral de Donald Trump en el 2016 por Facebook. O sin ir 

demasiado lejos, el uso de la bandera de arcoíris en cada producto existente durante el 

mes de Junio. 

El contenido político se usa para atraer a los consumidores hacia productos de los 

medios sociales, en lugar de llevar a cabo la función de servicio público de informar a la 

ciudadanía. Las presiones comerciales llevan a las organizaciones de medios a 

presentar historias incendiarias que son las que reciben más atención. (Owen, s.f.) 

Esto solamente asevera la importancia de las redes sociales en materia de recopilación, 

procesamiento y transmisión de la información.  

3.7. Andrés Manuel López Obrador 

Para entrar en contexto acerca de los cambios políticos que se han vivido en las 

elecciones pasadas del año 2018, es necesario conocer la persona que ha estado al 

frente de la llamada cuarta transformación de México, el actual presidente de México el 

Lic. Andrés Manuel López Obrador.  

Nació el 13 de noviembre de 1953 en el municipio de Macuspana, Tabasco y es el 

hermano mayor de 7 hermanos. Estudió la licenciatura en Ciencias Políticas y 

Administración Pública en la Universidad Nacional Autónoma de México.  

Su primera aparición en política fue en 1976 cuando se contendían las elecciones a la 

senaduría y en las que apoyó a Carlos Pellicer por el estado de Tabasco. En 1977 es 

nombrado director del Instituto Indigenista de Tabasco y seis años después sería 

nombrado presidente estatal del PRI en su estado natal. En su función como líder estatal 

se le reconoce su gestión para la entrega de recursos económicos para el desarrollo de 

la zona costera en Tabasco, apoyó a que el recurso federal que se le entregaba a los 

municipios incrementara para promover el crecimiento y desarrollo. Caracterizado 

desde su inicio en la política, Andrés Manuel atendía a los sindicatos agrarios y 
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sindicatos campesinos para ir informando acerca de avances sobre recursos que eran 

enviados por la Secretaría de Gobernación y presupuesto para el desarrollo productivo. 

En 1984 es nombrado Director de Promoción Social del Instituto Nacional del 

Consumidor y cuatro años después en 1988 renuncia al PRI y contiende a la 

gubernatura de Tabasco por el Frente Democrático Nacional que un año después sería 

el Partido de la Revolución Demócrata (PRD) creado por el ingeniero Lázaro Cárdenas 

Solórzano. Sin embargo, pierde la elección. De1989 a1992 toma el cargo de presidente 

de este partido en su estado natal Tabasco en donde logra formar comités en diferentes 

pueblos y zonas marginadas con las que acercaba apoyo a campesinos y gente de bajos 

recursos. 

Ilustración 4. Andrés Manuel López Obrador a principios de su carrera política. (2019). Fuente: Forbes. 

 

En 1992 Andrés Manuel López Obrador se mueve al estado de Veracruz para apoyar a 

Heberto Castillo, ingeniero civil que fue candidato presidencial en 1988 por el Partido 

Mexicano Socialista (PMS) y candidato a la gubernatura de Veracruz en 1992 por el 

PRD. 

El 17 de abril de 1996 contiende y gana las elecciones internas por la presidencia 

nacional del Partido de la Revolución Demócrata y es el 2 de agosto de 1996 cuando 

toma el cargo que dejaría el 10 de abril de 1999. En su periodo como presidente del 

PRD obtuvo los mejores resultados desde su creación, incrementando su presencia en 

todo el país y logrando ser segunda fuerza en el Congreso de la Unión con 125 lugares. 

En 1998 ganó la gubernatura de los estados de Zacatecas y Tlaxcala. El último triunfo 
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de Andrés Manuel como presidente fue la gubernatura del estado de Baja California Sur 

en 1999. 

Al año siguiente, el 29 de marzo del 2000, se registra como candidato a la jefatura de 

Gobierno del Distrito Federal, mismo año en el que se viviría en México la primera 

alternancia política en la presidencia de la República Mexicana siendo Vicente Fox 

Quesada electo obteniendo el 43.43% de la votación. El 2 de julio gana las elecciones 

obteniendo 1, 608,372 votos, arriba del segundo lugar, el candidato del PAN Santiago 

Creel por 147,441 votos. Basó su campaña en una política de cercanía con la gente y 

transparencia, realizó ruedas de prensa matutinas diarias las cuales constaban en dar 

información sobre el trabajo de su gobierno como avances de programas 

implementados, obras en la ciudad, temas de seguridad, etc.  

En el tema de educación, la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM) con 

sede en la Ciudad de México siempre ha sido de las más demandadas del país y debido 

a la problemática del cupo limitado, Andrés Manuel López Obrador fundó en abril del 

2001 la Universidad Autónoma de la Ciudad de México (UACM) para dar mayor acceso 

a educación superior. Como jefe de gobierno también implementó la pensión para 

adultos mayores (programa que sigue vigente) que consiste en darle a las personas 

mayores de 65 años registradas en el programa una pensión de 3,500 pesos mexicanos 

mensuales (150 euros aproximadamente) como un pequeño apoyo para su vejez. En 

tema de infraestructura, su obra más importante en el tiempo de su gobierno fue el 

segundo piso del periférico, una de las avenidas más importantes ya que conecta gran 

parte de la ciudad y realizó la primera línea de metrobús, transporte llamado así por la 

rapidez que brinda para trasladarse y consiste en un carril solo para el funcionamiento 

de éste. Uno de los momentos más difíciles y tristes en la vida de AMLO ocurrió en el 

año 2003, la muerte de su primera esposa Rocío Beltrán Medina con la que tuvo tres 

hijos, Andrés Manuel López Beltrán, José Ramón López Beltrán y Gonzalo Alfonso 

López Beltrán. La causa de su muerte fue un paro respiratorio causado por una 

enfermedad llamada lupus que se le fue diagnosticada en 1997. 

En el año 2005 empezaría su larga travesía para llegar a la presidencia de la República 

Mexicana, pidiendo licencia como Jefe de Gobierno de la Ciudad de México para poder 

ser candidato del PRD e inició su precampaña recorriendo la mayoría del país, para 

preparar las estrategias necesarias para contender en el año 2006 siguiendo la política 

que representaba al Partido de la Revolución Democrática cimentada por Cuauhtémoc 

Cárdenas en sus elecciones presidenciales anteriores, una política basada en una 

cercanía con el pueblo de México que hacía que las personas de bajos recursos se 
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sentían identificados y defendidos por ellos. Esto dio una ventaja a Andrés Manuel 

López Obrador ya que la mayoría de México desafortunadamente es de clase baja, 

media-baja y los otros candidatos no lograban tener la misma aceptación; sus 

contendientes fueron Felipe Calderón por el PAN, Roberto Madrazo Pintado por el PRI, 

Patricia Mercado por el Partido Alternativa Socialdemócrata y Campesina (PASC) y 

Roberto Campa Cifran por el Partido Nueva Alianza (PANAL). Varios analistas catalogan 

las elecciones presidenciales del 2006 como una de las más polémicas en la historia de 

México ya que el PRI con su pasado oscuro y lleno de dinero esperaban regresar al 

poder fácilmente, el PRD con su experiencia cerca de ganar las elecciones con 

Cuauhtémoc Cárdenas y no estando el PRI en el poder había una posibilidad más 

grande ya que México había vivido la primera alternancia y no sería algo nuevo una 

más, el PAN siendo el partido en la presidencia tenía todas las herramientas como 

secretarías, seguridad, influencia en el Instituto Federal Electoral (IFE) hoy en día 

Instituto Nacional Electoral (INE) para lograr el triunfo. 

3.7.1. Elección presidencial 2006 

El 19 de enero del 2006 dio inicio la campaña electoral presidencial en la que diferentes 

encuestas posicionaban a Andrés Manuel López Obrador en el primer lugar, Felipe 

Calderón Hinojosa en segundo lugar y Roberto Madrazo Pintado en tercer lugar. Felipe 

Calderón centró su campaña en tres ejes, seguridad, empleo y economía nacional. Por 

otra parte, de la mano de su partido se dedicaron a realizar una guerra sucia contra el 

candidato del PRD ya que necesitaban detener de alguna manera su crecimiento en el 

gusto del electorado, calificándolo como un peligro para México, descalificándolos y 

poniendo ejemplos extremistas de países gobernados por la izquierda. Otro actor 

importante para esta descalificación fue el presidente en turno Vicente Fox, ya que en 

algunos discursos indirectamente atacaba al candidato de la izquierda diciendo que el 

populismo era un peligro para México, que los mexicanos necesitaban pensar bien a 

quien le darían su confianza el 2 de julio ya que no se lo podían dar a candidatos que 

estaban haciendo una campaña basada en promesas imposibles. Por su parte el 

candidato del Partido Revolucionario Institucional Roberto Madrazo inició una campaña 

para desprestigiar al candidato del PRD pero conforme iba pasando el tiempo se dedicó 

a hacer una elección moderada centrándose en sus propuestas de crecimiento 

económico. 

En el mes de abril se dio el primer debate presidencial en el cual el único candidato que 

no asistió por voluntad propia fue Andrés Manuel López Obrador, decisión que afectó 

en las encuestas realizadas después del debate en las que el candidato del PAN, Felipe 
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Calderón Hinojosa subió. Para el segundo debate asistieron todos los candidatos en los 

que los ataques se centraron en los candidatos del PRD y PAN, nombrando mentiroso 

e incongruente a Andrés Manuel y corrupto a Felipe Calderón. A pocos días del segundo 

debate presidencial los ocho partidos políticos llegaron a un acuerdo que consistía en 

finalizar con las campañas negativas entre ellos y hacer una elección regida en el 

respeto y los resultados que se dieran el día de la elección serían respetados por todos. 

Al finalizar las elecciones, el 9 de julio del 2006 aparecieron en las televisoras más 

importantes del país unos anuncios en los que se atacaba indirectamente al candidato 

del PRD, comparando a la izquierda global con el gobierno del presidente de Venezuela 

en ese momento Hugo Chávez. 

El 12 de julio del 2006 fueron las elecciones, en las que fueron instaladas 130,437 

casillas en todo el territorio mexicano, elección que se vivió con suma tranquilidad y paz 

hasta que diferentes encuestas y conteos rápidos empezaron a salir y daban una 

dudosa victoria a Felipe Calderón Hinojosa por una pequeña diferencia.  

Ilustración 5. Resultados en las elecciones del 2006. (2017). Fuente: Capital México. 

 

El Instituto Federal Electoral ante esta situación decidió no nombrar un vencedor y 

esperar al conteo oficial. Tras salir el comunicado del IFE, el presidente Vicente Fox 

salió a reafirmar el comunicado anterior diciendo que había sido la elección más cerrada 

de la historia en la que sería necesario realizarse nuevamente y esperar para que se 

nombrara al presidente de México oficialmente. Estos actos anteriores levantaron 

sospechas al candidato del PRD y a sus seguidores como una situación en la que 
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ocuparían ese tiempo para acomodar las boletas y números para darle la victoria a 

Felipe Calderón. Esa misma noche del 12 de julio, Andrés Manuel López Obrador se 

dirigió a la plaza más importante del país, el zócalo de la Ciudad de México, en la que 

se encontraban sus seguidores para anunciarse como el contundente ganador de la 

elección y que no dejaría que les robaran la elección. Al mes siguiente el 5 de agosto 

iniciaba el conteo oficial que terminaría al día siguiente dándole a Felipe Calderón el 

triunfo por la diferencia de 402,708 (1.04%, porcentaje de la elección).  

Los seguidores de Andrés Manuel se manifestaron afuera de las oficinas del IFE como 

muestra de su inconformidad acusándolos que habían hecho un fraude cibernético y 

que así fue como le habían dado la victoria al candidato del PAN. Los representantes 

del PAN ante el IFE argumentaban que la ventaja que tenía Andrés Manuel López 

Obrador se debía a que sus representantes de casillas habían obstruido el conteo en 

donde Felipe Calderón salía con ventaja ante el candidato de la izquierda, con lo que 

los representantes de la izquierda argumentaban que la decisión de impugnar casillas 

en diferentes zonas del país se debía a que habían observado irregularidades como 

inflación de votos, firmas de representantes falsas y compra de votos. 

 En la tarde del 6 de agosto el presidente del IFE difundió un comunicado en el que 

nombraba a Felipe Calderón Hinojosa como el candidato más votado y por ende 

ganador de la elección presidencial. El candidato de la izquierda y sus seguidores 

pedían un nuevo conteo al Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación 

(TEPJF), órgano que se encarga de resolver problemas electorales, con la única 

finalidad de proteger los derechos de los políticos y del electorado, realizando justicia y 

el criterio necesario para la resolución de lo anterior mencionado. La petición del partido 

de izquierda se fundamentaba en que la victoria del candidato panista era por una 

diferencia mínima y al realizar un nuevo conteo se reafirmaría el triunfo de cualquiera 

de los dos candidatos. También Andrés Manuel argumentó que las elecciones es un 

proceso que debe de ser libre y deben de constar de una legalidad en la que tiene que 

existir imparcialidad y objetividad por parte del gobierno lo cual no había sido así ya que 

el presidente de la república junto con un grupo de empresas nacionales e 

internacionales pagaron comerciales televisivos y de radio en los que se desprestigiaba 

a Andrés Manuel López Obrador, el candidato de izquierda para presionar y que la 

decisión del TEPJF fuera a su favor tomó la decisión de lanzar un movimiento de 

resistencia civil pacífica que consistía en situarse en avenidas importantes de la Ciudad 

de México para ocasionar caos vial. 
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Ante la petición anterior el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación ordenó 

el conteo de 11,839 casillas en las que se habían encontrado irregularidades, recuento 

en el que el candidato que se vio más beneficiado fue Andrés Manuel. Después de 

realizar nuevamente el conteo y el análisis de las diferentes irregularidades encontradas, 

el TEPJF tomó la decisión de anular casillas, pero eso no bastó para que el candidato 

del PAN ganara la elección con 233,831 votos arriba que el candidato del PRD (0.58%, 

porcentaje de la elección). 

Al analizar los resultados finales el candidato del PRD se refirió al IFE como una 

institución que no respetaba la decisión de los mexicanos y que era un órgano que solo 

veía por los intereses de unos cuantos, refiriéndose al presidente de la república 

mexicana. Tras la anterior inconformidad de los resultados se dieron varios eventos 

masivos, uno de los más importantes fue la decisión de Andrés Manuel por acampar en 

el centro de la Ciudad de México junto con sus seguidores del 30 de julio al 16 de 

septiembre del 2006, logrando que el presidente Vicente Fox no pudiera celebrar la 

independencia de México celebrada cada año en el zócalo de la Ciudad de México. 

Meses después el 20 de noviembre del mismo año organizaron un evento igual en el 

zócalo de la Ciudad de México en donde frente de miles de personas Andrés Manuel se 

autoproclamó presidente legítimo e invitó a todos los asistentes a no reconocer al 

próximo gobierno de Felipe Calderón. Esta decisión ocasionó movimientos en diferentes 

partes del país, en los que en algunos estados el presidente de la República Mexicana 

Vicente Fox ordenara la entrada de la Policía Federal para eliminar los movimientos con 

fuerza, consecuencia de esa decisión fue la muerte de quince personas, la mayoría de 

ellas en el estado de Oaxaca. 

Después de las elecciones y de estar tan cerca de ganarlas, Andrés Manuel López 

Obrador estuvo fuera del ojo político hasta el 2 de octubre del 2011 en que lideró la 

constitución de una nueva asociación civil llamada MORENA (Movimiento Regeneración 

Nacional), asociación que el 9 de julio del 2014 obtuviera el registro como partido político 

ante el Instituto Federal Electoral.  

3.7.2. Elecciones presidenciales 2012 

Al acercarse las elecciones presidenciales del 2012 siguió con la estrategia que lo 

llevara a ser candidato a la elección del 2006, realizar una campaña cercana a la gente 

y empezó recorrer todo el país, especialmente a su nicho de votantes que eran las 

personas indígenas, lugares de México en los que existían falta de oportunidades de 

trabajo y de estudio. Al acercarse la elección el Jefe de Gobierno de la Ciudad de México 
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en ese momento, Marcelo Luis Ebrad Casaubón anunció que buscaría la candidatura a 

la presidencia de la república en su quinto informe de gobierno el 21 de septiembre del 

2011. El 2 de octubre del mismo año, Andrés Manuel López Obrador de igual manera 

anunciaría que buscaría nuevamente la candidatura a la presidencia de la república pero 

que lo haría mediante una encuesta en la cual si no saliera favorecido lo entendería y le 

dejaría el espacio al candidato de la izquierda que saliera mejor posicionado. Otro 

candidato de la izquierda que volvió buscando la candidatura fue el tres veces candidato 

presidencial Cuauhtémoc Cárdenas Solórzano que también estuvo de acuerdo en 

realizar encuestas para definir al mejor candidato. Las encuestas fueron realizadas el 

primero de noviembre en todo el país y se obtuvieron los resultados el 15 de noviembre 

del mismo mes siendo Andrés Manuel el candidato ganador en las encuestas y recibiría 

el apoyo de los otros dos candidatos unificando la izquierda del país, siendo nombrado 

oficialmente el 12 de marzo del 2012 en coalición con los partidos PRD, PT (Partido del 

Trabajo y MC (Movimiento Ciudadano). 

Por su parte el PAN realizaría una votación interna para elegir a su candidato-candidata 

entre Josefina Vázquez Mota, Ernesto Cordero y Santiago Creel, siendo el 12 de febrero 

cuando se supieron los resultados y saliera favorecida Josefina Vázquez Mota, siendo 

nombrada candidata del partido del gobierno en ese momento. 

El PRI siendo un partido que había perdido el poder por 12 años en la presidencia de la 

República necesitaba buscar un perfil que fuera fresco y no representara al PRI de antes 

autoritario, corrupto y que saliera de los políticos de siempre que tanto daño le han hecho 

al país. Enrique Peña Nieto, un político nacido en el Estado de México, después de 

terminar su mandato como gobernador de su estado natal del 2005 al 2011, externó su 

deseo de contender por la presidencia de la República. En el año 2010 se casó con la 

actriz Angélica Rivera y esto lo hizo conocido a nivel nacional. En febrero 17 del 2012 

siendo el único candidato registrado se le da la constancia como candidato por el PRI, 

que formaría coalición con el Partido Verde Ecologista de México (PVEM).  

Algo que sorprendió al electorado mexicano fue que el Partido Nueva Alianza (PANAL) 

no fuera en coalición con el PRI ya que se sabía que había negociaciones para formar 

parte de la coalición que el Partido Revolucionario Institucional estaba formando y 

nombrara el 15 de marzo del 2012 a Gabriel Quadri de la Torre como su candidato a la 

presidencia. 

La campaña electoral dio inicio el 30 de marzo del 2012, una elección en la que fue 

marcada por casos de corrupción por parte del equipo de trabajo y del candidato del 
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PRI. Como se comentó anteriormente, el candidato Enrique Peña Nieto contrajo 

matrimonio con la actriz Angélica Rivera en el año 2010, matrimonio muy criticado 

porque la gente y el periodismo mexicano lo tomó como solo una estrategia para darse 

a conocer a nivel nacional ya que la actriz era una de las favoritas del pueblo mexicano 

en ese momento y trabajaba para una de las dos televisoras más importantes del país, 

Televisa. La boda de Enrique Peña Nieto con Angélica Rivera fue transmitida por 

televisa siendo un evento que paralizó a todo el país. Desde ese momento diferentes 

analistas políticos y medios llegaron a comentar que la televisora apoyaría en su 

proyecto presidencial a Enrique Peña Nieto y buscaría que fuera el candidato electo. 

Televisa desde el inicio de la campaña difundió spots en los que el candidato del PRI se 

presentaba y conforme pasaba la elección seguía difundiendo spots en los que se 

explicaban diferentes reformas que implementaría si llegara al poder, mismas reformas 

que los diputados del PRI le frenaron a Felipe Calderón en su sexenio como presidente. 

Esto llevó a que Enrique Peña Nieto lo llamaran el candidato de Televisa.  

Un episodio que dejó con un trago amargo al candidato del PRI fue una visita que hizo 

el 11 de mayo del 2012 a la Universidad Iberoamericana de México, universidad privada 

de las más prestigiadas y reconocidas del país. La asistencia se debía a un foro político 

organizado para que los candidatos asistieran a externar sus propuestas. Desde la 

llegada de Enrique Peña Nieto fue recibido con abucheos y pancartas que demeritaban 

su trabajo como gobernador del Estado de México. Uno de los temas que más se le 

reprochó fue el ataque que se hizo en el municipio de Texcoco en la comunicad de San 

Salvador Atenco en la que en 2001 el presidente de la República Vicente Fox Quesada 

anunciara que se realizaría la construcción de un nuevo aeropuerto, decisión que tendría 

como consecuencia despropiar predios a campesinos y pobladores de esa zona. Los 

pobladores y ejidatarios se mostraron inconformes y realizaron marchas y 

manifestaciones para presionar al gobierno en su decisión, un año después el 

presidente cancelaría la obra. Años más tarde, el 3 de mayo del 2006 Enrique Peña 

Nieto como gobernador del Estado de México dio la orden a la policía estatal de 

desalojar a la fuerza a los comerciantes de un mercado importante de Texcoco, por lo 

que campesinos y personas afectadas decidieron bloquear una de las carreteras más 

importantes, Texcoco – Lechería. El conflicto se salió de control, los campesinos usaron 

machetes para detener a los policías y tomaron como rehenes a cinco cuerpos policiales 

para presionar al gobierno. Al día siguiente en un trabajo en conjunto de fuerzas 

federales y estatales retiraron el bloqueo y desalojaron a la población de San Salvador 

de Atenco. En este movimiento detuvieron a 200 personas entre ellas menores de edad 
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y mujeres, desafortunadamente algunas de ellas fueron golpeadas y abusadas 

sexualmente por policías estatales y federales. 

Enrique Peña Nieto en el tiempo que tuvo para dialogar con los jóvenes pudo trató de 

explicar los hechos que habían ocurrido en ese movimiento de San Salvador de Atenco 

pero los reclamos eran tantos que tuvo que terminar antes de lo esperado su 

intervención y salió siendo abucheado por gritos de los jóvenes universitarios.  

Días después en entrevistas realizadas por el candidato del PRI justificó las acciones 

de los jóvenes argumentando que habían sido personas infiltradas las que habían hecho 

tales acusaciones y no precisamente estudiantes de esa universidad, lo cual desató 

gran indignación de los jóvenes y contestaron con un video en el que 131 estudiantes 

de la Universidad Iberoamericana de México enseñaban sus credenciales que 

demuestran ser estudiantes de esta universidad y contestando a los voceros del 

candidato priista que estaban dando información falsa.  

 

Ilustración 6. Manifestaciones del movimiento Yo soy 132. Fuente: Forbes. 

 

Esto causó indignación en diferentes universidades del país lo que formó el movimiento 

“Yo soy 132” conformado por estudiantes de universidades públicas y privadas que 

exigían a los medios de comunicación la difusión de información verídica, ya que la 

mayoría beneficiaban al candidato priista en todo el país. 
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Otro acto realizado por este movimiento fue una marcha a las afueras de Televisa en el 

que les reprochaban el apoyo que estaban teniendo por Enrique Peña Nieto y exigían 

difusión de información verdadera.  

En temas de compra de votos el candidato priista también se vio envuelto en 

acusaciones ya que su equipo de trabajo repartiera en todo el país unas tarjetas 

llamadas MONEX. Estas tarjetas eran de débito eran entregadas a personas en todo el 

país. Algunas eran tarjetas bancarias y otras con la función de un vale de despensa que 

debía de ser gastado en un supermercado muy famoso en México llamado Soriana. Se 

estimó que el número de tarjetas entregadas fue de 9,924 con un monto de 70 millones 

repartidos en ellas. Esto causó indignación por parte de los seguidores de la izquierda 

y causaron destrozos en algunos supermercados de diferentes partes del país a lo que 

el candidato de izquierda Andrés Manuel López Obrador se deslindó completamente de 

ellos. El acto de las tarjetas fue denunciado ante el Instituto Federal Electoral como un 

acto de compra de votos y también se le acusó al PRI de rebasar el tope de campaña a 

lo que el IFE hizo caso omiso y meses más tarde daría por finalizado del tema sin 

castigar al PRI por lo que se le acusaba. 

Por su parte Andrés Manuel López Obrador se dedicó a realizar una campaña similar a 

la del 2006, teniendo como propuestas luchar para erradicar la corrupción en México 

nombrándola como un virus que ha retrocedido el progreso de México, pudiendo ahorrar 

con esta acción 600 mil millones de pesos que podrían ser invertidos en pensiones para 

adultos mayores, fortalecimiento a los subsidios del campo, apoyos económicos a 

madres solteras y personas con discapacidades. 

En temas económicos AMLO se comprometió a hacer crecer del PIB (Producto Interno 

Bruto) un 6% anual y lograr siete millones de empleo en su sexenio si el pueblo de 

México le daba su confianza. Algo nuevo en sus propuestas fue crear una votación cada 

dos años en el país para decidir si continuaba como presidente o tenía que salir del 

poder y otra propuesta nueva fue el recortar el sueldo de todos los funcionarios de 

México un 50% incluyendo el salario del presidente. 

El 2 de julio se vivió una elección presidencial desde un inicio muy movilizada en la que 

el PRI de nueva cuenta se vio protagonizado por escándalos como la compra de votos 

en todo el país y al momento de dar por finalizada en diferentes estados como Nuevo 

León, Guerrero, Estado de México, Hidalgo en los que Enrique Peña Nieto se vería 

desfavorecido en votos, hombres encapuchados con armas entraron a robar urnas 

completas para desaparecerlas y eliminar su conteo.  
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Ante una contienda con tantas irregularidades, desprestigiando la política y la 

democracia en México Enrique Peña Nieto sería nombrado presidente de México con el 

38.22% de votos (19,58,592), seguido por AMLO con el 31.56% de la votación 

(15,848,827) y en tercer lugar la candidata del PAN Josefina Vázquez Mota con el 

25.42% (12,732,630), el último en esta contienda sería el candidato de Nueva Alianza 

Rafael Quadri De la Torre con el 2.28% de votos (1,146,085). 

 

Ilustración 7. Resultados de las elecciones del 2012. (2012). Fuente: RSandov. 

 

3.7.3. Creación de MORENA 

Tras la derrota del 2012 AMLO estuvo fuera del lente público dos años, hasta que formó 

su propio partido político MORENA (Movimiento Regeneración Nacional), partido que 

basa sus principios en el cambio político, social y cultural del país y que este cambio 

verdadero se logrará inculcando a la población principios éticos con los que se busca 

defender los derechos humanos, la justicia, la libertad y la dignidad de todo el pueblo 

mexicano. Algunos de los principios que tiene MORENA son los siguientes: 

1. El cambio verdadero del país comienza por cambiar la forma tradicional de 

intervenir en los asuntos públicos 

2. El cambio que plantea Morena es pacífico y democrático 
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3. En Morena no hay pensamiento único, sino principios democráticos en torno a 

un objetivo común. 

4. Los miembros de Morena se inspiran en la historia de lucha del pueblo mexicano 

5. El movimiento es un espacio abierto, plural e incluyente 

6. El movimiento reconoce su esencia en la pluralidad 

7. Los miembros del Movimiento se nutren de las luchas y movimientos sociales de 

México 

8. Morena forma parte de las luchas del pueblo de México en defensa de la 

soberanía, el patrimonio colectivo, la dignidad, la justicia, la democracia y el 

bienestar del pueblo 

9. En Morena se trabaja para generar una nueva cultura y proteger la naturaleza y 

preservar aguas y bosques, junto con todas las culturas y formas de vida 

10. Morena valora el conocimiento y el aprendizaje de las experiencias, tradiciones 

científicas y culturales propias y de otros pueblos, particularmente los de América 

Latina y el Caribe 

MORENA tuvo su primera aparición en las elecciones del 7 de junio del 2015 en todo el 

país. El mayor triunfo lo obtuvieron en el Distrito Federal (hoy día Ciudad de México) en 

la que lograría cinco de 16 jefaturas de gobierno. En otros estados como Veracruz 

obtuvo dos diputados locales, en el estado de México obtendría una alcaldía, una 

diputación local y una federal. En su natal Tabasco no fue la excepción y obtendría tres 

diputaciones locales y una alcaldía, Campeche una alcaldía y una diputación local y por 

último Yucatán obteniendo una alcaldía.  

AMLO de la mano de morena en su primera aparición en las boletas electorales 

obtendrían un total de 3, 069, 000 votos en todo el país. 

MORENA del 2015 al 2018 se fue haciendo presente en todo el país con la política que 

su fundador tenía desde que estaba en las filas del PRD, basada en la austeridad, en 

una guerra declarada a la corrupción y siempre poniendo primero a los más pobres, 

política respaldada del eslogan “La esperanza de México”. 

3.7.3.1. Escándalos del sexenio de Enrique Peña Nieto  

Por otra parte, el PRI se veía muy debilitado para las próximas elecciones presidenciales 

del 2018 debido a escándalos de corrupción en el sexenio de Enrique Peña Nieto. Uno 

de los más sonados fue la famosa Casa Blanca que le fue encontrada por algunos 

periodistas mexicanos en 2014 con un valor de siete millones de dólares. Esa casa 

estaba a nombre del “Grupo Higa” formado por diferentes empresas una de ellas una 
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constructora que se vio muy favorecida con obras en el Estado de México cuando 

Enrique Peña Nieto fue gobernador. También este grupo empresarial renta aviones y 

helicópteros, servicios que fueron contratados por el PRI para la candidatura a la 

presidencia de la república con contratos que suman la cantidad de 24 millones de 

pesos. Para aclarar este escándalo la primera dama Angélica Rivera subió un video 

explicando que esa casa la había comprado con el dinero que había ahorrado en los 25 

años que tuvo como actriz pero que había tomado la decisión de vender los derechos 

del contrato de compra-venta para no perjudicar a su familia en algún escándalo como 

el que se había generado.  

Un mes después el secretario de Hacienda también se vería envuelto en un escándalo 

similar al de Enrique Peña Nieto ya que el diario The Wall Street Journal  publicó que 

Luis Videgaray tenía una casa en un fraccionamiento muy exclusivo del Estado de 

México, compra que también había realizado con “Grupo Higa” a un precio muy bajo del 

que en realidad tendría la casa. Luis Videgaray salió a los medios defendiéndose 

argumentando que esa compra la realizó no estando en ningún cargo púbico ya que 

había sido en el 2012. 

En febrero del 2014 el presidente anunciaba vía Twitter la detención del narcotraficante 

más buscado de México, Joaquín Guzmán Loera alias “El Chapo”, siendo encarcelado 

en la cárcel con mayor seguridad de todo el país, el altiplano de Almoloya de Ciudad 

Juárez. Esto, que se había convertido en un gran logro para su gobierno se volvería una 

burla a nivel mundial el 11 de julio del 2015 ya que el Chapo se escaparía de la cárcel 

a través un túnel de 1.5 kilómetros con rieles que tenían una moto montada para que el 

narcotraficante pudiera huir de prisa. Nadie se explicaba cómo pudieron construir un 

túnel sin que las autoridades penitenciarias notaran algún ruido o anomalía al exterior 

del penal, siendo 68 servidores públicos los detenidos por supuesta ayuda para la fuga. 

Seis meses después Enrique Peña Nieto volvería a anunciar la recaptura del “Chapo”. 

El 20 de enero Joaquín Guzmán Loera sería extraditado a los Estados Unidos de 

América. 

En septiembre del 2014 estudiantes provenientes de Ayotzinapa, Guerrero se 

trasladaban en un autobús para marchar y protestar por la conmemoración de la 

matanza de los estudiantes de Tlatelolco el 2 de octubre de 1968. En su traslado los 

estudiantes fueron detenidos en el municipio de Iguala, Guerrero; ocho fueron 

ejecutados, algunos fueron golpeados y 43 fueron secuestrados. Diferentes organismos 

nacionales e internacionales se dieron la tarea de investigar el caso y encontraron 

irregularidades en la investigación de la Procuraduría General de la República (PGR), 
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en la que hallaron complicidad de las autoridades municipales y estatales con el crimen 

organizado. El país entero se unió y exigía una respuesta ante dicho suceso indignante 

que demostraba una amplia impunidad y corrupción en México, demostraba a los 

mexicanos que no podían salir tranquilos a las calles porque debían de cuidarse de 

policías como del crimen organizado. Meses después el titular de la Procuraduría 

General de la República, Jesús Murillo Karam y el presidente Enrique Peña Nieto darían 

el comunicado oficial y final del caso Ayotzinapa comentando que los estudiantes habían 

sido secuestrados, asesinados e incinerados en un río por un grupo delictivo 

denominado “Guerreros Unidos”. 

Los gobiernos durante el sexenio del PRI también mostraron grandes irregularidades en 

temas de fondos desviados, siendo 22 estados gobernados por el PRI que acumularon 

140 mil 338 millones 600 mil pesos sin ser ocupados o destinados para proyectos en 

beneficio de los estados. Al terminar el sexenio de Enrique Peña Nieto solo dos 

gobernadores fueron detenidos, uno de ellos liberado por falta de pruebas. 

3.7.4. Elección presidencial 2018 

Para las elecciones del 2018 el panorama en el país pintaba distinto a elecciones 

anteriores debido al hartazgo que existía a los gobiernos pasados. Un PAN que en 12 

años no cumplió las expectativas que el pueblo mexicano buscaba y un PRI que llegó a 

la presidencia de una manera dudosa, teniendo un sexenio lleno de escándalos en 

temas de corrupción y mal gobierno, facilitaba a López Obrador su llegada la silla 

presidencial. 

En 2015 Andrés Manuel se autoproclamó presidente de Morena, puesto que le dio 

apertura a los fondos publicitarios del partido, que utilizaría a su favor para iniciar desde 

mucho antes una precampaña disfrazada en mensajes de su partido, mensajes en que 

Morena era la esperanza de México y que ellos representaban el cambio verdadero que 

México necesitaba. En 2018 anunciaría que buscaría la presidencia de la República por 

tercera vez por la coalición Juntos Haremos Historia, conformada por Morena, PT y PES. 

A la contienda se sumaría Ricardo Anaya Cortés, candidato de la coalición Frente 

Ciudadano por México, integrada por el PAN, PRD y Movimiento Ciudadano, antes 

ocupando el cargo de presidente del PAN y usaría la misma estrategia de Andrés 

Manuel: los spots publicitarios de su partido para posicionarse como el mejor candidato 

que el PAN tenía y posteriormente de la coalición. 
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Por su parte el PRI buscaría un candidato que fuera externo a ellos, buscando un perfil 

conocido por su gran experiencia laboral y en trabajo gubernamental. José Antonio 

Meade Kuribeña ocupada el cargo de secretario de Hacienda en el gabinete de Enrique 

Peña Nieto y juntaba todas las características que el partido buscaba, lo que lo llevó al 

ser candidato de la coalición Todos por México, integrada por el PRI, el Partido Verde 

Ecologista de México y Nueva Alianza 

Algo histórico fueron las primeras candidaturas de candidatos independientes en la 

boleta para la presidencia, siendo Margarita Zavala Gómez y Jaime Rodríguez 

Calderón. 

Margarita Zavala, es esposa del ex presidente de México, Felipe Calderón quien fue el 

que le dio su apoyo para poder contender en el 2018. Su primera intención buscando 

una candidatura fue por medio del PAN, pero al no salir favorecida en la elección interna 

de Acción Nacional buscaría juntar las firmas necesarias para obtener la candidatura 

independiente y lo lograría. 

Jaime Rodríguez Calderón fue nombrado en 2015 gobernador del estado de Nuevo 

León siendo candidato independiente, cargo del cual pidió licencia en enero del 2018 

para buscar por el mismo medio buscar la presidencia de la República Mexicana. 

Las campañas dieron inicio el 30 de marzo del 2018 y el candidato que se le veían más 

oportunidades de ganar era López Obrador debido a que llevaba haciendo campaña 

para la presidencia de la república desde el 2000, a lo que empresarios y grupos de 

apoyo a los otros candidatos temían que si el candidato de la izquierda llegara al poder 

la situación en el país se volvería más complicada de lo que ya estaba, volviendo a 

México un país radicalista como Venezuela y Cuba. 

La campaña de López Obrador se centró en terminar la corrupción que existe en México, 

nominándola como el cáncer que ha estancado a México durante tanto tiempo y ha 

evitado su crecimiento. Su estrategia creía firmemente en que acabando con la 

corrupción se alcanzaría ahorrar lo suficiente para financiar el desarrollo del país.  

Algo qué motivo al electorado de la izquierda fue suplan de austeridad, qué consistía en 

reducir el 50 por ciento de los salarios de los funcionarios públicos, empezando por el 

presidente de la República y de igual manera quitarle las pensiones a los ex presidentes 

de la República Mexicana, gasto que significaba más de 40 millones de pesos al año. 

En temas de economía López Obrador se comprometió crecer al 6 por ciento anual y 

generar 1,200.000 nuevos empleos cada año logrando la cifra al terminar su sexenio de 
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7 millones de empleos nuevos en el 2024, con estas cifras él como presidente lograría 

más ocupación para los jóvenes, menos desempleo, mejor especialización en todas las 

ramas y trabajo de los mexicanos para lograr así mejores salarios. En temas de pobreza 

extrema en cada uno de sus eventos comentaba que desde el inicio de su sexenio 

ninguna familia mexicana padecería de pobreza extrema y no volverían a pasar hambre, 

lograrían tener mejores oportunidades de estudio y tendrían asistencia médica en cada 

lugar del país. En temas de apoyo a los jóvenes recién egresados o que no han podido 

encontrar un trabajo, se les otorgaría una beca de 4500 pesos mensuales para que 

trabajen en algunas empresas aprendiendo y tomando experiencia de ese empleo, por 

su parte las empresas se beneficiarían con mano de obra gratis ya que el gobierno sería 

quién pagaría de ese sueldo. En temas de ecología se comprometió a reforestar todo el 

territorio nacional garantizando la conservación de la flora y fauna; para los ríos, arroyos 

y lagunas existentes en el país trabajaría en su tratamiento para eliminar aguas negras 

desechos o basura y enfatizó en trabajar para lograr una conciencia ecológica en 

México. En tema de educación se comprometió a mejorar la calidad que la enseñanza 

y también a ampliar la infraestructura educativa para alcanzar una cobertura total en 

todos los niveles de escolaridad argumentando que ningún niño y joven mexicano puede 

quedarse sin ese derecho. En apoyo a las pequeñas y medianas empresas se añadirían 

10.000 millones de pesos anuales a la Secretaría de Economía para el fomento de estas 

y también tendrían apoyos en pago de impuestos y se les facilitarían créditos otorgados 

por el gobierno. 

El 16 de mayo del 2018 la candidata independiente Margarita Zavala anuncia en un 

programa de televisión que se bajaría de la contienda a la presidencia debido a qué 

tenía que ser congruente con sus principios y sus valores, que era muy honesta con ella 

misma sabiendo que no tenía opciones de ganar por lo cual le daría a sus simpatizantes 

la libertad escoger alguno de los candidatos que siguen en la contienda, lo que dejaría 

que la contienda se definiera en los candidatos José Meade, Ricardo Anaya, Andrés 

Manuel y Jaime Rodríguez. 

El día de la elección se celebró el 1º de julio del 2018 logrando la mayor participación 

en una elección de México con un porcentaje del 63 por ciento de la población que 

asistió a votar. El candidato con mayor número de votos fue Andrés Manuel López 

Obrador, obteniendo 30,113,483 votos que representaban el 53.19% de la elección, en 

segundo lugar se situaría Ricardo Anaya con 12,610,120 votos que representaban el 

22.28% de la elección, en tercer lugar se situaría José Antonio Meade con 9,289,853 

votos que representaban el 16.41% de la elección y por último en cuarto lugar se situaría 

Jaime Rodríguez con 2,961,732 votos que representaban el 5.23% de la elección. 
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Ilustración 8. Resultados de las elecciones del 2018. (2018). Fuente: El Ciudadano. 

 

Muchos factores fueron importantes para el rotundo triunfo de López Obrador; el primero 

de ellos fue que al ser el único candidato de MORENA le dio la oportunidad de 

presentarse como aspirante a la presidencia de la República antes que los demás, se 

posicionó como el candidato anti-sistema real, por lo cual un gran número de electores 

lo catalogaron como el más honesto y calificado para encabezar un gobierno en contra 

de la corrupción. 

Un electorado importante en esta elección fueron los electores apartidistas qué sin tener 

un candidato favorito, decidieron votar analizando a los gobiernos anteriores, lo que 

generó un hartazgo político y un castigo en las urnas al PRI y al PAN. Estos electores  

no veían a Andrés Manuel como una esperanza, pero si lo veían como un experimento 

político de gobierno de la izquierda que valía la pena intentar. Confiaban en que la 

manera en el que El PRI, el PAN y los candidatos independientes se referían hacia él 

como un candidato extremista era solo una estrategia política para debilitarlo cómo lo 

habían hecho en las elecciones anteriores. 

3.8. La nueva gobernanza.  

La gobernanza se refiere a los aspectos positivos y eficientes (como calidad, buena 

orientación, justicia) de parte del Estado para hacerlo legítimo en su papel al mando por 

lo que busca deslindarse de gobiernos autoritarios.  Esta surge como un nuevo estilo de 

gobierno, distinto del modelo de control jerárquico y de mercado, caracterizado por un 

mayor grado de cooperación entre los gobiernos y administraciones públicas y actores 

no gubernamentales en la hechura de las políticas públicas. (Zurbriggen, 2011) 
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El enfoque de la gobernanza afirma que el agente central o de cambio en la sociedad 

es el Estado. Esto, obviamente no es por ponerse en un lugar privilegiado sino para 

denotar aún más la responsabilidad en lo que se refiere a la innovación de la gestión 

pública, mejoramiento de los servicios públicos y a la mejora de todo lo que lo involucre.  

La gobernanza es heterarquica porque existe interdependencia y cooperación entre 

organizaciones y sistemas que difieren de manera importante con los modos jerárquicos 

que actúan de manera autoritaria y los económicos que dependen de algo tan fluctuante 

como el mercado. Y tal como ocurre en los medios de comunicación, estos no son 

homogéneos y funcionan de manera activa en la gobernanza  pero en niveles distintos.  

Tal vez hablar de una buena forma de gobernar en México sea algo sumamente 

importante, sobre todo si tenemos en cuenta que en la actualidad nuestro país se 

encuentra en una situación sumamente trágica y es que por la silla presidencial han ido 

pasando personas que no son lo suficientemente aptas, pero, ¿desde cuándo osta 

situación se viene arrastrando? 

En la actualidad México tiene como presidente a Andrés Manuel López Obrador y 

aunque no todas sus decisiones han resultado como se esperaba no se puede 

simplemente culparlo y es que en realidad los conflictos que han ido surgiendo vienen 

de muchos sexenios atrás, así como se mencionaba con anterioridad, en estos 

momentos sólo hay oportunidad para cometer un solo error y lo demás son 

consecuencias de los mismos, la economía es un tema muy frágil y el claro ejemplo de 

esta situación. 

Un error que tiene la población es simplemente desprestigiar o rechazar a los 

gobernantes de manera tajante y no hacer un análisis crítico de la historia y la trayectoria 

de la gobernanza. Un error que se olvida está condenado a repetirse en más de una 

ocasión.  

Un gobierno es el representante ante otras naciones y ayuda a mantener un orden a 

través de una eficiente división de poderes, dándole oportunidad y prioridad a áreas que 

tienen un peso importante como son las leyes, la creación de las mismas o hacer que 

estas se hagan efectivas para un buen entendimiento social. Entiéndase esto como el 

poder legislativo, ejecutivo y judicial. 

En una sociedad y en específico en una regida de manera tan directa por el Estado se 

pueden presentar muchos problemas y conflictos pero esto no significa que el camino 
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esté basado en simplemente dejar de buscar gobiernos. Cualquier país necesita una 

mano invisible que sepa hacia adonde dirigirlo también en aspectos económicos. 

México ocupa uno de los primeros lugares en corrupción. Una enorme parte del capital 

ingresado en el país termina en las manos de altos políticos que se aprovechan de su 

poder y de la poca capacidad que tiene el país para atrapar a estas personas que se 

aprovechan de las lagunas o debilidades que hay en el sistema judicial. Este es uno de 

los errores que el actual gobierno está tratando de erradicar, llevando a juicio a personas 

que se aprovecharon de la situación y que se sentían intocables, y que actualmente 

están enfrentando cargos por enriquecimiento ilícito o por aliarse con delincuentes que 

sólo buscaban su bienestar a costa del de las otras personas. 

Es cierto que la definición de gobernanza abarca más planos de los que una persona 

podría pensar, se trata de dirigir a la sociedad después de haber hecho un inventario 

sobre los problemas y áreas de oportunidad poco aprovechados. Hay vías muy 

complicadas y difíciles de tratar y es que aunque, por ejemplo, lo anterior mencionado 

sobre el crimen organizado y la corrupción es fácil de juzgar y condenar, hay muchas 

personas en las sierras que se ven sembrando drogas y que podrían considerarse igual 

o peores que las personas que roban del gobierno pero en realidad, al menos en estos 

casos, la pobreza no sólo se da porque las personas no trabajen lo suficiente, 

consideremos que México tiene una de las jornadas más amplias y aun así las 

deficiencias económicas son enormes. El verdadero problema está en que las 

oportunidades no son iguales para todos y que los niveles de desigualdad son enormes, 

haciendo que a su vez las brechas en las clases sociales aumenten con el paso del 

tiempo a niveles que prácticamente no pueden controlarse. 

De aquí se desprende también la pobreza y la necesidad de erradicarla. MORENA se 

propuso mejorar las condiciones de las personas en situación de marginalidad alto con 

acciones tales como invertir recursos para la infraestructura del país que puede abarcar 

carreteras, hospitales y todos aquellos servicios que necesita una población, yendo 

desde lo más básico hasta aquellos espacios recreativos que también satisfacen ciertos 

puntos que hasta hace poco habían sido olvidados por un estilo de vida meramente 

capitalista que busca la productividad por encima de la humanización de las personas. 

El gobierno de Andrés Manuel López Obrador ha creado numerosos programas de 

apoyo para estudiantes, para jóvenes que no tienen oportunidades de trabajar y 

tampoco de estudiar por su poca experiencia o por sus ingresos económicos deficientes. 
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Entonces, a partir de aquí es fácil notar la importancia de un buen gobierno, pero 

también es importante que haya un enfoque a las nuevas formas de gobernar, a nuevas 

experiencias en las cuales la población este muy presente porque al final se supone que 

esto es por y para todos los mexicanos, así que hay que debe haber un análisis más 

empático y serio sobre las necesidades de las personas para que de esta forma estas 

puedan verse correctamente satisfechas. 

3.9. Democracia en México. 

El significado de democracia se compone por los vocablos griegos “demos” cuyo 

significado es “pueblo”, “Kratos” que es “poder”; es decir, se habla del poder que tiene 

el pueblo y que se demuestra durante las elecciones de gobernante, donde cada 

integrante dependiendo de sus necesidades va a elegir a quien pueda cumplir al máximo 

las mismas o lo más cercano posible. 

En México, las elecciones que tienen más peso son las que suceden cada seis años 

para elegir presidente de todo el país. En el 2018, en contienda se encontraban 

compitiendo diversos partidos políticos: Partido Revolucionario Institucional comandado 

por el candidato Antonio Meade; Partido Acción Nacional, comandado por el candidato 

Ricardo Anaya; el Partido Independiente comandado por Jaime Rodríguez y el partido 

de MORENA, comandado por Andrés Manuel López Obrador. Unos meses antes cada 

uno de los candidatos recorría todos los estados posibles de la república para mencionar 

sus propuestas y que cada persona pudiese elegir con cuál de ellos quedarse para que 

gobernara nuestro país. 

El tema de la democracia es algo que se ha mencionado desde hace bastante tiempo y 

que se ha tratado de formar para bien, pero siempre hay espacios que permanecen 

vacíos, (Baños, 2019). Muchas veces se ha mencionado sobre algún complot, se 

menciona que los narcotraficantes ya saben a quién van a poder al poder para que de 

esta manera ellos sigan trabajando con la ley de su lado, financiando así campañas 

políticas de gran alcance o comprando los votos de las personas por $500.00, por esto 

no es de extrañar que durante las campañas políticas se compren a las personas con 

dinero para que vayan a las marchas de apoyo a un candidato, y aunque al final, puede 

que lleven la idea de sólo “marchar”, no podemos dejar de lado la cuestión de la 

influencia de masas, muchos que no estudian sobre las propuestas de los candidatos, 

únicamente se dejan llevar por aquel que tiene más popularidad. 

De hecho en el año 2006, Felipe Calderón quien ganó la presidencia fue acusado de 

haber robado el puesto al actual presidente Andrés Manuel López Obrador, (Calderón 
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le robó la presicencia a AMLO, 2017). Obviamente, esto, tras todo un fraude electoral 

en el cual se supone que el ganador legitimo Andrés Manuel López Obrador había 

obtenido la mayoría de votos y sin embargo estos fueron cancelados y usurpados por 

otros que marcaban a Felipe Calderón, quien por cierto tenía supuestamente una guerra 

armada con el narcotráfico que dejó durante su cargo toda una estela de muertes y que 

además a escondidas defendía a unos cuantos narcotraficantes que probablemente 

pagaban mucho mejor. 

Así mismo, la misma constitución hace partidario al nepotismo del día a día, y a pesar 

de que es un procedimiento penado, también se le permite al presidente elegir a los 

representantes en ciertos cargos como lo puede ser en la cámara de diputados y 

senadores que muchos entran no por los votos de la población, sino por la votación de 

los mismos que ya se encuentran con este cargo y que quieren mantener vigente la 

mina en la cual pueden conseguir muchas riquezas con los favores que están haciendo. 

La realidad en México es que aunque existe la democracia que se establece como un 

privilegio nacido de la libertad, al final parece ser un ejercicio de protocolo para mantener 

a las masas tranquilas. Las elecciones de los últimos dos sexenios dejaron a la vista un 

sistema lleno de palancas, impunidad y un organismo como el INE que no ha 

escatimado esfuerzos en ocultar que su narrativa siempre se inclina hacia ciertos 

partidos. 

La democracia no está basada simplemente en elegir a alguien como presidente, sino 

también la participación de los ciudadanos en las elecciones que se hagan con, por 

ejemplo, el dinero que tiene el Estado y esto es algo que no se hace. No hay cuentas 

públicas y las que existen están plagadas de tecnicismos que siguen siendo el mismo 

problema de siempre: segregación de las personas con baja escolaridad para entender 

su contexto social, político y hasta histórico. Comenzando desde el PIB, mucha de la 

población no tiene ni idea de qué es o para qué necesidades es destinado. Es cierto que 

existe un problema enorme de transparencia en todos estos temas. 

En México durante mucho tiempo hubo una división entre el gobierno y el pueblo y los 

gobernantes, empresarios y sus hijos son los que tuvieron los privilegios mientras el 

pueblo estaba haciendo malabares con presupuestos recortados, falta de infraestructura 

y problemas de inseguridad.  

La corrupción se define como el abuso del poder para beneficio propio. Esto va desde 

cientos de cuentas fuera del país para políticos en donde no tienen que declarar 

impuestos, o las casas que se pagan y que no pueden costear con su salario pero que 
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consiguen por medios ilícitos. Y es esta problemática la que la población ha mencionado 

en las encuestas y en las que concordaba con Andrés Manuel López Obrador, que 

detenía el avance del país, justo por debajo de la delincuencia. 

A pesar de que antes se mencionaba que en el país hay una división de poderes para 

mantener la transparencia, la realidad es que en las altas esferas políticas siempre 

suelen respaldarse unos con otros para poder seguir sacando provecho de los recursos 

que se supone eran para la población. 

Es importante tener en cuenta que la libertad de expresión es algo que representa una 

responsabilidad demasiado pesada y que incluso es causante de la muerte y de tortura. 

Esto tomando en cuenta el número de asesinatos a periodistas, tan sólo en el 2019 de 

25 periodistas asesinados alrededor del mundo, 10 tuvieron ese trágico desenlace en 

México, (Bugarin, 2019). Y esto ocurre porque se quiere ocultar la verdad para proteger 

reputaciones y encubrir malas gestiones y crímenes paar que permanezcan en la 

impunidad. No es por nada que se dice que en México los ricos pueden hacer lo que se 

les venga en gana y muchos no tienen que pagar años en prisión, o simplemente se 

salvan por el hecho de ser hombres como los cientos de asesinatos a mujeres que van 

en el año y nunca se encuentra al asesino. 

Durante mucho tiempo se ha permitido a los que ostentan poder heredado o que han 

obtenido a través del pueblo hacer lo que quieren. Eso sí, estas libertades y este poder 

al final les ha resultado bastante caro ya que anteriormente los narcotraficantes pagaban 

a quienes estaban al poder para que les dejaran trabajar libremente, ahora por supuesto 

les cobran cuotas para que no hagan un desastre en sus “plazas”, para que no maten a 

gente inocente y para que los gobernantes no queden como un chiste por lo mal que 

hacen su trabajo (Grillo, 2019). 

Con la reciente epidemia del coronavirus se habla de una cuarentena y de quedarse en 

casa pero, no se piensa en aquellas personas que viven al día. Y diario se leen 

comentarios déspotas sobre las personas que no se quedan en casa y eso no es nada 

más que la muestra de la perspectiva social tan poco empática y elitista de algunos que 

se pueden dar el lujo de no salir y viven de esta manera porque las riquezas se reparten 

entre las altas esferas políticas. 

La forma en la que el ejercicio de la democracia mejoraría sería fortaleciendo los filtros 

de los postulantes a candidatos, pero sobre todo siguiendo a países como Noruega que 

durante años ha liderado las listas de los países más democráticos, (Chamy, 2015), 

consiguiendo esto eliminando la corrupción, además mejorando la equidad entre 
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nuestra sociedad. Las mujeres son un poco más de la población en México y sin 

embargo sigue habiendo un problema enorme en nuestro país puesto que las mujeres 

hoy viven una guerra que muchas personas apáticas no alcanzan a comprender porque 

prefieren vivir en su burbuja de comodidad a realmente enfrentar este problema con 

ellas; así mismo hace falta una educación integral que permita ver y valorar la 

colectividad y que a pesar de que ya alguien haya llegado a la presidencia, debe seguir 

estando en contacto con el pueblo y viceversa. Que pueda haber transparencia con 

alguien que sigue formando parte del pueblo. 

3.10. Sistema político y forma de gobierno. 

Lo que se entiende por sistema político es a la forma en la que el gobierno hace la 

política y que involucra claramente a todas las sociedades que conforman también este 

núcleo, siendo llevados por las leyes o las normas para así poder brindar una mayor 

transparencia a sus ciudadanos en todo momento; se habla así de instituciones que 

maneja el presidente mismo, los diputados, el INE, y otras muchas que están al servicio 

de la sociedad, o que al menos deberían de estarlo para hacer que las cosas funcionen 

de manera eficiente en el país y para que se vaya poniendo una solución en los muchos 

conflictos que puedan presentarse. 

Tal vez en cuestiones teóricas se puedan mantener las cosas en orden, sin embargo, 

en cuestiones prácticas se puede ver como México tiene un sinfín de problemas que lo 

han sumergido en innumerables crisis con el paso del tiempo, y claro, aunque sería algo 

sencillo acusar al presidente de todas estas cosas y se debe reconocer que esto es un 

conflicto que lleva años arrastrándose en nuestra sociedad. 

La corrupción es prácticamente el pan de cada día. 

Hace no mucho por fin se pudo derrocar al Partido Revolucionario Institucional el cual 

durante mucho tiempo se aprovechó de las deficiencias y de la ignorancia del país para 

así ir saqueando sus recursos; y hoy cuando en la silla de los Pinos hay un presidente 

mucho más justo o que al menos trata de ver por el bienestar de las personas, la 

sociedad se sigue quejando. 

Andrés Manuel López Obrador mencionaba que se debería de dejar de lado el PIB, y 

enfocarnos en el desarrollo y espiritualidad, así inmediatamente las personas 

comenzaron a saltar para quejarse de sus ideas poco responsables, ¿cómo la mayoría 

de la población que se encuentran doblegados por el capitalismo pueden quejarse de 

esto? Es posible que muchas personas lo hacen porque no ven otro camino o porque 
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no tienen la suficiente educación y por lo tanto prefieren seguir a los otros, pero parece 

un absurdo que los pobres apoyen al capitalismo cuando es este mismo sistema el que 

los tiene en una situación denigrante y poco humana; además el PIB se ha demostrado 

que no dice mucho sobre un país, al menos México no tiene las peores cifras a nivel 

mundial en lo que se refiere a Producto Interno Bruto y aún así la desigualdad absorbe 

a la sociedad y su desarrollo. 

Es obvio que México como país tiene muchas deficiencias, de hecho no es de 

sorprender que el liderazgo sea un ítem más en esa gran lista que lo caracteriza, pero 

esto es por una simple razón: el liderazgo no parece ser tan importante, al menos no 

para ese sector de la población que claramente lucha día con día para poder sobrevivir, 

o aquellos pequeños empresarios que no tienen ni la más remota idea en el campo del 

emprendimiento y que simplemente dejan al azar el éxito o fracaso de su nueva 

empresa, porque así es como han educado a muchos y no con las bases reales, a 

menos claro que tengas una licenciatura para todo eso. 

Pero el liderazgo en México no sólo se ejemplifica a través de las empresas, sino a 

través del mismo gobierno que una y otra vez ha demostrado que en México todos 

actuamos de formas bastante separadas. 

A través de la subordinación sistemática en la que ha sido educada la sociedad en 

México no es de extrañar que las personas busquen soluciones mágicas o un héroe, 

perpetuando ideas maniqueístas y dividiendo de más ciertas ideas. México no tiene ni 

la más remota idea de la función de un líder pero es porque vive en un sistema tan 

arraigado a las jerarquías que algo que involucre cooperación de su parte es mal visto 

o inmediatamente sale a relucir la indefensión aprendida con la que muchos mexicanos 

viven.  

Un verdadero líder es alguien que va a proponer algunas soluciones o caminos que se 

puedan tomar dependiendo de lo que esté sucediendo en el entorno para que en base 

a eso se puedan entonces ir solucionando todos estos conflictos pero con la unión de 

todos. Un líder no es el único que va a llegar a una meta, ¿para qué compartiría entonces 

sus ideas si su único propósito es llegar él solo a cumplir ciertas tareas? Pero como se 

dijo, México es un país que está dividido, lo cual es bastante curioso ya que toda la 

ciudadanía o la mayoría se encuentran en el mismo nivel jerárquico que han propuesto 

los capitalistas. Así pues, entonces se entiende que la sociedad de México se encuentra 

constantemente a la defensiva, y ante la idea de trabajo en equipo lo mejor es escapar, 

antes de ayudar a otros, porque la idea de ser prácticamente los cangrejos y si unos no 
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pueden avanzar, entonces no tienen más remedio que impedir que otros lo hagan 

parece ser la norma. 

En este punto, se puede hablar del presidente Andrés Manuel López Obrador, quien 

hace unos meses parecía ser el favorito de la mayoría de los mexicanos y 

repentinamente tras el colapso económico que se tuvo, su popularidad fue bajando. Esto 

es bastante curioso si se tiene en cuenta que la historia de México se caracteriza porque 

siempre ha tenido presidentes mediocres en la silla presidencial que sólo se enfocaban 

en llenar sus bolsillos a la espalda del pueblo mexicano, y cuando sus bolsas estaban 

lo suficientemente llenas entonces decidían dejarle las sobras a los ciudadanos. 

Andrés Manuel López Obrador ha mantenido sus metas bien establecidas, y que el 

pueblo no quiera acatarlas ya no es su responsabilidad. En esta pandemia, por ejemplo, 

se tiene el hecho de que la cuarentena ha sido prácticamente olvidada por todas las 

personas y siguen haciendo sus vidas como si nada pasara, haciendo que la curva de 

contagios siga en constante aumento y que por supuesto, cada vez se tenga que alargar 

mucho más el confinamiento de quedarse en casa. 

Las propuestas que ha hecho Andrés Manuel López Obrador son eso, propuestas y no 

debe cerrarse a tomarlas en cuenta y más cuando no se han tomado en serio las 

medidas que ha propuesto López-Gatell.  

El mexicano es manejado mediante la ignorancia, por ejemplo, que muchos grandes 

empresarios que se apoderan de sus recursos y que únicamente dan las sobras de lo 

que van ganando en forma de “salarios” por el trabajo que se hace dentro de su empresa 

en un periodo de tiempo determinado hayan salido a hablar sobre la importancia de 

echarle ganas y salir a pesar de la pandemia porque si no de lo que morirá la gente es 

de hambre. 

La gente se burla públicamente de la forma de gobernar de cualquier mandatario y hasta 

el día de hoy se muestra bastante cómoda echando la culpa de los problemas de la 

ciudadanía, de la economía y de la inseguridad a otras personas y pero no ven los fallos 

que tenían ellos mismos. Esto ha perpetuado la división y el egoísmo imperante en 

México. El problema de la corrupción no es el único que afecta a México sino una 

sociedad completamente individualista que no alcanza a comprender el verdadero 

alcance del liderazgo y que al final, aunque puede parecer igual a cualquier tipo de 

liderazgo que se haga dentro de una empresa, este resulta ser mucho más complejo 

por la magnitud de las personas que se tienen que ir manejando y porque resulta que 

México es un país que tiene problemas desde más allá incluso de la guerra de la 
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independencia, pero que nadie ha solucionado porque mantiene una visión muy corta 

como ciudadanos. 

En cuanto a las formas de gobierno, hay que destacar que en México se rige por algunos 

estatutos que existen para tratar de mantener la transparencia lo más posible a través 

de poderes divididos y organizaciones descentralizadas. Sin embargo, esto no quiere 

decir que sean las únicas formas de gobierno en el mundo pues alrededor de todo el 

globo terráqueo los países han encontrado maneras un tanto benéficas de manejarse y 

claro, les han permitido mantenerse vigentes y competentes a unos cuantos. 

La autocracia es aquel sistema en el que el poder y las decisiones de un determinado 

territorio son tomadas por una sola persona o por un grupo considerable de individuos 

que forman parte de una sociedad, aquí prácticamente no importa lo que diga el pueblo 

y de aquí pueden surgir entonces los regímenes autoritarios o los totalitarios; se puede 

pensar por ejemplo en Corea del Norte, un país que además por su sistema económico 

y social prácticamente ha tocado las líneas de que sea un gobierno autoritario, tomando 

las decisiones más importantes por ellos mismos porque prácticamente todo es 

manejado por los gobiernos. 

La democracia es ese sistema manejado en México, donde los ciudadanos pueden 

participar para la toma de decisiones, aunque claro como se ha dicho, no existe una 

democracia perfecta ya que lamentablemente hay muchas personas marginadas que ni 

siquiera conocen el significado de democracia y no tienen acceso a redes sociales o 

internet; por otro lado, la mayoría de las voces que son escuchadas son aquellas que le 

pertenecen a las personas ricas porque ellos son los que verdaderamente mueven los 

hilos del país, son quienes tienen derecho a muchas cosas y son los que son notados 

por todos. 

También se debe considerar a la república la cual se caracteriza por la existencia de 

elecciones para elegir al presidente y a otros miembros del gobierno que durante un 

periodo de tiempo va a representarlos; del mismo modo la monarquía es una forma de 

gobierno, en la cual el poder está directamente ligado a una figura de rey o reina la cual 

será la jefa o jefe de Estado y tomará las decisiones; así como también la dictadura, que 

habla del control que va a tener una persona sobre todo lo que hay en un determinado 

territorio, tomando las decisiones que la persona a cargo crea más conveniente y 

haciendo crecer en los ciudadanos sentimientos de miedo, además de que 

generalmente se mantienen en el poder en base a las amenazas. 

3.11. Sistema de gobierno, sistema electoral y sistema de partidos políticos 



 
 

59 
Máster Universitario en Comunicación política y empresarial. 

La existencia de uno depende, supuestamente, del otro; se tiene así un sistema de 

gobierno demócrata y republicano en el que los ciudadanos cada cierto periodo de 

tiempo pueden elegir a su representante, según sea conveniente para ellos y para sus 

necesidades, aunque claramente esto no se aplica siempre de manera transparente y 

eficiente para los ciudadanos. Poco a poco se ha dejado de creer en la existencia y la 

viabilidad de las mismas participaciones que supuestamente son dadas, haciéndolas 

pasar como prácticamente una forma de mantener a las personas bajo control y 

actuando bajo un supuesto libre albedrío. 

Desde hace mucho tiempo México ha sido motivo de burla por sus gobernantes, siempre 

llega alguien a la presidencia por corrupción, alguien que no tiene ni siquiera un 

conocimiento amplio en sociología, política, psicología, economía y otras carreras afines 

que ayuden a entender cómo funciona la sociedad; de hecho, durante años México fue 

gobernado por un partido político que sólo buscaba un beneficio propio que fue el de 

enriquecerse mientras defendían a delincuentes que les pasaban cuotas millonarias 

mensuales. 

Lo anterior, por supuesto, fue haciendo que la sociedad cayera en un conformismo 

mediocre y que dejarán de interesarse por las cuestiones políticas, además, resultan 

para muchos sumamente difíciles de entender porque se manejan lenguajes cada vez 

más complejos que pretenden ocultar una realidad de desastre en el país. 

A pesar de que cada seis años la población participa en la elección de presidente, es 

obvio que no se informan lo suficiente y que sólo se dejan guiar por aquel que parece 

ser el menos malo y cuando se dan cuenta que la elección ha sido errónea, no hacen 

más que agachar la cabeza porque no importa las luchas que se hagan, la realidad es 

que las voces nunca van a ser escuchadas; allá en esos puestos tan altos que se han 

construido los políticos, se tienen paredes que no permiten que llegue ninguna voz que 

no sea la de ellos mismos que han sido cegados por el poder.  

Para mayor contexto se debe tener en cuenta que el autor Nie Norman menciona “el 

nivel de participación política de una nación es correlativo con su nivel de desarrollo 

económico”. 

Hoy en día es claro que las personas ya no participan en la búsqueda de una mejora en 

nuestro sistema, a la gente ya le importa muy poco la situación y es que al final del 

camino, la situación en México da para seguir una cadena de poca participación, de 

corrupción y demás; muchos puede que piensen en un, ¿para qué? Si al final nadie los 

nota. 
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Así mismo hay que reconocer que en el país, las elecciones se hacen para elegir a los 

representantes y estos se encuentran amparados por partidos políticos los cuales tienen 

ideales muy implantados, como aquellos de pertenencia a la izquierda o la derecha en 

las cuales por ejemplo están ideologías mucho más liberales y formar de ver la vida, o 

aquellas en donde las ideas son más de antaño y poco liberales, enfocadas en “morales” 

antiguas. Al menos se puede ver pluralidad en esto dado que existen opciones diversas. 

Sin embargo, cada partido representa algo que el pueblo busca y es una manera 

bastante interesante de ver cómo funciona la política bajo un marketing muy poco 

democrático que, aunque es republicano, se aleja mucho de ciertos ideales. 

3.12. Diseño de sistemas electorales 

Hace unos años las campañas políticas y los candidatos a la presidencia visitaban las 

zonas rurales para indagar en las necesidades de las personas que estaban menos 

beneficiadas por el capitalismo y que habían sido marginadas durante mucho tiempo 

por una cultura consumista y una sociedad clasista; las personas entonces eran 

constantemente entrevistadas para que así los candidatos presidenciales pudiesen 

hacer propuestas de valor: acceso a agua potable, pavimentado de caminos para 

mejorar el acceso, cableado para servicios como la luz y el internet, mejora en las 

oportunidades laborales, acceso a productos de la canasta básica para todos y otros 

derivados similares. 

Incluso, a las personas que pertenecían a las zonas urbanas, también se les pedía su 

participación para conocer su opinión sobre los candidatos, para que pudiesen preguntar 

por redes sociales las formas en las que pretendían solucionar ciertos conflictos sociales 

y cada cierto tiempo se hacían debates en donde resaltaban estas incógnitas. 

Sin embargo, como no es sorpresa, las cosas terminaron cuando se elige a un 

presidente. 

Hasta hace poco se estaba en un punto donde sólo se conocía lo que los que tenían el 

poder mencionaban, y no se conocía a profundidad la situación porque la sociedad era 

un mero artilugio en materia de toma de decisiones que se deja en manos de los 

“expertos” que claramente han tomado peores caminos de los que alguien podría 

imaginar. 

La división de poderes para mantener la “transparencia” estaba prácticamente blindada 

y no se permitía a nadie entrar a dar su opinión sobre las cosas, lo cual hacía que el 

gobierno y el Estado no fueran parte de la sociedad sino que permanecieran como algo 



 
 

61 
Máster Universitario en Comunicación política y empresarial. 

muy aparte. La sociedad no percibía el respeto que merecía ni la validez de sus 

garantías individuales. 

Hoy sabemos que para muchas personas acceder a las filas del poder gubernamental 

o político significa adquirir riquezas y poder, tanto es así que desde edades tempranas 

se espera poder ser diputado, senador, presidente u otros similares con el propósito de 

trabajar poco y ganar mucho dinero; sin embargo es claro que hay una idea errónea y 

es mal empleado el trabajo de los servidores públicos pues si este se hiciera de manera 

correcta, muchas personas se darían cuenta que es una gran responsabilidad con la 

cual se tiene que cargar. 

México ha sido una y otra vez comidilla de otros gobiernos debido a lo negligente que 

es el suyo: presidentes poco inteligentes o poco formales que han jugado con los 

recursos económicos y un alto porcentaje lo destinan a sus bolsillos o a cuentas 

extranjeras para mantener bajo la alfombra la alta escala de corrupción que se vive. 

3.13. Poder legislativo y MORENA. 

En este caso tenemos que entender al poder legislativo al que está conformado por 

diputados y senadores y su función principal es la de modificar o eliminar leyes según 

sea lo conveniente por la ciudadanía en algún punto en específico, claramente siempre 

haciendo que prevalezca un interés por salvaguardar a la población y que las leyes 

mantengan sus características de transparencia y justicia. 

Se debe reconocer la existencia de parlamentos dentro de todo el mundo, al menos la 

parte que tiene una democracia y un sistema republicano, así como la división de 

poderes que hace que las cosas se manejen con una mejor transparencia, sobre todo 

sabiendo que el ámbito legal permitirá llevar un lugar por un mejor rumbo. 

Tan sólo en México, las leyes deben de ser mucho más rigurosas sobre todo si se 

considera que en México se vive en una situación donde los índices de criminalidad se 

han disparado y donde las leyes que se supone deberían de frenar los problemas de 

feminicidios no han sido reguladas de manera satisfactoria, haciendo que todavía haya 

incidencia en estos crímenes y que en lugar de reducirse con el paso del tiempo estén 

aumentando de manera bastante considerable. 

Estas son, como se ha hecho mención anteriormente, políticas en las que MORENA se 

comprometió prometiendo desarrollar un papel más activo en estas cuestiones y que su 

apoyo sería generoso para los colectivos en situación de vulnerabilidad. Sin embargo, 
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MORENA ha tenido problemas en lo que se refiere al poder legislativo porque entre sus 

filas participan personas que no se comportan de manera coherente a lo que se supone 

busca el partido.  

En este aspecto parece ser que Andrés Manuel López Obrador sí funge un papel 

importante en o que se refiere a la reputación de su partido, pero eso también supone 

un problema cuando se trata de la evaluación individual de los candidatos debido al 

protagonismo de las personas encima de las ideas lo cual puede ser beneficioso en 

algunos casos, pero perjudicial en otros. 
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CAPÍTULO 4. Análisis. 

 

Para obtener información fidedigna sobre la presencia de MORENA a través de la 

comunicación política dentro del municipio de Tulancingo de Bravo se realizó una 

encuesta de ocho preguntas. Se graficaron las respuestas para facilitar la interpretación.  

 

Tabla 1. ¿Cuál es la percepción que tiene de MORENA como partido? 

Se obtuvo que, en la muestra de 400 personas, 271 personas consideran a MORENA 

una buena opción. Esto, tomando en cuenta la información antes recabada, se puede 

traducir a que MORENA ha logrado un rendimiento óptimo a los ojos de los votantes 

además de que ha establecido una relación eficiente con ellos. Así pues, 102 personas 

lo consideran un partido regular y solamente 27 personas dentro de la muestra lo 

consideran un mal partido. 

 

Tabla 2. ¿Cuál es su percepción sobre Andrés Manuel López Obrador en materia de comunicación? 
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Algo que debe resaltarse de la segunda pregunta es que, aunque obtuvo apenas 32 

calificaciones negativas, la noción de Andrés Manuel López Obrador como comunicador 

obtuvo un número importante de respuestas que lo consideran un comunicador regular 

con 240 participantes. Las personas que aceptaron contestar por qué habían 

seleccionado esa opción hicieron énfasis en las polémicas declaraciones del presidente 

sobre la pandemia y sobre la violencia de género que aumentó durante la cuarentena.  

 

Tabla 3. ¿Qué tanto ha escuchado spots, visto comerciales o leído sobre los postulantes de MORENA a la 
candidatura de Tulancingo? 

Respecto a los resultados, 282 entrevistados reportaron haber visto/escuchado/leído 

muy poca publicidad sobre los postulantes. Esto puede deberse a varios factores y no 

necesariamente al trabajo de marketing político detrás del partido. Sin embargo, es 

importante mencionar que hubo personas que sí reportaron haber recibido publicidad 

suficiente por lo que parece ser un problema de segmentación y promoción.  

 

Tabla 4. ¿Qué tan bien conoce las propuestas lanzadas por MORENA? 
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De la muestra tomada, 230 encuestados manifestaron conocer muy bien las propuestas 

lanzadas por MORENA a nivel partido como erradicar la corrupción, terminar con el 

sistema de palancas y favorecer a los mexicanos encima de las empresas. Sin embargo, 

vale la pena resaltar que más del 30% de los encuestados apenas tiene nociones de lo 

que propone MORENA como partido.  

 

Tabla 5. Uno siendo lo mínimo y cinco lo máximo califique la presencia de los postulantes a candidato de 
MORENA en Tulancingo. 

Las respuestas a esta pregunta son coherentes con la poca información que han 

recibido los votantes sobre los postulantes de MORENA en estos últimos meses. Los 

participantes que justificaron sus respuestas expresaron tener nociones muy difusas 

sobre los postulantes, sus antecedentes como servidores públicos apenas eran 

nombrados y había un ambiente de tensión política que no permitía diferenciar la 

información real de la propaganda o por el contrario, de difamación.  
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Tabla 6. Si MORENA llegara a ganar las elecciones en el municipio de Tulancingo, ¿Qué tan cercano se sentiría 
al gobierno? 

A pesar de que anteriormente se habían obtenido cifras relativamente bajas en lo que 

se refiere a escepticismo y poca identificación de las personas con MORENA en esta 

pregunta la opción que sugiere que las personas no sienten  

 

Tabla 7. ¿Qué tan importante es para usted que los candidatos visiten o hagan campaña cerca de su 

residencia? 

Según los resultados obtenidos en esta pregunta, las personas en Tulancingo 

consideran importante que los candidatos tomen en cuenta la calle en la que viven 

porque les hace tener la certeza que recordarán a las personas y actuarán de manera 

eficiente en caso de necesitar ayuda. Además, los hace sentir cercanos al candidato y 

es más fácil hacer preguntas. 
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Tabla 8. Basado en lo que ha visto y experimentado a través de la gestión de MORENA en el país, ¿Cree que 
de ganar en Tulancingo MORENA tendría una buena gestión? 

La mayoría de personas, a pesar de las dificultades que han tenido los postulantes a 

candidatos de MORENA para resaltar en medio de las noticias de la pandemia, la 

población de Tulancingo cree que tendrán una buena gestión si llegaran a ganar en las 

elecciones.  

Así pues, haciendo un análisis detallado de las respuestas se puede afirmar que 

MORENA tiene una presencia óptima dentro de Tulancingo y que la gente reconoce el 

partido más allá de Andrés Manuel López Obrador aunque este sigue siendo un 

referente importante a la hora de calificar el partido.  

Tal como se mencionó en la hipótesis, la narrativa mostrada en los discursos de 

MORENA tiene un alto impacto que a su vez se ve reforzado con las actividades, visitas 

y espacios donde la población puede acercarse de manera directa a los candidatos y 

puede compartir unas palabras con ellos que son los recursos utilizados durante las 

campañas. 

Sin embargo y aunque sigue sin ser mayoría, sería importante que el discurso no sea 

una réplica exacta de la narrativa de Obrador sino que se adapte y tome en cuenta las 

necesidades de Tulancingo y se maneje de manera adecuada para que los pobladores 

empiecen a ver más a profundidad la importancia de su voto. 

Es bien cierto que esto no necesariamente tiene que propiciarlo MORENA pero es un 

buen primer paso para que se haga un ejercicio de reflexión efectivo y las personas 

dentro de la población sean capaces de tomar decisiones de manera colectiva de modo 
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que sea coherente con las verdaderas necesidades y no una reproducción de viejos 

hábitos o expectativas inalcanzables. 
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CAPÍTULO 5. Conclusiones.  

 

Tomando en cuenta los resultados obtenidos en la encuesta y a través de la 

investigación realizada en torno a la comunicación política y la importancia de la escucha 

activa se puede concluir, como se mencionó en la hipótesis número uno que es 

necesario basar el discurso de MORENA en Tulancingo en el discurso de Andrés 

Manuel López Obrador durante su campaña en el 2018.  

Andrés Manuel López Obrador se ha vuelto lo que la autora María Eugenia Papasergio 

llamaba “persona encima de la idea” y por lo tanto su marca y su palabra son aspectos 

muy importantes y con una fuerte carga emocional para los votantes que escucharon de 

manera constante sus promesas de beneficiar al ciudadano promedio y tratar de hacer 

la repartición de riqueza y el desarrollo una posibilidad que contemplara a cada 

mexicano dentro del territorio y no solamente a los empresarios e hijos de gente 

millonaria.  

Sin embargo, siempre es importante adaptar y estudiar las necesidades particulares de 

un lugar y trabajar en ellas de manera que se perciba cohesión y por lo tanto se desee 

continuidad de la gestión para seguir desarrollando el plan que la gente ya conoce y del 

que forma parte.  

Esto puede hacerse, como ya se ha hecho mención, de la misma manera que el 

gobierno federal ha hecho y que es una característica a resaltar de la gestión de Andrés 

Manuel López Obrador que no se comunica con los mexicanos a través de un periódico 

que pueda ser denostado como parcial y con intenciones e intereses que distan mucho 

de dar información veraz y útil sino que creó un foro abierto a periodistas que su propio 

equipo transmite y que siempre está al alcance de cualquiera que tenga Internet en 

casa.  

Lo último necesita ser mencionado porque, aunque no siempre se pueda estar de 

acuerdo con las decisiones tomadas por la gestión en turno, es importante hacer a los 

pobladores participes y abrir un lugar neutral de diálogo donde puedan ser escuchados 

y donde puedan participar activamente.  

Por lo tanto y como se hizo mención en la hipótesis número dos, una campaña 

coherente, abierta, que utiliza la escucha activa y que se mantiene del lado de quienes 

van a decidir si ponerlos o no en el poder es de suma importancia y es una herramienta 

eficaz en cualquier gestión.  

Como ya se ha mencionado en el apartado de marketing político, una campaña no 

termina en cuando la gente va a ejercer su voto, sino que es el inicio de todo el trabajo 

por lo que seguir la actitud activa y estar al pendiente de los ciudadanos mediante giras 

alrededor del municipio sería una manera muy efectiva de mantener sus votos y 
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asegurar (o al menos aumentar la posibilidad) de que MORENA gobierne en Tulancingo 

dos períodos seguidos o hasta más.  
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CAPÍTULO 6. Limitaciones y prospectivas.  

 

Entre las limitaciones encontradas para la elaboración de este trabajo se encontró una 

enorme cantidad de noticias con títulos escandalosos que modificaban seriamente la 

narrativa de Andrés Manuel López Obrador. Por otro lado, también declaraciones que 

sí hizo el candidato fueron muy difíciles de interpretar y a veces fueron totalmente 

incomprensibles por lo que relacionarlo con las herramientas de la comunicación política 

era complicado.  

Otro obstáculo que se presentó a través de la investigación de antecedentes históricos 

dentro de algunos sexenios fue la censura y la poca información más allá de los actos 

más polémicos.  

Además, la condensación de los acontecimientos ocurridos durante dos sexenios fue un 

proceso complicado porque para muchos grupos los hechos que marcaron los gobiernos 

son distintos por lo que se decidió seguir una línea general y actuar desde lo que el 

mexicano promedio conocía: la guerra contra el narcotráfico, el desvío de recursos, los 

43 desaparecidos de Ayotzinapa, el movimiento Yo soy 132, entre otros.  

Sobre las prospectivas de esta investigación sería recomendable seguir poniendo a 

prueba las hipótesis una vez realizadas las elecciones del 2020 que se han pospuesto 

debido a la crisis sanitaria del COVID-19 y que hasta ahora no tienen fecha establecida 

dentro del municipio.  

Así también sería recomendable hacer un seguimiento sobre la reputación de Andrés 

Manuel López Obrador después de su manejo de la pandemia en materia de salud, 

protocolo, pero además del discurso que ha utilizado para dirigirse a la población en un 

momento de crisis y comparar la opinión del público en la actualidad hasta ese 

momento.  

Por último, pero no menos importante sería adecuado estudiar a conciencia el nivel de 

desarrollo de la población en Tulancingo antes y después de las elecciones, 

independientemente de quién haya ganado las elecciones y volver a hacer una encuesta 

para analizar si sus necesidades y la importancia que le dan a algunas cosas siguen 

siendo las mismas o estas han cambiado a lo largo de los años. Además de, claro está, 

analizar el discurso de quien haya resultado ganador.  
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